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कें द्र सरकार के मंत्रालयों/विभागों/सबंद्ध और अधीनस्थ कायाालयों/ 

स्िायत्तवनकायों/बैंकों/उपक्रमों/ससं्थानों आवि में व िंीके प्रयोग स ेसबंंवधत 
 

वनरीक्षण प्रश्नािली 

Inspection Questionnaire 
 

Regarding use of Hindi in Ministries/Departments/Attached and 

Subordinate Offices/Autonomous Bodies/Banks/Undertakings/Institutes etc.  

of the Central Government 

 

निरीक्षण निए जािे वाले िार्ाालर् 

िा िाम व पूरा पता  : ........................................................................................ 

Name and full Address 

of the Office to be Inspected : ........................................................................................ 

 

निरीक्षण िी अवनि  

Period of Inspection  : ........................................................................................ 

 

निरीक्षण िी नतनि  

Date of Inspection  : ........................................................................................ 
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राजभाषाअवधवनयम,1963सेउद्धरण 

 

धारा 4: राजभाषा के सबंंध में सवमवत – 

(1) नजस तारीख िो िारा 3 प्रवतृ्त  ोती  ै, उससे दस वषा िी समानप्त िे पश् चात राजभाषा िे संबंि में एि 

सनमनत, इस नवषर् िा संिल्प संसद िे निसी भी सदि में राष्ट्रपनत िी पूवा मंजूरी से प्रस्तानवत और दोिों 

सदिों द्वारा पाररत निए जािे पर, गनठत िी जाएगी।  
 

(2) इस सनमनत में तीस सदस्र्  ोंगे, नजिमें से बीस लोि सभा िे सदस्र्  ोंगे तिा दस राज्र् सभा िे सदस्र् 

 ोंगे, जो क्रमशः लोि सभा िे सदस्र्ों तिा राज्र् सभा िे सदस्र्ों द्वारा आिपुानति प्रनतनिनित्व पद्धनत िे 

अिसुार एिल संक्रमणीर् मत द्वारा निवाानचत  ोंगे। 
 

(3) इस सनमनत िा िताव्र्  ोगा नि व  संघ िे राजिीर् प्रर्ोजिों िे नलए न ंदी िे प्रर्ोग में िी गई प्रगनत िा 

पुिनवालोिि िर ेऔर उि पर नसफाररशें िरते  ुए राष्ट्रपनत िो प्रनतवेदि िर ेऔर राष्ट्रपनत उस प्रनतवेदि 

िो संसद िे प्रत्र्ेि सदि िे समक्ष रखवाएगें और सभी राज्र् सरिारों िो नभजवाएगें।  
 

(4) राष्ट्रपनत उपिारा (3) में निनदाष्ट प्रनतवेदि पर और उस पर राज्र् सरिारों िे, र्नद िोई मत अनभव्र् त निए 

 ों, तो, उि पर नवचार िरिे िे पश् चात उस समस्त प्रनतवेदि िे र्ा उसिे निसी भाग िे अिसुार निदेश 

नििाल सिें गे:  

 परतं ुइस प्रिार नििाले गए निदेश िारा 3 िे उपबंिों से असंगत ि ीं  ोंगे ।   

 

 

EXTRACTS FROM THE OFFICIAL LANGUAGES ACT, 1963 

 

Section 4: Committee on Official Language – 

(1)  After the expiry of ten years from the date on which Section 3 comes into force, there shall be 

constituted a Committee on Official Language on a resolution to that effect being moved in 

either House of Parliament with the previous sanction of the President and passed by both 

Houses. 
 

(2)  The Committee shall consist of thirty members, of whom twenty shall be members of the 

House of the People and ten shall be the members of the Council of States to be elected 

respectively by the members of the House of the People and the members of the Council of 

States in accordance with the system of proportional representation by means of single 

transferable vote. 
 

(3) It shall be the duty of the Committee to review the progress made in the use of Hindi for the 

official purpose of the Union and submit a report to the President making recommendations 

thereon and the President shall cause the report to be laid before each House of Parliament 

and sent to all the State Governments. 
 

(4) The President may, after consideration of the report referred to in sub-section (3), and the 

views, if any, expressed by the State Governments thereon, issue directions in accordance 

with the whole or any part of the report: 

Provided that the directions so issued shall not be inconsistent with the provisions of             

Section 3. 
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अिदेुश 

Instructions 

 

1. चंूनि र्  सूचिा संसदीर् सनमनत िो दी जा र ी  ै, अतः र्  सनुिनश् चत िर नलर्ा जाए नि सभी प्रश् िों िे 

उत्तर में दी गई सूचिा/जाििारी  र प्रिार से संगत, स ी व पूरी  ो ।  

 As the information is meant for Parliamentary Committee, it may please be ensured that the 

information furnished in reply to the questions is relevant, correct and complete in all 

respects. 

   

2. िृपर्ा प्रत्र्ेि प्रश् ि िा उत्तर उसिे िीचे/सामिे खाली जग  में दें । र्नद, उत्तर िे नलए स्िाि िम  ो, तो 

अलग से िागज पर नलखिर संलग्ि िर दें । 

 Please write your reply in the blank space provided below/against each question. Wherever 

the reply is lengthy, extra sheet may be attached. 

 

3. िृपर्ा अिबंुि 1 और 2 में दी गई संगत पररभाषाओ ंऔर निर्मों िे अंशों िो ध्र्ाि से पढ़ लें । 

 The relevant extracts of definitions and rules given in Enclosure 1 and 2 may please be gone 

through carefully. 

 

4. र्नद िार्ाालर् िा निरीक्षण/आलेख एव ं साक्ष्र् उप सनमनत िे साि नवचार-नवमशा  ुआ  ो तो अद्यति 

आंिडों िे साि-साि नपछल ेआंिडे भी िोष्ठि में नदए जाए ं। (दोिों िार्ाक्रमों में से सबसे बाद में संपन्ि 

िार्ाक्रम िे आंिडे  ी नदए जािे अपेनक्षत  ैं) 

 If the Inspection/Discussion programme with the Drafting and Evidence Sub-Committees of 

the office has been held before, the previous figures may be given in the bracket along with 

upto-date figures. (of the two programmes, figures of the programme which was conducted 

last are required to be given) 
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भाग-I/Part-I 

सामान्र् सूचिा/General Information 

1.  िार्ाालर् िा िाम व पूरा डाि पता  

(नपि िोड, ई-मेल तिा दूरभाष िंबर सन त) 

Name of the Office and complete postal address  

(including pincode, E-mail & Tele. No.) 

 

2.  िार्ाालर् िा वगीिरण (जैसे सनचवालर्, सबंद्ध/अिीिस्ि िार्ाालर्, 

स् वार्त्त नििार्, सावाजनिि के्षत्र िा उपक्रम, बैंि, ससं्िाि आनद) 

Classification of the Office (such as Secretariat, 

Attached/Subordinate Office, Autonomous Body, Public 

Sector Undertaking, Bank, Institute etc.) 

 

3.  प्रशासनिि मंत्रालर् तिा/अिवा नवभाग िा िाम 

Name of the Administrative Ministry and/or Department. 

 

4.  र्ा र्  प्रशासनिि िार्ाालर्  ै र्ा प्रचालि िार्ाालर् अिवा 

औद्योनगि प्रनतष्ठाि? िृपर्ा िार्ाालर् िा सनंक्षप् त पररचर् दें।  

Whether it is an Administrative or Operative Office or an 

Industrial Establishment? Please give brief introduction of 

the office. 

 

5.  राजभाषा निर्म, 1976 िे अिसुार, र्  िार्ाालर् के्षत्र (‘ि’, ‘ख’, 

‘ग’) में से निस के्षत्र में नस्ित  ै? 

Region in which (‘A’, ‘B’, ‘C’) this office is situated as per 

Official Language Rules, 1976? 

 

 

6. (I) अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िे न दंी ज्ञाि िी नस्िनत? (नदिािं ……………… ति)* 

  Status of Hindi knowledge of officers/employees? (as on date ………………)*  

  

 

 

राजपनत्रत** 

Gazetted** 

 

अराजपनत्रत** 

Non-

Gazetted** 

िुल संख्र्ा 

Total 

(i)  िार्ाालर् में स् वीिृत िानमािों िी िुल सखं्र्ा 

Total number of personnel sanctioned in the office 

   

(ii)  वतामाि में तैिात अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी िुल सखं् र्ा 

Total number of officers/employees posted at 

present 

   

(iii)  तैिात िानमािों में से न दंी में प्रवीणता प्राप् त 

Proficient in Hindi out of the posted personnel  

   

(iv)  तैिात िानमािों में से न दंी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप् त 

Having working knowledge of Hindi out of the posted 

personnel*** 

   

(v)  जो न दंी प्रनशक्षण पा र े  ैं 

Undergoing training in Hindi 

   

(vi)  जो न दंी प्रनशक्षण िे नलए शेष  ैं 

Yet to be sent for training in Hindi 

   

________________________________________________________________________________ 

*  31 माचा, 30 जूि, 30 नसतम् बर अिवा 31 नदसम् बर (जो भी लागू  ो) िी नस् िनत नदखाई जाए ।  

 Position as on 31st March, 30th June, 30th September or 31st December (as applicable) should be indicated. 

**  उपक्रम/निगम आनद िे संबंि में अनििारी वगा /िमाचारी वगा  िे बार ेमें सूचिा दी जाए ।  

Information pertaining to Officer category/Employees category in respect of Undertaking/Corporation etc. may be given. 

***  िृपर्ा पररभाषा अिबुंि 1 में दखेें / Kindly see the definition in Enclosure -1. 
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(II) पूवो त 6(I) में से अिसुनचवीर्*/प्रशासनिि िार्ा से संबद्ध अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा? 

No. of officers/employees who are engaged in Ministrial*/Administrative work out of 

officers/employees afore mentioned in 6(I)? 

  

 

 

राजपनत्रत** 

Gazetted** 

 

अराजपनत्रत* 

Non-

Gazetted* 

िुल सखं्र्ा 

Total 

(i)  िार्ाालर् में स् वीिृत िानमािों िी िुल संख्र्ा 

Total number of personnel sanctioned in the         

office 

   

(ii)  वतामाि में तैिात अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी िुल 

संख् र्ा 

Total number of officers/employees posted at         

present 

   

(iii)  तैिात िानमािों में से न ंदी में प्रवीणता प्राप् त 

Proficient in Hindi out of the posted personnel 

   

(iv)  तैिात िानमािों में से न ंदी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप् त*** 

Having working knowledge of Hindi out of         

the posted personnel*** 

   

(v)  जो न ंदी प्रनशक्षण पा र े  ैं 

Undergoing training in Hindi 

   

(vi)  जो न ंदी प्रनशक्षण िे नलए शेष  ैं 

Yet to be sent for training in Hindi 

   

 

(III) 6(I) िे नबंद ु(vi) में उनल्लनखत न ंदी प्रनशक्षण िे नलए शेष िानमािों िा निम् िािसुार नववरण प्रदाि िरें। (र्नद 

आवश्र्ि  ो तो िीचे नदए गए फॉमेर् में नववरण अनुलग्नक-1 पर संलग्ि िरें) 

Details of personnel, remaining for training in Hindi, mentioned in point No. (vi) of 6(I) may be 

given as under. (If required, please attach the details in the format given below at Annexure-1).  

क्र. सं.  

Sl. No.  

अनििारी/िमाचारी िा िाम व पदिाम  

Name and Designation of 

Officer/Employee  

सरिारी सेवा में 

निर्नुि िी नतनि 

Date of 

appointment in 

Government 

Service  

वतामाि िार्ाालर् में 

निर्नुि िी नतनि  

Date of 

appointment in 

Current Office 

न ंदी में निए जा 

र े िार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of 

work being 

done in Hindi 

     

     

     

     

     

     

________________________________________________________________________________ 

*  अिसुनचवीर्/प्रशासनिि िानमाि से तात् पर्ा  नर्प् पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखा िरण संबंिी िार्ा  िरि ेवाले अनििारी/िमाचारी  ।ै  

Ministerial/Administrative personnel means officers/employees doing work related to noting, drafting, letter writing, accounting etc. 

**  उपक्रम/निगम आनद िे संबंि में अनििारी वगा /िमाचारी वगा  िे बार ेमें सूचिा दी जाए ।  

Information pertaining to the category of Officer/Employees in respect of Undertaking/Corporation etc. may be given. 

***  िृपर्ा पररभाषा अिलुग् िि-1 में दखेें / Kindly refer to the definition at Enclosure-1. 
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7. न ंदी जाििे वाले 6(II) िे (iii) व (iv) अिाात् न ंदी में प्रवीण एवं न ंदी िा िार्ासािि ज्ञाि प्राप्त दोिों िो 

नमलािर उि अनििाररर्ों और िमाचाररर्ों िी संख्र्ा जो अपिा िाम* न ंदी में िरते  ै। 

 No. of Hindi knowing officers & employees including (iii) & (iv) of 6(II) i.e. those who are 

proficient in Hindi and those having working knowledge of Hindi, perform their work* in Hindi. 
    

 िार्ा प्रनतशत में  

Work in Percentage 

राजपनत्रत ** 

Gazetted** 

अराजपनत्रत** 

Non-Gazetted** 

िुल 

Total 

(i) 25% ति िरिे वाले 

Upto 25%  

   

(ii) 26% से 54% ति िरिे वाल े

From 26% to 54%  

   

(iii) 55% से 79% ति िरिे वाल े

From 55% to 79%  

   

(v) 80% से 89% ति िरिे वाले 

From 80% to 89% 

   

(vi) 90% से 99% ति िरिे वाले 

From 90% to 99% 

   

(vii) शत-प्रनतशत िरिे वाले 

Cent-percent 

   

 

8. िार्ाालर् में न ंदी में िाम िरिे वाल े उप-सनचव/समिक्ष (उप-सनचव िा  ोिे िी नस्िनत में अवर 

सनचव/समिक्ष*** एवं उससे उच्च स्तर िे) अनििाररर्ों िी संख्र्ा। 

 Deputy Secretary/equivalent (In case of absence of Deputy Secretary, no. of officers of the 

level of Under Secretary/equivalent*** and above) who do their work in Hindi in the office.  
 

उच्च 

अनििाररर्ों 

िी िुल सं. 

Total  no. 

of Higher 

officers 

न ंदी में प्रवीण 

िी संख्र्ा 

No. of 

Proficient in 

Hindi 

उििे द्वारा न ंदी 

में निए गए िाम 

िा प्रनतशत  

Percentage of 

work done by 

them in Hindi 

उििे द्वारा (स् वर्ं एवं स ार्िों िी 

स ार्ता से) िंप् र्ूर्रों पर न ंदी में िाम 

िा प्रनतशत  

Percentage of work done by them 

(self and with the help of 

Assistants) in Hindi on 

Computers/Laptops 

उििे द्वारा नदए जािे 

वाले न ंदी श्रतुलेख 

िा प्रनतशत   

Percentage of 

Dictation given by 

them in Hindi  

1 2 3 4 5 

   

 

  

________________________________________________________________________________ 

*  इिमें नर्प्पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखािरण, मसौदा-लेखि, रनजस्र्र एवं डार्री भरिा, मौनखि चचाा  आनद सब प्रिार िे सरिारी िाम 

शानमल  ैं ।  

 It includes all types of official work such as noting, drafting, letter writing, accounting, making entries in registers 

and diaries, oral discussion etc. 

**  उपक्रम/निगम आनद िे संबिं में अनििारी वगा/िमाचारी वगा िे बार ेमें सूचिा दी जाए ।  

 Information pertaining to Officer category/Employees category in respect of Undertaking/ Corporation etc. may be 

given. 

*** उपक्रम/निगम/बैंि आनद िे संबंि में मखु् र् प्रबंिि/स् िेल-IV अनििारी वगा िे संबंि में सूचिा दी जाए ।  

 Information pertaining to Chief Manager/Scale-IV Officer’s category in respect of Undertaking/Corporation/Bank 

etc. may be given. 
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9. (ि)  संसदीर् राजभाषा सनमनत द्वारा निए गए नपछले निरीक्षण/निरीक्षणों िी सूचिा:- 

      Information regarding last Inspection(s) done by the Committee of Parliament on Official 

Language:- 

क्र.  

सं. 

Sl. No. 

निरीक्षण िी तारीख 

Date(s) of Inspection 

मौनखि साक्ष् र् िी 

तारीख  

Date(s) of Oral 

Evidance  

आलेख एवं साक्ष्र् उप 

सनमनत द्वारा निरीक्षण िी 

तारीख 

Date(s) of Inspection by 

the  Drafting & 

Evidence  

Sub-Committee 

निरीक्षण स् िनगत  ोिे 

िी तारीख, र्नद िोई 

 ो 

Date(s) of 

cancellation of 

inspection, if any 

1.  

 

   

2.  

 

   

3.  

 

   

4.  

 

   

5.  

 

   

6.  

 

   

7.  

 

   

 (ख) आश् वासिों पर िी गई अिवुती िारावाई:- 

   Follow-up action on the assurances:- 

1. निरीक्षण उपरांत सनमनत से प्राप्त आश् वासि िी नतनि 

Date of assurance received from the committee after 

inspection.  

 

2. आश् वासि पूरा िरिे िी नतनि 

Date of completion of assurance  

 

3. र्ा आश् वासि नििाा ररत अवनि में पूरा निर्ा गर्ा? 

Whether the assurance was completed within the 

stipulated period? 

 

4. र्नद  ां, तो सनमनत सनचवालर् िो भेजी गई आश् वासि ररपोर्ा 

िी प्रनतनलनप अनुलग्नक-2 पर संलग्ि िरें 

If yes, please attach the copy of the report of the 

assurance sent to the Committee Secretariat as 

Annexure-2. 

 

 

 

5. र्नद आश् वासि पूणा ि ी निर्ा  ो, तो िृपर्ा स्पष्ट िारण बताए ं

If the assurance is not completed, please explain the 

reasons clearly.  
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भाग – II/Part – II 

 

राजभाषा अवधवनयम/वनयम के अनुपालन की वस्थवत 

Position of Compliance of Official Language Act/Rules 

 

1.1  नपछले एि वषा (अिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतम्बर/31 नदसम्बर िो समाप्त अवनि) िे दौराि राजभाषा 

अनिनिर्म, 1963 िी िारा 3(3) में उनल्लनखत िागज-पत्रों िी संख्र्ा, नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम एवं अन् र् 

ऑिलाइि आनद िे माध् र्म से जारी निए गए दस् तावेज भी शानमल  ैं। 

No. of documents specified under section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 issued 

during the last one year period (i.e. ending 31st March/30th June/30th September/31st December) 

including those issued through E-Mail/CPGRAMS and other online mode etc.  

 

  िुल सखं्र्ा 

Total No. 

न दंी और 

अगें्रजी में 

In Hindi & 

English 

िेवल अगें्रजी 

में 

In English 

only 

िेवल न दंी में 

In Hindi 

only 

(i)  सामान्र् आदेश (पररभाषा प्रश् िावली  िे 

अिबंुि-2 में देखें) 

General orders (definition is given at       

Enclosure-2 of the questionnaire) 

    

(ii)  अनिसूचिाए ं

Notifications 

    

(iii)  प्रेस नवज्ञनप्तर्ां/नर्प्पनणर्ां 

Press Communiques/Releases 

    

(iv)  संनवदाए ं

Contracts 

    

(v)  िरार 

Agreements 

    

(vi)  लाइसेंस (अिजु्ञनप्तर्ां) 

Licences 

    

(vii)  परनमर् (अिजु्ञापत्र) 

Permits 

    

(viii)  र्ेंडर िे फामा और िोनर्स (निनवदा सूचिाए ं 

और निनवदा प्रपत्र) 

Tender Notices and tender forms  

(i) क्रर्/नवक्रर् संबंिी 

       Pertaining to Sale/Purchase 

(ii) नसनवल/अन् र् िार्ा संबंिी  

       Pertaining to civil/other work 

    

(ix)  संिल्प 

Resolutions 

    

(x)  निर्म 

Rules 
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(xi)  सूचिाए ं 

Notices  

    

(xii)  संसद िे एि र्ा दोिों सदिों में प्रस्ततु 

सरिारी िागज-पत्र (ररपोर्ों िे अलावा) 

Official papers (other than Reports) laid 

before either or both Houses of 

Parliament  

    

(xiii)  संसद िे एि सदि में र्ा दोिों सदिों में 

प्रस्ततु प्रशासनिि और अन्र् ररपोर्ा 

Administrative and other Reports laid 

before either or both Houses of 

Parliament     

    

(xiv)  प्रशासनिि र्ा अन्र् ररपोर्ें जो अपिे से 

उच् चतर िार्ाालर्ों िो भेजी गई  

Administrative or other Reports sent to 

higher offices 

    

 

1.2 र्नद इस संबंि में निसी भी निर्म िा उल्लंघि  ुआ  ै, 

तो इसिे नलए उत्तरदार्ी अनििाररर्ों िे िाम, पदिाम 

आनद िा उल्लेख निर्ा जाए।  

(ध् र्ाि दें: राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 6 िे 

अिसुार ऐसे दस्तावेजों पर  स्ताक्षर िरिे वाले 

व् र्न तर्ों िा र्  उत्तरदानर्त्व  ै नि वे र्  सनुिनश् चत 

िर लें नि ऐसे दस्तावेज न ंदी और अंगे्रजी दोिों में 

तैर्ार, निष्ट् पानदत और जारी निए जाते  ैं) 

In case any rule has been violated in this 

regard, the names, designation etc. of those 

officers should be mentioned who were held 

responsible for this violation.  

(Note: As per Rule 6 of the Official Language 

Rules, 1976, it shall be the responsibility of the 

persons signing such documents to ensure that 

such documents are prepared, executed and 

issued both in Hindi and English). 

 

1.3 पूवो त सांनवनिि निर्म/निर्मों िा उल्लंघि िरिे िे 

नलए उि अनििाररर्ों िे नखलाफ र्ा िोई िारावाई 

िी गई  ै र्ा नवचारािीि  ै, पूरा ब्र्ौरा दें।  

Whether any action has been taken or 

contemplated against those officers who have 

violated the aforesaid statutory rule(s), please 

furnish full details. 
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2. नपछले एि वषा िे दौराि राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 5 िे अंतगात न ंदी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत, 

नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम एवं अन् र् ऑिलाइि आनद िे माध् र्म से प्राप् त पत्र भी शानमल  ै।नपछली 04 नतमा ी 

िी न ंदी िी नतमा ी प्रगनत ररपोर्ा संलग् ि िरें। 

 Status of replies to the communications received in Hindi under rule 5 of the Official Language 

rules, 1976 during the last one year including the letters received through E-mails, CPGRAMS 

and other online mode etc. Please attach the Quarterly Progress Report (QPR) of Hindi for the 

last four quarters.  

 

(i)  न ंदी में प्राप्त पत्रों * िी िुल संख्र्ा 

Total Number of letters *received in Hindi 

 

(ii)  नजििे उत्तर न ंदी में नदए गए  

No. of letters replied to in Hindi 

 

(iii)  नजििे उत्तर अंगे्रजी में नदए गए  

No. of letters replied to in English 

 

(iv)  नजििे उत्तर नदए जािे अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of  letters which were not required to be replied to 

 

(v)  न ंदी पत्रों िा उत्तर न ंदी में ि नदए जािे िे िारण 

Reasons for not sending the replies of Hindi letters in Hindi 

 

(vi)  र्ा इस संबंि में जांच नबंद ुस्िानपत निए गए  ैं? र्नद  ां, तो इसिा ब्र्ौरा दें। 

इस संबंि में  निर्म िा उल्लंघि रोििे में जांच नबंद ुस्तर पर र्ा िारावाई िी 

गई  ै? (िृपर्ा नववरण अनलुग्नक-3िे रूप में सलंग्ि िरें) 

Whether check-points have been set up in this connection? If so, the 

details thereof. What action has been taken at check-point level to 

stop violation in this regard? (Please provide the details as per 

Annexure-3) 

 

 

3. राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 10(4) संबंिी सूचिा  

 Information regarding Rule 10(4) of the Official Language Rules, 1976 

 

(i)  र्ा िार्ाालर् िे उ त निर्म िे अंतगात अनिसूनचत िरिे िे नलए पात्रता प्राप्त 

िर ली  ै? 

Whether the office has attained the eligibility to be notified under the 

above Rule? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो िब से?  

If so, since when? 

 

(iii)  र्ा िार्ाालर् िो अनिसूनचत िर नदर्ा गर्ा  ै? र्नद  ां, तो िब से? 

Whether the office has been notified? If so, since when? 

 

(iv)  अनिसूनचत िरिे में र्नद िोई असािारण देरी  ुई  ै तो उसिा िारण बताए।ं  

If any extraordinary delay has occurred in notifying the office, reasons 

thereof may be given. 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

* इिमें न दंी में  स् ताक्षररत पत्रों िो भी शानमल निर्ा जाए। 

  Letters signed in Hindi may also be included. 
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4.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 8 (4) संबंिी सूचिा 

 Information regarding Rule 8(4) of the Official Language Rules, 1976 

 

(i)  र्ा उपर्ुा त निर्म िे अंतगात सक्षम अनििारी िे  स्ताक्षर से न ंदी में प्रवीणता 

प्राप्त अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो अपिा नवनिनदाष्ट िार्ा न ंदी में िरिे िे नलए 

व्र्न तश: आदेश जारी निए गए  ैं?   

Whether individual orders under the above Rules under the signature 

of the competent authority, have been issued to those employees 

who are having proficiency in Hindi, to do their specified work in 

Hindi?  

 

(ii)  र्नद  ां, तो िवीितम आदेश जारी िरिे िी नतनि र्ा  ै?  

If so, when was the latest order issued?  

(िृपर्ा उि आदेश िी एि प्रनत अनुलग्नक-4िे रूप में संलग् ि िरें) 

(Please enclose a copy of the above order at Annexure-4) 

 

(iii)  र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, the reasons thereof? 

 

 

 

(iv)  उपर्ुा त निर्म िे अंतगात नितिे अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो आदेश जारी निए 

गए  ैं? 

No. of officers/employees who have been issued order under the 

above rules?  

 

(v)  उपर्ुा त निर्म िे अंतगात आदेनशत नितिे अनििारी/िमाचारी अपिा िाम न ंदी 

में िर र े  ैं?  

No. of officers/employees ordered under the above Rules, are doing 

their work in Hindi? 

 

(vi)  र्नद उपर्ुा त निर्म िे अंतगात आदेनशत अनििारी/िमाचारी अपिा िाम न ंदी में 

ि ीं िर र े  ैं, तो इस संबंि में र्ा िारावाई िी जा र ी  ै र्ा िी जािी 

प्रस्तानवत  ै? 

If the officers/employees ordered under the above Rule are not doing 

their work in Hindi, what action is being taken or proposed to be taken 

in this regard?  

 

 

(vii)  र्ा राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 8 (4) िा अिपुालि सनुिनश् चत िरिे  ेत ु

िोई निगरािी व्र्वस्िा िी गई  ै? 

Whether any monitoring arrangement has been made to ensure the 

compliance of Rule 8(4) of the Official Language Rules, 1976? 
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5.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अंतगात रनजस्र्रों िे प्रारूप एवं शीषाि तिा िामपट्ट आनद िे 

नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत 

 Status of Bilingual* Formats and Headings of Registers and Name Plates etc. under Rule 11 of 

the Official Language Rules, 1976   
 

(i)    रनजस्र्र/Registers 

िुल 

रनजस्र्र 

Total no. 

of 

Registers 

नजििे शीषाि एवं 

शीषािाम नद्वभाषी  ैं 

Where Titles & 

Headings are 

Bilingual  

नजिमें प्रनवनष्ट् र्र्ां न ंदी 

में िी जाती  ैं 

Where entries are 

made in Hindi 

र्नद सभी रनजस्र्रों में 

प्रनवनष्ट् र्र्ां न ंदी में ि ीं िी 

जाती  ैं, तो तत् संबंिी 

िारणों िा उल् लेख िरें। 

If entries in all the 

registers are not made 

in Hindi, please 

explain the reasons 

thereof 

सभी प्रनवनष्ट् र्र्ां न ंदी 

में िब से िी जािे 

लगेंगी? 

When will all 

entries be made in 

Hindi from? 

 

 

 

    

 

(ii)    िार्ाालर् में उपलब्ि रबड िी मो रों आनद िी संख्र्ा 

 No. of Rubber Stamps etc. available in the office 

  िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल अंगे्रजी में 

In English Only 

1.  रबड िी मो र 

Rubber Stamp 

  

2.  साइि बोडा 

Sign Board 

  

3.  मो र  

Seal 

  

4.  पत्र शीषा  

Letter-Head 

  

5.  िामपट्ट 

Name Plate 

  

6.  नवनजनरं्ग िाडा 

Visiting cards 

  

7.  बैज/नबल् ल े 

Badge 

  

8.  लोगो 

Logo 

  

9.  चार्ा/ि शे  

Charts/Maps 

  

 

________________________________________________________________________________ 

*1.  संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 21.07.1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12024/2/92-रा.भा.(ख-2) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 21.07.1992 
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(iii) र्ा उपर्ुा त िे संबंि में जााँच नबंद ुस्िानपत निए गए  ैं? 

Whether check-points have been set-up in 

connection with above points? 

 

 

(iv) र्नद  ााँ, तो िृपर्ा उि आदेश िी एि प्रनत               

अनुलग्नक-3  िे रूप में संलग्ि िरें। 

If so please enclose a copy of the above order at 

Annexure-3.  

 

 

(v) इस संबंि में सरिारी आदेशों िा अिपुालि सनुिनश् चत 

िरिे िे नलए जांच नबंद ुस्तर पर र्ा िारावाई िी गई  ै?  

What action has been taken at check point level 

to ensure compliance of official orders in this 

regard? 

 

 

(vi) र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, give the reasons thereof? 

 

 

 

 

 

6. अिपुालि िा सामान्र् उत्तरदानर्त्व 

 General responsibility for compliance 

 

राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 12 िे अंतगात अपिे 

उत्तरदानर्त्व िा निवाा  िरते  ुए िार्ाालर् िे प्रशासनिि प्रिाि 

द्वारा राजभाषा संबंिी निर्मों िे अिपुालि िो सनुिनश् चत िरिे िे 

नलए र्ा िदम उठाए गए  ैं तिा इस संबंि में निगरािी िी र्ा 

व्र्वस्िा िी गई  ै?  

While performing the responsibility under Rule 12 of the 

Official Language Rules, 1976, what steps have been 

taken and what monitoring arrangements have been 

made in this connection for the compliance of Official 

Language Rules by the Administrative Head of the 

Office? 
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भाग–III / Part-III 

ससंिीय राजभाषा सवमवत के प्रवतिेिन के प ले नौ खंडों पर  ुए राष्रपवत जी के आिेशों तथा राजभाषा 

विभाग द्वारा व िंीके प्रगामी प्रयोग सबंंधी जारी वकए गए आिेशों पर की गई  अनुिती कारािाई 

Follow-up action taken on the orders of the President issued on the first nine parts of the 

Report of the Committee of Parliament on Official Language and the orders issued in 

connection with the progressive use of Hindi by the Department of Official Language 

 

1. ‘क’, ‘ख’ और ‘ग’ क्षेत्रों में नस्ित िेन्द्रीर् सरिार िे िार्ाालर्ों द्वारा ‘क’, ‘ख’ और ‘ग’क्षेत्र में नस्ित िें द्र 

सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों तिा राज्र्ों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों र्ा उििे अिीिस् ि िार्ाालर्ों से  

अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत, नजिमें ई-मले, सीपीग्राम एवं अन् र् ऑिलाईि आनद िे माध् र्म से निए 

गए पत्राचार भी शानमल  ैं।(नपछले एि वषा अिाात 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर िो समाप्त अवनि 

िे आंिडे नदए जाए)ं 

 Status of replies to letters received in English in Central Govt. Offices located in Region ‘A’, ‘B’ 

& ‘C’  from Central Govt. Offices/Banks/PSUs/Institutes and the States or UTs or their 

subordinate offices located in Region ‘A’,  ‘B’ & ‘C’ including letters received through E-mails, 

CPGRAMS & other online mode. (Figures of the last one year i.e. period ending 31st March/30th 

June/30th September/31st December may be given) 

 

(I)  ‘क’ क्षेत्रमें नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to letters received in English from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘A’: 
 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न ंदी 

में नदए गए 

Letters replied in 

Hindi 

नजििे उत्तर अंगे्रजी 

में नदए गए 

Letters replied in 

English 

नजििे उत्तर नदए जािे 

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

 

 

    

 

(II)  ‘क’क्षेत्रमें नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीिस् ि िार्ाालर्ों से अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों 

िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters received in English from State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘A’: 
 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजि पत्रों िे उत्तर 

न ंदी में नदए गए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजि पत्रों िे उत्तर 

अंगे्रजी में नदए गए 

Letters replied to 

in English 

नजि पत्रों िे उत्तर नदए 

जािे अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 
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 (III) ‘ख’ क्षेत्र में नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters in English received from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘B’: 

 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न ंदी 

में नदए गए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अंगे्रजी 

में नदए गए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जािे 

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(IV) ‘ख’ क्षेत्र में नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीि िार्ाालर्ों से अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे 

उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to English letters received from the State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘B’: 

 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न ंदी 

में नदए गए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अंगे्रजी 

में नदए गए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जािे 

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

  

(V) ‘ग’ क्षेत्र में नस्ित िें द्र सरिार िे िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों/संस्िािों अिवा इििे अिीिस्ि िार्ाालर्ों से 

अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर िी नस्िनत: 

 Status of replies to letters in English received from Central Govt. offices/Banks/PSUs/ Institute 

or their subordinate offices located in Region ‘C’: 

 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमले िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न ंदी 

में नदए गए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अंगे्रजी 

में नदए गए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जािे 

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 
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(VI) ‘ग’ क्षेत्र में नस्ित राज्र् सरिारों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों अिवा उििे अिीि िार्ाालर्ों से अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे 

उत्तर िी नस्िनत: 

Status of replies to letters in English received from the State Govts. or UTs or their subordinate 

offices located in Region ‘C’: 

 

अंगे्रजी में प्राप्त िुल 

पत्रों/ईमेल िी संख्र्ा 

Total No. of 

Letters/E-mails 

received in English 

नजििे उत्तर न ंदी 

में नदए गए 

Letters replied 

to in Hindi 

नजििे उत्तर अंगे्रजी 

में नदए गए 

Letters replied to 

in English 

नजििे उत्तर नदए जािे 

अपेनक्षत ि ीं िे 

No. of such letters 

which were not 

required to be replied 

to. 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(VII) राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए आदेश* िे अिुसार ‘ि’ के्षत्र में नस्ित 

िेन्द्र सरिार िे िार्ाालर्ों तिा राज्र्ों र्ा संघ राज् र् के्षत्रों र्ा उििे 

अिीिस् ि िार्ाालर्ों से अंगे्रजी में प्राप्त पत्रों िे उत्तर न ंदी में नदए जािे 

अपेनक्षत  ैं। र्ा उ त िार्ाालर् ज्ञापि में नदए गए निदेशों िा समनुचत 

पालि निर्ा जा र ा  ै? 

As per the order issued by the Deptt. of Official Language* the 

letters received from the offices of Central Govt. and States or 

UTs or their subordinate offices located in Region "A" in English 

are required to be replied to in Hindi. Are the above instructions 

being complied properly? 

 

(VIII) र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, give reasons thereof. 

 

 

 

(IX) िें द्रीर् सरिार िे नजि िार्ाालर्ों/बैंिों/उपक्रमों आनद से अंगे्रजी में पत्र प्राप् त  ुए  ै उििा नववरण              

निम् िनलनखत प्रारूप में अनुलग्नक-5 पर संलग् ि िरें।  

Please enclose the details in the below format at Annexure-5 of the Central Government 

offices/Banks/Undertakings etc from which letters have been received in English. 

क्र.सं. 

S.No. 

िार्ाालर् िा िाम और पता  

Name and Address of the 

Office 

िार्ाालर् निस के्षत्र में नस्ित  ै  

Region in which the Office 

is situated  

िार्ाालर् से अंगे्रजी में प्राप् त 

िुल पत्र  

Total Letters received in 

English from the Office 

1.     

2.     

3.     

4.     

 

________________________________________________________________________________ 

*2. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 26 फरवरी, 1988 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 1/14034/15/87-रा0भा0 (ि.1)  

  Ref: Deptt. of Official Language Memorandum No. 1/14034/15/87-O.L.(A-I) dated. 26th February, 1988. 
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2.  भाग-II िे मद सं. 2 में वनणात पत्रों िे अनतरर त िार्ाालर् द्वारा नपछले एि वषा िे दौराि अपिी ओर से निए 

गए पत्राचार िा नववरण नजसमें ई-मेल, सीपीग्राम एवं अन् र् ऑिलाइि माध् र्म आनद से निए गए पत्राचार 

शानमल  ैं।  

 Details of correspondence done by office apart from the correspondence mentioned in item no. 

2 of Part-II, including correspondence done through E-mails, CPGRAMS and other online mode 

etc. during the last one year.  

 

  िुल सं. 

Total no. 

न ंदी में 

In Hindi 

अंगे्रजी में 

In 

English 

 न दंी पत्रों िा 

प्रनतशत 

Percentage 

of letters  

replied to in 

Hindi 

(I) 

 

‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िी राज्र् सरिारों िे 

िार्ाालर्ों और गैर-सरिारी व्र्न तर्ों िो भेजे गए 

पत्र 

Letters sent to the State Governments 

offices and non-official individuals in 

Regions ‘A’ & ‘B’. 

    

(II) 

 

िें द्रीर् सरिार िे उि मंत्रालर्ों/नवभागों/ िार्ाालर्ों/उपक्रमों/संस्िािों आनद िो भेजे गए पत्र जो:- 

Letters sent to those Central Government  Ministries / Departments / Offices / Undertakings / 

Institutions etc which are:- 

 (i) ‘ि’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘A’ 

 

 

   

 (ii) ‘ख’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘B’ 

    

 (iii) ‘ग’ के्षत्र में नस्ित  ैं 

Located in Region ‘C’ 

    

 

(III) 

 

(i) न ंदी में भेजे जािे वाले पत्रों िे नलए राजभाषा नवभाग िे 

वानषाि िार्ाक्रम में नििााररत लक्ष्र्(प्रनतशत में) 

Targets prescribed (In percentage) in the Annual 

Programme of the Department of Official 

Language for the letters to be sent in Hindi. 

‘ि’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region ‘A’ 

‘ख’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region ‘B’ 

‘ग’ के्षत्र िे 

नलए % 

% for 

Region 

‘C’ 

 

 

  

 (ii) र्नद नििाा ररत लक्ष्र् प्राप्त ि ीं निर्ा गर्ा  ै, तो इसिे 

र्ा िारण  ैं?  

If the prescribed target has not been achieved, 

give reasons thereof. 
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   (iii) र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निदेशों* िे 

अिसुार न ंदी में पत्राचार बढ़ाए जािे िे संबंि में 

आवश्र्ि िदम उठाए गए  ैं?  

Whether necessary steps have been taken 

to increase the correspondence in Hindi as 

per the instructions* issued by the Deptt of 

Official Language? 

 

 

 (iv) र्ा ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्र िी राज् र् सरिारों िो पत्र 

न ंदी में भेजिे संबंिी जांच नबंद ुस्िानपत निए गए 

 ैं? र्नद  ां, तो उसिा ब्र्ौरा दें। इस संबंि में 

निर्मों िा अिपुालि सनुिनश् चत िरिे िे नलए 

जांच नबंद ुस्तर पर र्ा िारावाई िी गई?  

Whether check points have been set-up to 

send letters in Hindi to the State 

Governments located in Regions ‘A’ and 

‘B’? If so, please give details. What action 

has been taken at the check point level to 

ensure compliance of Rules in this 

connection?   

 

 

 (v) वानषाि िार्ाक्रम में पत्राचार िे बार े में नदए गए 

नििाा ररत लक्ष्र्ों िो र्ा इस वषा में पूरा िर नलर्ा 

जाएगा?  

Whether the targets prescribed in the 

Annual Programme for the 

correspondence will be achieved in this 

year? 

 

 

 (vi) र्नद ि ीं, तो र्  लक्ष्र् िब ति प्राप्त िर नलर्ा 

जाएगा?  

If not, by what time will this target be 

achieved? 

 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*3.  संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 21 जुलाई, 1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 12024/2/92-रा0भा0 (ख-2)-4  

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2)-4 dated 21st July, 1992. 
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3. ‘क’ और ‘ख’ क्षेत्रों को भजेे जाने िाले पत्रों के वलफाफों पर पते व िंीमें वलखा जाना 

Writing of addresses in Hindi on the envelopes of the letters to be sent in Regions ‘A’ & 

‘B’  

(i) ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाल ेपत्रों िे नलफाफों पर पते नितिे 

प्रनतशत न ंदी में नलखे जा र े  ैं?  

What percentage of addresses is being written in Hindi on the 

envelopes of letters to be sent to Regions ‘A’ and ‘B’? 

 

(ii) ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाले पत्रों िे नलफाफों पर पते शत-

प्रनतशत न ंदी में ि ीं नलखे जािे िे र्ा िारण  ैं? 

What are the reasons, thereof for not writing the addresses 

cent-percent in Hindi on the envelopes of the letters to be sent 

to Regions ‘A’ and ‘B’? 

 

(iii) 

 

 

 

 

 

 

 

र्ा ‘ि’ और ‘ख’ के्षत्रों िो भेजे जािे वाल ेपत्रो िे नलफाफों पर न ंदी में पते 

नलखिे िे संबंि में राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निदेशों* िे अिसुरण में 

िोई जांच नबंद ु स्िानपत निए गए  ैं? र्नद  ां, तो उसिा ब्र्ौरा 

अनुलग्नक-3 पर संलग् ि िरें। इस संबंि में निर्मों िा उल्लंघि रोििे िे 

नलए जांच नबंद ुस्तर पर र्ा िारावाई िी गई? 

Whether check points have been set-up in accordance with the 

instructions* issued by the Department of Official Language in 

connection with the addresses to be written in Hindi on the 

envelopes of the letters to be sent to Regions ‘A’ and ‘B’? If so, 

please give details at Annexure-3. What action has been taken 

at the check point level to stop the violation of Rules in this 

regard? 

 

(iv) र्नद जांच नबंद ुस्िानपत ि ी निर्ा गर्ा, तो िारण बताए।ं  

If no check point has been set-up, give the reasons thereof. 

 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*4.  संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 6 अप्रलै, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2)   

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2) dated 06-04-1992. 
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4. कंप्यूटर/लैपटॉप सवुिधाए:ं 

 Computers/Laptops facilities: 

 

(I) िार्ाालर् िे प्रर्ोग में आिे वाले िंप् र्ूर्र/लैपर्ॉप 

 Computers/Laptops used in the office  

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

र्ूनििोड समनिात िंप् र्रू्रों िी 

संख्र्ा 

No. of unicode supported 

computers 

न ंदी में निए गए िार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of work 

done in Hindi 

अंगे्रजी में निए गए िार्ा िा 

प्रनतशत 

Percentage of work done 

in English 

 

 

   

 

(II)   निम् िनलनखत िार्ों िे नलए िौि-िौि से सॉफ्र्वेर्र उपर्ोग में लाए जा र े  ैं? इि पर न ंदी में िार्ा िरिे िी 

सनुविा एवं निए जा र े िार्ा िा प्रनतशत  र्ा  ै?  

 Which softwares are being used for the following work? Whether there is a facility to work in 

Hindi and percentage of work being done in Hindi on these softwares? 

 

 िार्ा िा स् वरूप 

Nature of Work 

िार्ा िे नलए आबंनर्त 

िंप् र्ूर्रों िी संख् र्ा 

No. of Computers 

allotted for the 

work 

उपर्ोग में लाए जािे वाले 

साफ्र्वेर्र (िाम इत् र्ानद) 

Softwares being used 

(Name etc.) 

र्ा सॉफ्र्वेर्र में 

न ंदी िार्ा िरिे िी 

सनुविा  ै। र्नद  ााँ 

तो न ंदी में निए जा 

र े िार्ा िा प्रनतशत 

Whether the 

software has the 

facility to work in 

Hindi? If yes, 

percentage of 

work being done 

in Hindi 

(1)  

 

प्रशासनिि 

Administrative 

   

(2)  लेखा 

Accounts 

   

(3)  प्रचालि से संबंनित 

Operational 

   

(4)  अन्र् िार्ा 

Any other work 
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(III) (1)  िंप् र्रू्र प्रणाली पर न ंदी में िार्ा िरिे िे नलए प्रनशनक्षत 

अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख्र्ा  

Number of officers/employees trained to work in Hindi on 

Computer system.   

 

 (2)  प्रनशनक्षत अनििारी/िमाचारी अपिे िार्ा िा नितिा प्रनतशत िार्ा 

न ंदी में िरते  ैं? 

What percentage of work the trained officers/employees 

do in Hindi? 

 

 (3)  िंप् र्रू्रों पर न ंदी में िार्ा ि ीं िरिे वाले अप्रनशनक्षत िानमािों िी 

संख् र्ा 

Number of untrained personnel not working in Hindi on 

Computers. 

 

 (4)  नबंद ु(3) में उनल्लनखत िानमािों िो िंप् र्ूर्र पर न ंदी में िार्ा िरिे 

में दक्ष बिािे िे नलए  र्ा िारावाई िी गई  ैं? 

What action has been taken to make the personnel 

mentioned in point (3) proficient in working in Hindi on 

computers? 

 

 (5)  िार्ाालर् िा समस्त िार्ा िंप् र्ूर्रों पर न ंदी में िब ति  ोिे 

लगेगा? 

By what time would all the office work be done in Hindi on 

computers?  

 

(IV) (1)  र्ा िार्ाालर् िी वेबसाइर्  ै?  ां/ि ी  

Whether the office has its Website? Yes/No 

 

 (2)  र्नद  ां, तो र्  निस भाषा में उपलब् ि  ै? (i) न ंदी में?,               

(ii) अंगे्रजी में?, (iii) नद्वभाषी  ै? 

If yes, which language is it available in? (i) Hindi?,              

(ii) English?, (iii) Bilingual? 

 

 (3)  र्ा िार्ाालर् िी न ंदी वेबसाइर् अद्यनतत  ै? र्नद  ां, तो अद्यति 

िी तारीख 

Whether Hindi Website of the office is updated? If Yes, 

Date of updation. 

 

 (4)  वेबसाइर् तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए गए 

िरार में:   

In the agreement signed with the company which 

designed the website: 

(i)  र्ा वेबसाइर् िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी प्राविाि 

शानमल  ै? 

Whether provision for making the website bilingual is 

included?  

(ii)  र्ा वेबसाइर् िो अद्यति िरते समर् न ंदी सामग्री िो भी 
उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ै?  

Is there a provision to update the Hindi content 

simultaneously while updating website? 
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 (5)   र्ा वेबसाइर् पर अंगे्रजी सामग्री िो अद्यति िरते समर् न ंदी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यनतत निर्ा जाता  ै? 

Whether the Hindi content is also updated 

simultaneously as the English content is updated on 

the website? 

 

 (6)  िार्ाालर् िी वबेसाइर् िा पता 

Address of website of the office. 

 

 

 (7)  (i) र्ा वेबसाइर् खलुते समर्  ोमपेज नद्वभाषी नविल् प िे 

साि (न ंदी/अंगे्रजी) खलुती  ै? 

Whether the homepage opens with bilingual 

option (Hindi/English) while opening the 

website? 

 

  (ii) नपछले एि वषा में न ंदी वेबसाइर् पर नितिे “न र््स”  ुए? 

How many “hits” were there on the Hindi website 

during the last one year? 

 

 

  (iii) नपछले एि वषा में अंगे्रजी वबेसाइर् पर नितिे “न र््स”  ुए? 

How many “hits” were there on the English website 

during the last one year? 

 

 

5. (I)   प्रवशक्षण* के वलए उपलब्ध सवुिधाए ं

  Facilities available for training* 

 

    न ंदी भाषा 

प्रनशक्षण िे नलए 

For Training of 

Hindi Language 

न ंदी र्ाइनपंग 

में प्रनशक्षण िे 

नलए 

For Training 

in Hindi 

Typewriting 

न ंदी आशनुलनप 

में प्रनशक्षण िे 

नलए 

For Training 

in Hindi 

Stenography 

(i) न ंदी नशक्षण र्ोजिा िे अंतगात 

Under Hindi Teaching Scheme 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(ii) नवभागीर् व्र्वस्िा िे अंतगात  

Under Departmental Arrangements 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(iii) अन्र् निजी व्र्वस्िा िे अंतगात   

Under Other Private arrangements 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

(iv) ऑिलाइि/इंर्रिेर्** िे माध्र्म से  

Through Online/Internet** 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 ां/ि ी 

Yes/No 

 

________________________________________________________________________________ 

*5. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 4 जूि, 2015 िा संिल् प सं. 21034/8/2015- रा.भा. (प्रनश.) 

 Reference Department of Official Language Resolution No. 21034/8/2015-O.L.(Trg.) dated 4th June, 2015.    

**6. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 16 नदसंबर, 2004 िा िा.ज्ञा.सं. 12015/101/2004-रा.भा.(ति.) 

 Reference Department of Official Language O.M. No. 12015/101/2004-O.L.(T.C.) dated 16th Dec. 2004.    
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(II) (i) र्ा िार्ाालर् िो इि सनुविाओ ंिे बार ेमें जाििारी  ै? 

Whether the office is aware of these facilities? 

 

 (ii) र्ा िार्ाालर् द्वारा इि प्रनशक्षण सनुविाओ ं िा उपर्ोग 

निर्ा जा र ा  ै? र्नद  ां, तो ब्र्ौरा दें। 

Whether these training facilities are being utilized 

by the office? If Yes, give details thereof. 

 

 (iii) र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons for the same? 

 

 (iv) इि सनुविाओ ंिे अंतगात नपछल ेएि वषा िे दौराि नितिे 

अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िो न ंदी भाषा/रं्िण/ आशनुलनपि 

िा प्रनशक्षण नदर्ा गर्ा  ै? 

No. of officers/employees who have been trained in 

Hindi language/typing/stenography using these 

facilities during the last one year? 

अनििारी 

Officers 

िमाचारी 

Employees 

  

 

6. स ायक,स ायकअनुभागअवधकारी/ समकक्षआवि  

 Assistant, Assistant Section Officer / equivalent etc. 

िुल संख् र्ा 

Total No. 

न ंदी जाििे वाले/प्रनशनक्षत 

िानमािों िी संख् र्ा  

Number of Hindi knowing/ 

trained personnel 

न ंदी जाििे वाले/प्रनशनक्षतों में से 

न ंदी में िाम िरिे वाले िानमािों 

िी संख् र्ा  

No. of personnel working in 

Hindi out of Hindi knowing/ 

trained in Hindi. 

प्रनशक्षण िे नलए शेष  

Remaining for Training 

1 2 3 4 

    

 

7. आशुवलवपक 

 Stenographers 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

राजभाषा नवभाग द्वारा जारी 

वानषाि िार्ाक्रम िे 

अिसुार न ंदी आशनुलनप 

जाििे वालों िी अपेनक्षत 

संख्र्ा 

Number of 

Stenographers required 

to know Hindi 

Shorthand as per the 

annual programme 

issued by the 

Department of Official 

Language,  

न ंदी 

आशनुलनप 

जाििे वालों 

िी संख्र्ा 

No. of those 

who know 

Hindi 

Shorthand. 

न ंदी आशनुलनप 

िा प्रनशक्षण 

पािे वालों िी 

संख्र्ा 

No. of those 

undergoing 

training in 

Hindi 

Shorthand. 

अनिितर 

न ंदी में िार्ा 

िरिे वालों िी 

संख्र्ा 

No. of those 

working 

mostly in 

Hindi. 

िभी-िभी न ंदी में 

िार्ा िरिे वालों 

िी संख्र्ा 

No. of those 

who do their 

work 

occasionally in 

Hindi 

1 2 3 4 5 6 
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8. वलवपक/टाइवपस्ट (टंकक) 

 Clerks/Typists 

    

िुल संख् र्ा 

Total No. 

राजभाषा नवभाग द्वारा 

जारी वानषाि िार्ाक्रम में 

नििाा ररत लक्ष् र् िे 

अिसुार न ंदी र्ाइनपंग 

जाििे वालों िी अपेनक्षत 

संख् र्ा 

No. of Typists required 

to know Hindi typing 

as per the Annual 

programme issued by 

the Department of 

Official Language 

िंप् र्रू्र पर न ंदी 

में िाम िरिे में 

सक्षम नलनपिों 

िी संख् र्ा 

No. of clerks 

who are 

competent to 

do work in 

Hindi on 

computer 

न ंदी रं्िण िा 

प्रनशक्षण पािे 

वालों िी 

संख् र्ा 

No.of those 

undergoing 

training in 

Hindi typing. 

अनिितर न ंदी 

में िार्ा िरिे 

वालों िी 

संख् र्ा 

No. of those 

who do most 

of their work 

in Hindi. 

िभी-िभी न ंदी 

में िार्ा िरिे 

वालों िी संख् र्ा 

No. of those 

who do their 

work 

occasionally in 

Hindi 

1 2 3 4 5 6 

 

 

     

 

9. (i) र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निदेशों* िे अिुसार 

न ंदी जाििे वाले नलनपिों/आशनुलनपिों िा पूरा उपर्ोग 

न ंदी र्ाइनपंग/न ंदी आशनुलनप िार्ा िरिे िे नलए  ो र ा 

 ै? 

Whether Hindi knowing clerks/ stenographers are 

being fully utilized for Hindi typing/ stenography 

as per the instructions* issued by the Department 

of Official Language? 

 

 

 

 (ii) र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

 

 

 

10. र्ा पूवो त मद संख्र्ा 6, 7 व उपर्ुा त मद संख् र्ा 8 में 

नदखाए गए शेष िमाचाररर्ों िे प्रनशक्षण िे नलए िोई िार्ाक्रम 

बिार्ा गर्ा  ै? र्नद  ां, तो उसिा नववरण दें।  

Whether any schedule has been drawn for the 

training of the remaining employees shown in afore 

mentioned Item Nos 6, 7 and the item no. 8 above? If 

so, give details thereof. 

 

________________________________________________________________________________ 

*7.  संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 17 जुलाई, 1990 िा िा.ज्ञा.सं. 13015/1/90-रा0भा0 (घ) 

 Ref: Deptt. of O.L. O.M. No. 13015/1/90-O.L.(D) dated 17th July, 1990. 
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11. राजभाषा नीवत के कायाान्ियन तथा अनुिाि काया आवि करने िाले पूणाकावलक अवधकाररयों/कमाचाररयों 

सबंंधी सचूना  

Information regarding full time officers/ employees who are engaged in implementation 

of the Official Language policy and translation work, etc.  
 

 पदिाम 

Designa-

tion 

पे लेवल  

Pay 

Level 

पदों िी सखं्र्ा  

(नदिांि सन त) 

No. of Posts  

(with date) 

स्वीिृत 

Sanctio-

ned 

रर त 

Vacant 

(i)  पूणािानलि अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िा ब्र्ौरा  

Details of full time officers/employees. 

 

 

    

(ii)  उपर्ुा त  में दशााए गए रर त पदों िो भरिे िे संबंि 

में िी गई िारावाई िा नववरण। 

Details of action taken for filling up the above 

vacant posts. 

 

(iii)  आपिे संगठि/िार्ाालर् में अिसुनचवीर् िार्ा# 

निष्ट्पादि िरिे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी िुल 

स् वीिृत संख्र्ा। 

Total sanctioned strength of staff discharging 

ministerial functions# in your organisation/office. 

    

(iv)  र्ा नवद्यमाि पद राजभाषा नवभाग द्वारा नििाा ररत मािदंडों* िे 

अिसुार सनृजत निए गए  ैं? 

Whether the existing posts are created in accordance with the 

norms* laid down by the Department of Official Language? 

 

(v)  र्नद ि ीं, तो इस संबंि में र्ा िारावाई िी जा र ी 

 ै? 

If not, what action is being taken in this regard? 

 

(vi)   र्ा आपिे िार्ाालर् में राजभाषा संबंिी पदों िे पदिाम एवं 

वेतिमाि िें द्रीर् सनचवालर् राजभाषा सेवा संवगा** िे समाि  ैं? 

Whether the designations and pay scales of the official language 

related posts in your office are same as they are in Central 

Secretariat Official Language Service Cadre **? 

 

(vii)  र्नद  ि ीं, तो िृपर्ा िारणों िा उल् लेख िरें 

If not, please give the reasons thereof? 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*8.  संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 22 जुलाई, 2004 िे िा. ज्ञा. सं. 13035/3/95-रा.भा. (िीनत एवं समन्वर्) 

 Ref.: Department. of Official Language O.M. No. 13035/3/95-O.L. (P&C) dated 22.7.2004   

**9. संदभा: सनचव, राजभाषा िा नदिांि 15 िवंबर, 2017 िा अ.शा. पत्र सं. 15/42/2013-रा.भा.(सेवा) 

 Ref.: Secretary, Official Language, Letter no. 15/42/2013-O.L.(Service) dated 15th November, 2017.   

#  अिसुनचवीर्/प्रशासनिि िानमाि से तात् पर्ा नर्प् पण, प्रारूपण, पत्र लेखि, लेखा िरण संबंिी िार्ा िरिे वाले अनििारी/िमाचारी  ।ै  

Ministerial/Administrative personnel means officers/employees doing work related to noting, drafting, letter writing, 

accounting etc. 
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12.  शब्िकोश/शब्िािली तथा स ायक साव त्य *  

 Dictionary/Glossary and Helping Literature* 

 िुल सं. 

Total No. 

 

नवतरण 

Distribution 

अनििाररर्ों िो 

To Officers 

अिभुागों िो 

To Sections 

(i)  

 

 

शब्दिोश (अंगे्रजी-न ंदी और न ंदी-अंगे्रजी) 

Dictionary (English-Hindi and Hindi-English) 

   

(ii)  

 

 

 

 

तििीिी शब्दावनलर्ां (वैज्ञानिि तिा तििीिी 

शब्दावली आर्ोग तिा स्वर्ं नवभाग द्वारा तैर्ार िी गई 

शब्दावनलर्ां) 

Technical glossaries (glossaries prepared by the  

Commission for Scientific and Technical  

Terminology and by the Department itself) 

   

 

13. वपछले तीन वित्तीयिषों के िौरान पुस्तकों की खरीि पर वकया गया व्यय  

 Expenditure incurred on the purchase of books during the last three financial years 

 1 2 3 4 

वषा/Year  

................. 

वषा/Year  

................. 

वषा/Year  

................. 

जोड/Total 

(i)  

 

 

 

पुस् तिालर्/पुस् तिों िी खरीद िे नलए 

नििाा ररत िुल बजर्/अिदुाि  

Total budget/grant earmarked for 

library/purchase of books 

    

(ii)  पुस् तिों िी खरीद पर िुल व् र्र्  

Total expenditure incurred on the 

purchase of books 

    

(iii)  

 

 

 

 

जिाल एवं मािि संदभा पुस् तिों िी खरीद 

पर िुल व्र्र् 

Total expenditure incurred on 

purchase of Journals and Standard 

Reference Books. 

    

(iv)  

 

 

न ंदी पुस्तिों िी खरीद पर व्र्र् िी गई 

रानश 

Total expenditure incurred on 

purchase of Hindi books. 

    

________________________________________________________________________________ 

*10. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 17 जुलाई, 1992 िा िा.ज्ञा. सं. 20034/53/92-रा.भा.(अ.नव.) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20034/53/92-O.L.(R&A) dated the 17th July, 1992. 
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(v)  जिाल और मािि गं्रिों िी खरीद पर  ुए 

व् र्र् िो छोडिर न ंदी पुस् तिों िी खरीद 

पर निए गए व् र्र् िा प्रनतशत  

 

Percentage of expenditure on 

purchase of Hindi books after 

subtracting expenditure on purchase 

of Journals and standard reference 

books 

 

  

 

 

 

  

(vi)  र्ा न ंदी पसु्तिों िी खरीद िे संबंि में 

राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए 

आदेशों* िा समनुचत पालि निर्ा जा र ा 

 ै? 

Whether the orders* issued by the 

Department of Official Language 

with regard to the purchase of Hindi 

books are being complied properly? 

 

(vii)  र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

 

 

(viii)  र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी वानषाि 

िार्ाक्रम में न ंदी पुस्तिों िी खरीद िे 

नलए नििाा ररत लक्ष्र् िो इस िैलेंडर वषा में 

प्राप्त िर नलर्ा जाएगा? 

Whether the targets fixed for the 

purchase of Hindi books in the 

Annual Programme issued by the 

Department of Official Language will 

be achieved this calendar year? 

 

(ix)  र्नद ि ीं, तो र्  लक्ष्र् िब ति प्राप्त िर 

नलर्ा जाएगा? 

If not, when will this target be 

achieved upto? 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*11.  संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 14.11.2003 िा िा.ज्ञा.सं. 11011/15/2002-रा.भा.(अिु.) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 11011/15/2002-O.L.(Research) dated 14.11.2003 
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14. िार्ाालर् द्वारा नििााररत/प्रर्ोग में लार् ेजािे वाले माििीिृत मनुद्रत/साइलोस्र्ाइल फामा* िी संख्र्ा  

 No. of standard printed/cyclostyled forms* prescribed/being used by the Office 

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

           In English  

नद्वभाषी रूप में 

Bilingual 

 

 

   

 

15.  (i)   सेवा अनभलेखों/सेवा पनुस्तिाओ ंमें प्रनवनष्टर्ां** 

  Entries** in Service Records/Service Books 

 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

उििी संख्र्ा नजििे शीषाि 

तिा शीषा िाम नद्वभाषी  ैं 

No. of service books 

where titles and headings 

are bilingual  

उििी संख्र्ा नजिमें 

प्रनवनष्टर्ां न ंदी में िी जाती  ैं 

No. of service books 

where entries are made 

in Hindi 

र्नद सभी में प्रनवनष्टर्ां न ंदी में ि ीं 

िी जाती  ैं तो िब ति िी जाएगंी? 

If entries in all service books are 

not made in Hindi, since when it 

will be done? 

 

 

   

 

 

(ii)  र्नद सभी सेवा पनुस्तिाओ ंमें प्रनवनष्टर्ां न ंदी में ि ीं िी जा र ी  ैं, 

तो तत्संबंिी िारणों िा उल् लेख िरें। 

If entries are not being made in Hindi in all service books, 

explain the reasons for the same. 

 

 

(iii)  र्ा उ त संबंि में राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए आदेशों*** 

िी मद सं. 8 िे अिसुार जांच नबंद ुबिाए गए  ैं? र्नद  ां, तो इसिा 

ब्र्ौरा अनुलग्नक-3 पर संलग् ि िरें। इस संबंि में सरिारी आदेशों 

िा अिपुालि सनुिनश् चत िरिे िे नलए जांच नबंद ु स्तर पर र्ा 

िारावाई िी गई? 

Whether check point have been made in this regard as per 

item No. 8 of the orders*** issued by the Department of 

Official Language? If Yes, give details thereof at 

Annexure-3. What action has been taken at the check 

point level to ensure the compliance of the Government 

Orders in this regard? 

 

(iv)  र्नद जांच नबंद ुि ी बिाए गए  ैं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If check points have not been made, the reasons thereof. 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*12.   संदभा: राजभाषा नवभाग िे नदिांि 26 िवम्बर, 1990 िा िा.ज्ञा. सं. 13017/3/90-रा.भा.(ग) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 13017/3/90-O.L.(c) dated the 26th November, 1990. 

**13.  संदभा: राजभाषा नवभाग िे नदिांि 24.02.2012 अ.शा. पत्र सं. 12019/01/2011-रा.भा. 

 Ref: Department of Official Language D.O. No. 12019/01/2011-O.L. dated 24.02.2012  

***14. संदभा: राजभाषा नवभाग िे नदिांि 6 अप्रलै, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-OL(B-2) dated 06.04.1992 
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16. राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत 

 Official Language Implementation Committee 

(i)  र्ा राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िा गठि राजभाषा 

नवभाग द्वारा जारी नदशा-निदेशों* िे अिसुार निर्ा गर्ा 

 ै? र्नद  ां, तो िब से ?  

Whether the Official Language Implementation 

Committee has been constituted as per the 

guidelines* issued by the Department of 

Official Language? If yes, when?  

 

(ii)  र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं ? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

(iii)  र्नद  ां, तो नपछले एि वषा िे दौराि  ुई बैठिों िा नववरणः 

If Yes, details of meetings held during the last one year: 

नतमा ी 

Quarter 

बैठि िी तारीख  

Meeting date 

अध्र्क्ष िा िाम व पदिाम 

Name & Designation of the 

Chairperson 

(1) जिवरी से माचा नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of January to March quarter  

  

(2) अप्रैल से जूि नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of April to June quarter 

  

(3) जलुाई से नसतंबर नतमा ी िी बैठि 

Quarterly meeting of July to September quarter 

  

(4) अ तूबर से नदसंबर नतमा ी िी बैठि 
Quarterly meeting of October to December quarter 

  

(iv)  र्ा उपर्ुा त बैठिों से संबंनित िार्ासूची और िार्ावतृ्त न ंदी में जारी 

निए गए? िृपर्ा नपछली बैठि िा िार्ावतृ्त अनुलग्नक-6 पर संलग् ि िरें? 

Whether the agenda and minutes of above meetings were 

issued in Hindi? Please attach minutes of the last meeting at             

Annexure-6? 

 

(v)   र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा न ंदी िे प्रगामी प्रर्ोग िे संबंि में जारी निर्ा 

गर्ा वानषाि िार्ाक्रम आपिे िार्ाालर् में प्राप् त  ुआ  ै? र्नद  ां, तो िब? 

Whether the annual programme issued by the Department of 

Official Language regarding the progressive use of Hindi has 

been received in your office? If yes, when? 

 

(vi)  र्ा राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत द्वारा इस वषा िे िार्ाक्रम पर चचाा िी 

गई  ै? र्नद  ां, तो िब? इस संबंि में नलए गए निणार्ों तिा उस पर िी 

गई िारावाई िा नववरण दें।  

Has the Annual Programme for the current year been discussed 

by the Official Language Implementation Committee? If so, 

when? Give details of the decisions taken in this regard and 

action taken thereon.  

 

 

________________________________________________________________________________ 

*15. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 21 जुलाई, 1992 िा िा. ज्ञा. सं. 12024/2/92-रा. भा.(ख-2)  

   Ref: Department of Official Language O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 21st July, 1992. 
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(vii)  राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िे अध्र्क्ष और सदस्र् नितिे 

प्रनतशत िार्ा न ंदी में िरते  ैं?  

(िृपर्ा उििे न ंदी िे ज्ञाि िा स् तर और उििे द्वारा न ंदी में 

निए जा र े िार्ा िा प्रनतशत अनुलग्नक-7 पर संलग् ि िरें) 

What percentage of work is done by the Chairperson 

and Members of the Official Language 

Implementation Committee in Hindi?  

(Please provide information regarding the level of 

their Hindi knowledge and percentage of work being 

done by them at Annexure-7). 

 

 

17. िगर राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत* 

 Town Official Language Implementation Committee* 

 

(i)  

 

 

 

र्ा आपिे िगर में िगर राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िा 

गठि  ुआ  ै? र्नद  ां, तो िरािास अध् र्क्ष िार्ाालर् िा िाम 

व पता (दूरभाष सन त)  

Whether Town Official Language Implementation  

Committee has been constituted in your town? If yes, 

Please state the name & address of the office of the 

Chairman, TOLIC (with Telephone No.) 

 

(ii)  र्नद  ां, तो  र्ा आपिा िार्ाालर् उसिा सदस् र्  ै? 

If so, whether your office is a member of this 

committee?  

 

(iii)  वषा में संपन् ि  ोिे वाली िगर राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों में र्ा आपिे िार्ाालर् प्रमखु िे भाग नलर्ा िा? र्नद 

 ां तो िृपर्ा नतनि िा उल्लेख िरें। 

Did the Head of your office attend the meetings of the 

Town Official Language Implementation Committee 

held during the year? If yes, please state the date. 

1. 

 

 

2. 

 

 

(iv)  बैठिों में भाग लेिे वाले अनििारी/अनििाररर्ों िे िाम व 

पदिाम। 

Name and designation of the Officer(s), who attended 

the meeting. 

 

(v)  र्ा आपिो िगर राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठि िा 

िार्ावतृ् त प्राप्त  ुआ। र्नद  ां, तो उस पर र्ा िारावाई िी गई  

 ै?  

Whether you have received the minutes of the 

meeting of the Town Official Language 

Implementation Committee? If so, what action has 

been taken thereon?  

 

 

________________________________________________________________________________ 

*16. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 3.9.79 िा िा0ज्ञा0 सं0 12027/2/79-रा.भा.(ख-1) 

  Ref: Department of Official Language O.M. No. 12027/2/79-O.L.(B-1) dated 3-9-79 
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18.  (i)  नपछले एि वषा िे दौराि आर्ोनजत नवभागीर् बैठिें /सम्मेलि/संगोनष्ठर्ां आनद (राजभाषा िार्ाान् वर्ि 

सनमनत िी बैठिों िो छोडिर) 

Departmental Meetings/Conferences/Seminars etc. organized during the last one year. 

(except for the meetings of the Official Language Implementation Committee) 

 

मद 

Item 

िुल संख्र्ा (जारी) 

Total No. 

(Issued) 

न ंदी में जारी 

Issued in Hindi 

अंगे्रजी में जारी 

Issued in 

English 

नद्वभाषी रूप में जारी 

Issued Bilingually  

बैठिों िी िार्ासूची 

Agenda of the meetings 

    

बैठिों िे िार्ावतृ्त 

Minutes of the meetings 

    

 

 

(ii)  

 

 

 

 

 

र्ा बैठिें /सम्मेलि/संगोनष्ठर्ााँ आनद आर्ोनजत निए 

जािे िे बार ेमें राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए 

नदशा-निदेशों* िा अिपुालि निर्ा जा र ा  ै? 

Whether the guidelines* issued by the 

Department of Official Language in respect of 

convening the meetings/conferences/seminars 

etc. are being complied with? 

 

(iii)  

 

 

र्नद ि ीं, तो इसिे र्ा िारण  ैं? 

If not, what are the reasons thereof? 

 

 

 

 

 

 

 

 

(iv)  

 

 

उि बैठिों/सम्मेलिों िी संख्र्ा नजििी िार्ासूची में 

न ंदी िा प्रगामी प्रर्ोग संबंिी नवषर् शानमल निर्ा गर्ा 

और नजिमें उस पर चचाा िी गई। 

No. of meetings/conferences where the subject 

pertaining to the progressive use of Hindi was 

included in the agenda and discussed. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िा.ज्ञा.सं. 20034/53/93-रा.भा.(अ. एवं नव.) 

 Ref. Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R&A) dated 31st May, 1993. 
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19. न ंदी में नर्प्पण और आलेखि िो प्रोत्सान त िरिे िे नलए निए गए उपार्* 

 Measures* taken to encourage noting and drafting in Hindi 

 

(i)  नपछले एि वषा में आर्ोनजत िी गई न ंदी िार्ाशालाओ ंिी संख् र्ा 

No. of Hindi workshops organized during the last one year 

 

(ii)  इि िार्ाशालाओ ं में प्रनशक्षण लेिे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा।   

(िृपर्ा उपनस्िनत पत्र संलग्ि िरें) 

No. of officers/employees who got trained in these workshops. 

(Please enclose attendance-sheet) 

 

(iii)  गत दो वषों में न ंदी िार्ाशालाओ ंमें अभ् र्ास िार्ा िरिे वाले एवं प्रनशक्षण लेिे 

वाले िानमािों िी संख् र्ा  

No. of personnel who did the practical work in the workshops and 

took training during the last two years?  

 

(iv)   र्ा गत दो वषों में सभी िानमािों िो िार्ाशालाओ ंमें िानमत निर्ा गर्ा? 

Were all the personnel covered in the workshops during the last two 

years? 

 

(v)  र्नद (iv) िा उत् तर ि ीं  ै, तो तत्संबंिी िारणों िा उल् लेख िरें। 

If answer to (iv) is No, Please state the reasons thereof. 

 

 

(vi)  र्नद न ंदी िार्ाशालाए ं निर्नमत रूप से आर्ोनजत ि िी गई  ों तो भनवष्ट्र् में 

निर्नमत रूप से निए जािे िे संबंि में उठाए गए िदमों िा ब्र्ौरा दें। 

If Hindi workshops have not been organized regularly, give details of 

the steps taken to hold them regularly in future. 

 

 

 

 

 

(vii)  नपछले एि वषा िे दौराि नवभागीर् प्रोत्सा ि र्ोजिा िे अंतगात ििद पुरस्िार 

र्ोजिा िा लाभ उठािे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख् र्ा 

No. of officers/employees who availed of the cash prize scheme 

under the departmental incentive schemes during the last one year.  

 

(viii)  उपर्ुा त (ii) और (vii) में दशााए गए अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों में से अपिा 50% 

से अनिि िार्ा न ंदी में िरिे वाले अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों िी संख्र्ा 

No. of officers/employees doing more than 50% of their work in Hindi 

out of the officers/employees shown in (ii) and (vii) above. 

 

(ix)  उपर्ुा त (viii) में से शेष अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों द्वारा अपिा 50% िाम न ंदी में 

ि िरिे िा िारण व नस्िनत िो सिुारिे िे नलए िी गई िारावाई िा ब्र्ौरा दें। 

Give the reasons for the remaining officers/employees from (viii) 

above, not doing 50% of their work in Hindi and the action taken to 

rectify the situation. 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*18. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 29.02.2016 िा िा.ज्ञा.सं. 12019/81/2015 रा.भा.(िा-2) पार्ा-2 

 Ref. Department of Official Language O.M. No. 12019/81/2015-O.L.(D) dated the 29.02.2016(Impl.-2) Part-2 
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20.  नपछले एि वषा िे दौराि आर्ोनजत समारो * आनद  

 Functions* etc. organized during the last one year  

 िुल 

Total 

न दंी में 

In Hindi  

अगें्रजी में 

In English 

नद्वभाषी 

Bilingual 

(i)  उि समारो ों िी संख् र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण पत्र 

तिा अन् र् िागज-पत्र जारी निए गए   

Number of functions in which invitation cards 

and other papers were issued  

    

(ii)   र्ा गत वषा िे दौराि िार्ाालर् स् तर पर िोई 

राजभाषा सम् मेलि आर्ोनजत निर्ा गर्ा  ै? र्नद 

 ां, तो िृपर्ा उसिा नववरण दें  

Whether any official language conference 

has been organised at office level during the 

last one year? If Yes, please give details 

thereof.  

 

 

 

 

 

 

21.  प्रिाशि** (नपछले एि वषा िे दौराि) 

 Publications** (During the last one year) 

 ग ृ पनत्रिा 

In-house 

Magazine 

पनत्रिाए/ं 

समीक्षाए ं

Magazine/ 

Reviews 

पुस्तिें  

Books 

अन्र् प्रिाशि 

Other 

Publications 

 

(i)  व िंीमें / In Hindi 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अंि िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अंि िे मनुद्रत पृष्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

(ii)  अंग्रजेीमें / In English 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अंि िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अंि िे मनुद्रत पृष्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

(iii)  वद्वभाषी रूप में / Bilingually 

(1) प्रिाशिों िी संख्र्ा/No. of publications 

    

(2) एि अंि िी मनुद्रत प्रनतर्ों िी संख्र्ा 

Number of printed copies of one issue 

    

(3) एि अंि िे मनुद्रत पृष्ठों िी संख्र्ा 

Number of printed pages of one issue 

    

________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िा.ज्ञा.सं. 20034/53/93-रा.भा(अ. एवं नव.)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R&A) dated the  31st May, 1993. 

**19. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 17 जुलाई, 1992 िा िा.ज्ञा.सं. 20035/53/92-रा.भा(अ.नव.)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 20035/53/92-O.L.(R&A) dated the 17th July, 1992. 
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(iv)  र्ा ग ृ पनत्रिाओ ंव सूचिा-पत्रों िे न ंदी व अंगे्रजी संस्िरणों 

िो एि  ी  नजल्द में, एि  ी िाम से छपवार्ा जा र ा  ै? 

Whether Hindi and English editions of in-House 

magazines and News letters are being printed under a 

single cover and name? 

 

(v)  र्नद ि ीं, तो इन् ें एि  ी नजल्द में एि  ी िाम से िब ति 

प्रिानशत* िरवािा शरुू िर नदर्ा जाएगा? 

If not, when will it be started publishing under a single 

cover and name? 

 

(vi)  र्ा आपिे मंत्रालर्/नवभाग/संस् िाि/िार्ाालर् आनद  में 

दूरसंचार नवभाग द्वारा प्रिानशत निदेनशिा** िे न ंदी संस्िरण 

िा भी प्रर्ोग निर्ा जा र ा  ै? 

Whether the Hindi version of the directory** published 

by the Department of Telecommunication also being 

used in your Ministry/Department/Instutution/Office 

etc.? 

 

(vii)  र्ा आपिे मंत्रालर्/नवभाग/संस् िाि/िार्ाालर् द्वारा मनुद्रत 

नवभागीर् निदेनशिा*** नद्वभाषी  ै? 

Whether the Departmental directory*** printed by your 

Ministry/Department/Instutution/Office is bilingual? 

 

22. 

 

 

 

 

 

 र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस् ततु िी जािे वाली 

सामग्री िी समीक्षा और िनमर्ों िो दूर निए जािे िे बार े में 

राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए निदेशों**** िा अिपुालि 

निर्ा जा र ा  ै? र्नद ि ीं, तो इसिे  र्ा  िारण  ै?   

Whether the directives**** issued by the Department of 

Official Language regarding review of the material to 

be submitted to the Committee of Parliament on 

Official Language and to rectify the shortcomings are 

complied with? If not, the reasons thereof. 

 

 

नोट:- उपर्युक्तसूचना केवल ननर्ाुरित किने वाले अथवा प्रकानित किने वाले प्रानर्कािी र्ा कार्ाुलर् के बािे में दी जाए जो 

पत्र, पनत्रकाए,ं समीक्षाए,ं पयस्तकें  आनद प्रकानित किते हैं। र्ह सूचना इन प्रकािनों का केवल इस्तेमाल किने वाले  

कार्ाुलर् से सबंंनर्त नहीं है।  

 The above information should be given only about the prescribing or publishing authority or offices which 

publishes papers, Journals, Review, Books etc. This information does not pertain to the office only using these 

publications.  

________________________________________________________________________________ 

*20.  सदंभा: राजभाषा नवभाग, गृ  मंत्रालर् िे नदिािं 21.01.2015 िा िा.ज्ञा.स.ं 11014/34/2014-रा.भा. (प) 

 Ref: Department of Official Language, Ministry of Home Affair O.M. No. 11014/34/2014-O.L.(P) dated 21.01.2015 

**21.  सदंभा: राजभाषा नवभाग िा नदिािं 26.8.92 िा िा.ज्ञा.स ं0I/14034/4/92-रा.भा. (ि-1) 

 Ref: Department of Official Language O.M. No. 0I/14034/4/92-O.L.(A-1) dated 26-8-92 

*** निरीक्षणों िे दौराि रे्लीफोि निदेनशिाओ ंिी एि-एि प्रनत प्रस्तुत िरें। 

  A copy of each of the Telephone Directory may be submitted before the Committee at the time of inspection. 

****22.  सदंभा: राजभाषा नवभाग, गृ  मंत्रालर् िा नदिािं 26 अपै्रल, 1978 िा िा.ज्ञा.स ं1/20034/1/78-रा.भा. (ि-1) 

 Ref: Department of Official Language O.M.No. 1/20034/1/78-O.L.(A-1) dated 26th April, 1978 
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भाग-IV/Part – IV 

1.   कायाालयस्तर परजारीवकएगएविज्ञापन*  

 (नपछले एि वषा अिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर ति िी अवनि िे नलए)  

Advertisements* issued at office level  

(During the last one year i.e. the period ending 31st March/30th June/30th September/31st 

December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी (न दंी–अंग्रजेी)  

Bilingual  

(Hindi-English) 

1 2 3 4 5 

     

2.  वनरीक्षणाधीन कायाालय/ससं्थान द्वारा विज्ञापनऔर प्रचार पर वकया गया कुलखचा (वपछले एक िषा

अथाात् 31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर तककीअिवधकेवलए) 

 Expenditure incurred on advertisements by the office/institute under inspection (For the 

period up to last one year i.e. 31st March/30th June/30th September/31st December) 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेर् आनद (नप्रंर् मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी में 

In Hindi/Bilingual/ 

Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

(ii) इलेरॉनिि (र्ी.वी./नफल्म/इंर्रिेर् आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी में 

In 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English 

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional Language 

िुल खचा 

Total Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.(िीनत) 

 Ref: Official Language Department's O.M. No. 20012/01/2017-OL.(Policy) dated June 30, 2017 
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(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिंग) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

In 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

3.   वनरीक्षण (सभी प्रकार के वनरीक्षण जैस ेप्रशासवनक, लेखा-परीक्षा, तकनीकी आवि) 

 Inspections (Including all types of inspections i.e. Administrative, Audit, Technical etc.) 

 

(i) मंत्रालर् / मखु्र्ालर् / मंडलीर् / 

आंचनलि / के्षत्रीर् िार्ाालर् 

आनद िे वररष्ट् ठ अनििाररर्ों द्वारा 

निए गए निरीक्षण 

Inspections done by the 

senior officers from the 

Ministry / Headquarters / 

Divisional / Zonal/Regional 

office etc. 

 

निरीक्षण िी 

नतनि  

Date of  

Inspections 

िुल निरीक्षण 

Total no. of 

inspection(s) 

निरीक्षण 

िालम(1) में से 

नितिे िी ररपोर्ें 

न ंदी में तैर्ार िी 

गई ं 

No. of reports 

which have 

been prepared 

in Hindi out of 

those in 

inspection 

column-1 

नितिी निरीक्षण 

ररपोर्ों में राजभाषा 

िे प्रर्ोग संबंिी 

अिदेुश नदए गए 

Number of 

inspection 

reports in which 

instructions were 

given in respect 

of the use of 

Official 

Language 

(1)  प्रशासनिि  

Administrative  

    

(2)  आंतररि  लेखा-परीक्षा 

Internal Audit 

    

(3)  तििीिी  

Technical 

    

(4)  राजभाषा संबंिी  

Regarding Official Language 
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(ii) आपिे िार्ाालर् िे 

अनििाररर्ों द्वारा निए 

गए अिीिस्ि िार्ाालर्ों 

िे निरीक्षण 

Inspections of the 

subordinate offices 

conducted by the 

officers of your office 

निरीक्षण िी 

नतनि  

Date of  

Inspections 

िुल निरीक्षण 

Total no. of 

Inspections 

निरीक्षण िालम(1) 

में से नितिे िी 

ररपोर्ें न ंदी में तैर्ार 

िी गई ं 

No. of reports 

which have been 

prepared in Hindi 

out of those in 

inspection 

column-1 

नितिी निरीक्षण ररपोर्ों 

में राजभाषा िे प्रर्ोग 

संबंिी अिदेुश नदए गए 

No. of inspection 

reports in which 

instructions were 

given in respect of 

the use of Official 

Language 

(1)  प्रशासनिि  

Administrative  

    

(2)  आंतररि  लेखा-परीक्षा 

Internal Audit 

    

(3)  तििीिी  

Technical 

    

(4)  राजभाषा संबंिी  

Regarding Official 

Language 

    

 

4.     कायाालय के अनुभागों में व िंीसबंंधी काया की वस्थवत 

 Position with regard to Hindi work in the sections of the office 

 

(i)  

 

अिभुागों िी िुल संख्र्ा 

Total Number of sections 

 

 

(ii)  

 

 

वषा िे दौराि नितिे अिभुागों िा राजभाषा संबंिी निरीक्षण 

निर्ा गर्ा? 

No. of sections inspected with regard to Official 

Language during the year? 

 

(iii)  

 

 

पूरा िाम न ंदी में िरिे िे नलए निनदाष्ट् र् निए गए अिभुागों िी 

संख् र्ा (न ंदी अिभुाग िो छोडिर) 

No. of section(s) (excluding Hindi section) specified  

for doing the entire work in Hindi 

 

(iv)  

 

 

उ त (iii) में से नितिे अिभुाग अपिा पूणा िार्ा न ंदी में िर 

र े  ैं? 

No. of sections doing their entire work in Hindi out of 

above (iii)?   

 

(v)  अिभुाग द्वारा अपिा पूणा िार्ा न ंदी में ि ीं िरिे िे िारण एवं 

इस संबंि में समर्बद्ध िार्ा र्ोजिा  र्ा  ैं?  

The reasons for not doing the entire work in Hindi by 

the section and what is the time bound action plan in 

this regard?   
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5.     न ंदी नदवस/न ंदी सप्ता /न ंदी पखवाडे/न ंदी संगोनष्ठर्ों िा आर्ोजि  

 Organisation of Hindi day/Hindi week/Hindi fortnight/Hindi seminars 

 

(i)  र्ा िार्ाालर् द्वारा वषा िे दौराि न ंदी नदवस/                  

न ंदी सप्ता /न ंदी पखवाडा मिार्ा गर्ा  ै और  र्ा इस 

दौराि न ंदी संगोनष्ठर्ों िा आर्ोजि निर्ा गर्ा  ै? र्नद 

 ां, तो उसिा नववरण दें।  

Did the office celebrate Hindi day/Hindi 

week/Hindi fortnight during the year and 

whether Hindi seminars were organized during 

this? If so, give details thereof.  

 

 

(ii)  इस अवनि में राजभाषा िे प्रर्ोग में  ुई प्रगनत िे संबंि 

में र्ा िोई समीक्षा िी गई? र्नद  ां, तो उस समीक्षा 

िा सार व उस पर िी गई अिवुती िारावाई िा ब्र्ौरा 

अनुलग्नक-8 पर संलग् ि िरें।  

Whether the progress made in the use of 

Official Language during this period was 

reviewed? If so, give summary of that review 

and follow up action taken thereon at 

Annexure-8. 

 

 

(iii)  र्ा उ त अवनि में िार्ाालर् में न ंदी नर्प्पण/पत्राचार 

में बढ़ोत्तरी  ेत ु नवशेष िदम उठाए गए? र्नद  ां, तो 

उसिा ब्र्ौरा दें। 

Whether special steps have been taken to 

increase the use of Hindi in 

noting/correspondence in the office during the 

above period? If so, give details 

 

 

 

(iv)  िार्ाालर्/संगठि में लागू नवशेष प्रोत्सा ि र्ोजिाओ ंिा 

ब्र्ौरा दें। 

Please provide details of the special incentive 

schemes introduced in the office/organisation. 
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6. नर्प् पनणर्ों िे संबंि में सूचिा 

 Information with regard to Notings   

 

(i)   िार्ाालर् में नपछले एि वषा िे दौराि फाइलों में नलखी गई िुल 

नर्प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

Total number of notings written on files in the 

Ministry/Department/Office during the last one year. 

 

(ii)  इिमें से न ंदी में नलखी गई नर्प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

No. of notings written in Hindi during the last one year out of 

those notings. 

 

(iii)  इिमें से अंगे्रजी में नलखी गई नर्प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

No. of notings written in English during the last one year out of 

those notings. 

 

(iv)  िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में नपछले एि वषा िे दौराि आपिे द्वारा फाईलों 

पर नलखी गई िुल नर्प् पनणर्ों िी संख् र्ा 

Total No. of notings written on files by you as Head of office 

during the last one year. 

 

(v)  िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में नपछले एि वषा िे दौराि आपिे द्वारा न ंदी में 

नलखी गई नर्प् पनणर्ों िी संख् र्ा और उििा प्रनतशत 

Number and percentage of notings written by you as Head of 

Office in Hindi during the last one year. 

 

 

7. कायाालयप्रमुखकेरूपमेंवकएगएपत्राचारसबंंधीसचूना 

 Information with regard to correspondence done as Head of office 

 

(i)  िार्ाालर् द्वारा नपछले एि वषा िे दौराि भेजे गए िुल पत्रों िी संख् र्ा 

Total no. of letters sent by the office during the last one year 

 

(ii)  उपर्ुा त (i) में से न ंदी में भेजे गए पत्रों िी संख् र्ा? 

No. of letters sent in Hindi out of (i) above? 

 

(iii)  नपछले एि वषा िे दौराि िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में आपिे द्वारा भेजे गए 

िुल पत्रों िी संख् र्ा।  

Total no. of letters sent under your signature as the Head of the 

office during the last one year.   

 

(iv)  नपछले एि वषा िे दौराि िार्ाालर् प्रमखु िे रूप में आपिे द्वारा न ंदी में 

भेजे गए पत्रों िी संख् र्ा और उििा प्रनतशत । 

Number and percentage of letters sent in Hindi by you as the 

Head of the office during the last one year. 
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8. आपिे िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िे िार्ाान् वर्ि 

में निस प्रिार िी समस् र्ाए ं आती  ैं? इि 

समस् र्ाओ ंिा समािाि निस प्रिार निर्ा जाता 

 ै? 

What types of problems are faced in 

implementation of official language policy in 

your Ministry/ Department/Office? How are 

these problems solved? 

 

9. 

 

िार्ाालर् द्वारा राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि एव ं

प्रचार-प्रसार िे नलए निए गए ऐसे उल् लेखिीर् 

िार्ों, उपलनब्िर्ों िा ब्र्ौरा दें नजसिी सूचिा 

प्रश् िावली  िे अन्र् िॉलमों में ि दी जा सिी  ो। 

Furnish details of such special works done 

and achievements for the implementation 

and propagation of the Official Language 

Policy by the Ministry/Department/Office 

which could not be covered in the other 

columns of the questionnaire. 

 

 

 मैं इस िार्ाालर् प्रमखु िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत   ं और एतदद्वारा प्रमानणत िरता/िरती 

  ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी गई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा सत् र्  ै। मैं र्  

अच् छी तर  समझता/समझती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में नदए गए 

निदेशों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर ेगए आंिडे 

असत् र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए गए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो गलत सूचिा देिे िे नलए अिशुासिात् मि 

िारावाई  ेत ुमामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर्/मंत्रालर् एवं माििीर् मंत्री जी िे संज्ञाि में लार्ा जाएगा।   

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage 

the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will 

be brought to the notice of my controlling Office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament on Official Language.    

 

 

……………………………. 

मंत्रालर्/नवभाग िे सनचव अिवा 

संबंनित िार्ाालर्/संगठि िे प्रमखु िे 

 स्ताक्षर और िाम तिा पदिाम िी मो र 

Signature and seal bearing name and  

Designation of the Secretary of the Ministry/  

Department or Head of the concernde Office/Organisation 
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भाग-V/Part-V  

 

वनरीक्षण कायाक्रम में शावमल कायाालय स ेसबंंवधत क्षते्रीयकायाालय के प्रवतवनवध के वलए प्रश्नािली  

Questionnaire for the representative of the Regional Office concerned with the office 

included in the Inspection Programme 

 

 

क्षेत्रीयकायाालयकानाम िपता 

Name and address of the Regional Office : ……………………………………………………… 

  

के्षत्र (‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ग’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection  : ……………………………………………………… 

 

1. र्ा आपिो उपर्ुाि िार्ाालर् से नतमा ी प्रगनत ररपोर्ा 

निर्नमत रूप से नमल र ी  ै? र्नद  ां, तो र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न ंदी िे प्रर्ोग में पाई गई 

िनमर्ों िो दूर िरिे िे बार ेमें ध्र्ाि आिनषात निर्ा गर्ा  ै?  

Whether you receive the quarterly progress report 

regularly from the above mentioned Office? If so, 

have you drawn their attention to remove the 

shortcomings found after reviewing the report in the 

use of Official Language Hindi?  

 

2. (i) र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले एि वषा िे 

दौराि िोई राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा गर्ा? र्नद  ां, तो 

राजभाषा न ंदी िे प्रर्ोग िी नस्िनत िे बार े में अपिी 

नर्प् पणी दें।  

Whether any Official Language inspection of the 

above mentioned office has been carried out by 

your office during the last one year? If so, give 

your remarks about the status of the use of 

Official Language Hindi.  

 

(ii) र्ा आपिी निरीक्षण ररपोर्ा पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा 

िोई िारावाई िी गई  ैं? र्नद  ां, तो िी गई िारावाई िा 

ब् र्ौरा दें।  

Whether any action has been taken by the above 

mentioned office on your inspection report? If so, 

give the details of the action taken.  
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3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा। 

Total no. of offices region-wise, under your control. 

 

 

 

(ii) गत वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण 

निर्ा गर्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए गए िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार 

सूची अनुलग्नक-9 पर संलग्ि िरें। 

No. of offices where Official Language inspections 

were done during the last one year out of the above 

offices. Please give region wise details at   

Annexure-9. 

 

 

 

 

4. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरिे तिा उि बैठिों में 

नलए गए निणार्ों िो लागू िरिे िे बार ेमें, आपिे िार्ाालर् र्ा 

आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीर्ररगं िी जा 

र ी  ै ? 

Whether any monitoring is being done by your office or 

any office under your control regarding holding of 

meetings of the Official Language Implementation 

Committee regularly and implementing the decisions 

taken therein in respect of the above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में के्षत्रीर् िार्ाालर् िी ओर से निरीक्षणािीि 

िार्ाालर् िो भेजे गए िुल पत्राचार में से नितिे प्रनतशत 

पत्र/फैस/ई-मेल/सीपीग्राम से न ंदी में भेजे गए?  

What percentages of letters/Faxes/E-mails/CPGRAMS 

were sent in Hindi, out of the total correspondence done 

with the office under inspection by the regional office, 

during the last one year? 

पत्र/Letters % 

फै स सदेंश/Faxes % 

ई-मेल/E-mails   % 

सीपीग्राम/CPGRAMS  % 

6. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िारगर ढंग से लागू 

निर्े जािे  ेत ु न ंदी पदों िे सजृि, न ंदी पुस्तिों, नद्वभाषी 

इलेरॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद आनद संबंिी िोई प्रस्ताव 

आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्तं्रणािीि निसी िार्ाालर् में 

लंनबत  ै। र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any 

office under your control regarding the creation of Hindi 

posts, purchase of Hindi books, bilingual electronic 

equipments/apparatuses etc for the effective 

implementation of the Official Language Policy in the 

above mentioned office? Please give details thereof? 
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7. क्षेत्रीयकायाालयद्वारा विएगए विज्ञापन (वपछले एकिषाअथाात ्31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर 

तककीअिवधकेवलए)*  

Advertisements* issued by Regional Office (During the last one year i.e. the period ending 

31st March/30th June/30th September/31st December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी (न दंी–अंग्रजेी) 

Bilingual  

(Hindi-English) 

1 2 3 4 5 

     

 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेर् आनद (नप्रंर् मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इलेरॉनिि (र्ी.वी./नफल्म/इंर्रिेर् आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.(िीनत)  

 (Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30th June, 2017) 
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(iii)  प्रदशािी (बैिर  ोनडिंग) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banner Hoarding) etc. 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत    ं और एतदद्वारा प्रमानणत 

िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी गई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा सत् र् 

 ै। मैं र्  अच् छी तर  समझता/समझती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में 

नदए गए निदेशों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर ेगए 

आंिडे असत् र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए गए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो गलत सूचिा देिे िे नलए 

अिशुासिात् मि िारावाई  ेत ुमामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाएगा।   

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage 

the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will 

be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament on Official Language. 

 

 

___________________________ 

के्षत्रीर् िार्ाालर् िे प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

Signature and seal of the representative* of Regional Office 

 

िाम/Name.............................................................. 

 

पदिाम/Designation................................................. 

  

______________________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत िा िार्ाान्वर्ि संबंिी िार्ा दखेते  ों, निरीक्षण बैठिों में 

 उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबंिी पत्राचार िी फाइलें भी साि रखें।  

(Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his 

control.) 
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भाग-VI/Part-VI  

 

वनरीक्षण कायाक्रम में शावमल कायाालय स ेसबंंवधत आचंवलककायाालय के प्रवतवनवध के वलए प्रश्नािली  

Questionnaire for the representative of the Zonal Office concerned with the office 

included in the Inspection Programme  

 

 

आंचवलक कायाालयकानाम िपता 

Name and address of the Zonal Office : ……………………………………………………………. 

  

के्षत्र (‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ग’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………………. 

 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………………. 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection   : ……………………………………………………………. 

 

1. र्ा आपिो उपर्ुाि िार्ाालर् से नतमा ी प्रगनत ररपोर्ा 

निर्नमत रूप से नमल र ी  ै? र्नद  ां, तो र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न ंदी िे प्रर्ोग में पाई गई 

िनमर्ों िो दूर िरिे िे बार ेमें ध्र्ाि आिनषात निर्ा गर्ा  ै?  

Whether you are receiving the quarterly progress 

report regularly from the above mentioned Office? If 

so, after reviewing the report, have you drawn their 

attention to remove the shortcomings found in the use 

of Official Language Hindi?  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले एि वषा िे 

दौराि िोई राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा गर्ा? र्नद  ां, तो 

राजभाषा न ंदी िे प्रर्ोग िी नस्िनत िे बार े में अपिी 

नर्प् पणी दें। 

Whether any Official Language inspection of the 

above mentioned office has carried out by your 

office during the last one year? If so, give your 

remarks about the status of the use of Official 

Language Hindi. 

 

 

 

 

(ii) र्ा आपिी निरीक्षण ररपोर्ा पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा 

िोई िारावाई िी गई  ै? र्नद  ां, तो िी गई िारावाई िा 

ब् र्ौरा दें। 

Whether any action has been taken by the above 

mentioned office on your inspection report? If so, 

give the details of action taken. 

 

 

 

 

 

 



- 45 - 

 
 

3. (i) आपिे निरं्त्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा 

Total No. of offices region-wise, under your 

control 

 

 

 

(ii) गत वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी 
निरीक्षण निर्ा गर्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए गए िार्ाालर्ों 

िी के्षत्रवार सूची अनुलग्नक-10 पर संलग्ि िरें।  

No. of offices where Official Language inspections 

were carried out during the last one year out of 

the above offices. Please give region wise details 

at Annexure-10. 

 

 

 

 

4. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी 

बैठिों िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरिे तिा उि बैठिों में 

नलए गए निणार्ों िो लागू िरिे िे बार ेमें, आपिे िार्ाालर् र्ा 

आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीर्ररगं िी 

जा र ी  ै ? 

Whether there is  any monitoring is being done by 

your office or any office under your control regarding 

holding of meetings of the Official Language 

Implementation Committee regularly and 

implementing the decisions taken therein in respect of 

above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में आंचनलि िार्ाालर् िी ओर से 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे गए िुल पत्राचार में से नितिे 

प्रनतशत पत्र/फैस/ई-मेल/सीपीग्राम से न ंदी में भेजे गए?  

What percentages of letters/Faxes/E-mails/ 

CPGRAMS were sent in Hindi, out of the total 

correspondence done with the office under inspection 

by the zonal office, during the last one year? 

पत्र/Letters % 

फै स सदेंश/Faxes 

 

% 

ई-मेल/E-mails   

 

% 

सीपीग्राम/CPGRAMS  % 

6. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िारगर ढंग से 

लागू निर्े जािे  ेत ुन ंदी पदों िे सजृि, न ंदी पुस्तिों, नद्वभाषी 

इलेरॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद आनद संबंिी िोई 

प्रस्ताव आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी 

िार्ाालर् में लनंबत  ै। र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Wheteher any proposal is pending in your office or 

any office under your control regarding the creation of 

Hindi posts, purchase of Hindi books, bilingual 

electronic equipments/apparatuses etc. for the 

effective implementation of the Official Language 

Policy in the above mentioned office? Please give 

details thereof? 
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7. आंचवलककायाालयद्वारा विएगएविज्ञापन (वपछल ेएकिषाअथाात् 31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर 

तककीअिवधकेवलए)*  

Advertisements* issued by Zonal Office (During the last one year i.e. the period ending 31st 

March/30th June/30th Septembe/31st December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी (न दंी–अंग्रजेी) 

In Bilingual  

(Hindi-English) 

1 2 3 4 5 

 

 

    

 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेर् आनद (नप्रंर् मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इलेरॉनिि (र्ी.वी./नफल्म/इंर्रिेर् आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total 

Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.(िीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30th June, 2017 
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(iii)  प्रदशािी (बैिर  ोनडिंग) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banners Hoardings 

etc.) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

1 2 3 4 5 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत    ं और एतदद्वारा प्रमानणत 

िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी गई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा सत् र् 

 ै। मैं र्  अच् छी तर  समझता/समझती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में 

नदए गए निदेशों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर ेगए 

आंिडे असत् र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए गए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो गलत सूचिा देिे िे नलए 

अिशुासिात् मि िारावाई  ेत ुमामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाएगा।   

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If the data given 

in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, at any stage, the matter will 

be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee.  

 

_________________________ 

आंचनलि िार्ाालर् िे प्रनतनिनि*िे  स्ताक्षर तिा मो र  

Signature and seal of the representative* of Zonal Office 

 

िाम/Name.............................................................. 

 

पदिाम/Designation................................................. 

 

________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत िा िार्ाान्वर्ि संबंिी िार्ा दखेते  ो, निरीक्षण बैठिो में 

उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबंिी पत्राचार िी फाइले भी साि रखें।  

Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he/she should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his/her 

control. 
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भाग-VII/Part-VII  

 

वनरीक्षण कायाक्रम में शावमल कायाालय स ेसबंंवधत मखु्यालयके प्रवतवनवध के वलए प्रश्नािली  

Questionnaire for the representative of the Headquarter concerned with the office 

included in the Inspection Programme  

 

मुख्यालयकायाालयकानाम िपता 

Name and address of the Headquarter : ……………………………………………………… 

के्षत्र (‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ग’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ……………………………………………………… 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ……………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection    : ……………………………………………………… 

 

1. र्ा आपिो र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् िो उपर्ुाि िार्ाालर् से 

नतमा ी प्रगनत ररपोर्ा निर्नमत रूप से नमल र ी  ै ? र्नद  ां, तो र्ा उसिी 

जांच िे बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न ंदी िे प्रर्ोग में पाई गई िनमर्ों िो 

दूर िरिे िे बार ेमें ध्र्ाि आिनषात निर्ा गर्ा  ै?  

Whether you or any office under your control receives the quarterly 

progress report regularly from the above mentioned Office? If so, 

have you drawn their attention to remove the shortcomings found 

after reviewing the report in the use of Official Language Hindi? 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले चार वषा िे दौराि िोई 

राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा गर्ा? र्नद  ां, तो निरीक्षण ररपोर्ा              

अनुलग्नक-11 पर संलग्ि िरें।  

Whether any Official Language inspection of the above 

mentioned office has been carried out by your office during the 

last four years? If so, attach the inspection report at              

Annexure-11. 

 

 

 

 

(ii) र्ा आपिी निरीक्षण ररपोर्ा पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा िोई िारावाई िी 

गई? र्नद  ां, तो िी गई िारावाई िा ब् र्ौरा दें। 

Whether any action has been taken by the above mentioned 

office on your inspection report? If so, give the details of action 

taken. 

 

 

 

 

3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा 

Total no. of offices region-wise, under your control 

 

 

(ii) गत वषा इिमें से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण निर्ा गर्ा?        

िृपर्ा निरीक्षण निए गए िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार सूची अनुलग्नक-12 पर 

संलग्ि िरें। 

No. of offices where the Official Language inspections were 

carried out during the last one year out of the above offices. 

Please give region wise details at Annexure-12. 
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4. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठिों 

िो निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरिे तिा उि बैठिों में नलए गए 

निणार्ों िो लागू िरिे िे बार े में, आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे 

निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा िोई मॉिीर्ररगं िी जा र ी  ै? 

Whether there is any monitoring is being done by your office 

or any office under your control regarding holding of 

meetings of the Official Language Implementation 

Committee regularly and implementing the decisions taken  

therein in respect of above mentioned office? 

 

 

 

 

 

 

5. नपछले एि वषा में मखु् र्ालर्/प्रिाि िार्ाालर् िी ओर से 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे गए िुल पत्राचार में से नितिे 

प्रनतशत पत्र/फैस/ई-मेल/सीपीग्राम से न ंदी में भेजे गए?  

What percentages of letters/Faxes/E-mails/CPGRAMS were 

sent in Hindi, out of the total correspondence done with the 

office under inspection by the headquarter/head office, 

during the last one year? 

पत्र/Letters 

 

% 

फै स सदेंश/Faxes 

 

% 

ई-मेल/E-mails   

 

% 

सीपीग्राम/CPGRAMS  % 

6. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िारगर ढंग से लागू 

निर् े जािे  ेत ु न ंदी पदों िे सजृि, न ंदी पुस्तिों, नद्वभाषी 

इलेरॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी खरीद आनद संबंिी िोई प्रस्ताव 

आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् में लंनबत  ै। 

र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any office 

under your control regarding the creation of Hindi posts, 

purchase of Hindi books, bilingual electronic 

equipments/apparatuses etc for the effective implementation 

of the Official Language Policy in the above mentioned 

office? If yes, please give details thereof? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अंतगात िोड, मैिअुल आनद िे नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत  

Status regarding Bilingualism* of Codes, Manuals, etc under Rule 11 of the Official Language

Rules, 1976 

 

(i)  निर्मावली/िोड/मैिअुल (Rules/Codes/Manuals) िुल सं./Total No. 

(1) िेवल न ंदी मे/Only in Hindi  

(2) िेवल अंगे्रजी में/Only in English  

(3) नद्वभाषी (नडग्लार्) रूप में/Bilingual (Diglot) form  

 

________________________________________________________________________________ 

*24. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 12.04.2012 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 1/14013/05/2011-रा.भा. (िीनत) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 1/14013/05/2011-O.L.(Policy) dated 12.04.2012 
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8. मुख्यालय में प्रवशक्षण* व्यिस्था/Training* arrangements at Headquarters 

 

(i)  मखु्र्ालर् िे अंतगात प्रनशक्षण संस्िाओ ंिी िुल संख्र्ा  

Total no. of  training institutes in  the Headquarters  

 

(ii)  नपछले वषा उ त मखु्र्ालर् द्वारा नितिे पाठ्र्क्रम और निि माध्र्मों से चलाए गए  

How many courses were conducted by the Headquarter and what was the medium of imparting 

training during the calendar year? 

 वषा/Year  

…………….. 

वषा/Year  

…………….. 

िेवल अंगे्रजी माध्र्म से/ 

Only in English medium 

  

िेवल न ंदी माध्र्म से/ 

Only in Hindi medium 

  

अंगे्रजी तिा न ंदी दोिों िे नमल-ेजलुे माध्र्म से/ 

In a mixed medium of both English and Hindi 

  

अन्र् भाषाओ ंिे माध्र्म से/ 

Through other languages 

  

 

9. विवध सबंंधी सचूना/Legal Information 

 साव त्य (वनयम/उपवनयम)/Literature (Rules/Bye-Laws) 

 

 

 

________________________________________________________________________________ 

*25. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 6 मई, 1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12012/7/92-रा.भा. (ख-I) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 12021/7/92-O.L.(B-I) dated 06.05.1992 

**12.संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 26 िवंबर, 1990 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13017/3/90-रा.भा.(ग) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 13017/3/90-O.L.(C) dated 26th November, 1990 

 

(i)  मखु्र्ालर् द्वारा जारी निए गए अनिनिर्मों व उििे अंतगात बिाए गए 

निर्मों/उपनिर्मों िे प्रानििृत पाठों िी संख्र्ा 

No. of authenticated texts of the Acts issued by the Headquarter and 

the Rules/Bye-Laws framed thereunder.  

 

(ii)  उपर्ुाि (i) में से नितिे िेवल न ंदी में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

Hindi? 

 

(iii)  उपर्ुाि (i) में से नितिे िेवल अंगे्रजी में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

English? 

 

(iv)  उपर्ुाि (i) में से नितिे  नद्वभाषी रुप में उपलब्ि  ैं?  

How many out of the above mentioned in (i) are available in Bilingual 

form? 

 

(v)  र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए निदेशों** िे अिसुार नवनि िे के्षत्र में 

मूल प्रारूपण न ंदी में निर्ा जा र ा  ै?  

Whether original drafting is being done in Hindi in the legal field as 

per the directives** issued by the Department of Official Language? 
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10. भती/पिोन्नवत आवि के वलए वलवखत परीक्षाए/ंWritten examinations for recruitment/promotion etc. 

 

I.  नपछल ेएि वषा में नितिी नलनखत परीक्षाए ंली गई?ं 

No. of written examinations conducted during the last one year. 

 

II.  नितिी परीक्षाओ ंमें न ंदी िा प्रश् ि-पत्र अनिवार्ा िा? 

No. of examinations where the question-paper of Hindi was compulsory. 

 

III.  नितिी परीक्षाओ ंिा माध्र्म िेवल अंगे्रजी िा? 

No. of examinations where the medium of expression was English only. 

 

IV.  नितिी परीक्षाओ ंमें न ंदी माध्र्म िे प्रर्ोग िा नविल्प* भी नदर्ा गर्ा? 

No. of examinations where option* for the use of Hindi as medium of 

expression was also given. 

 

V.  र्ा परीक्षाओ ंमें न ंदी माध्र्म िे नविल्प िी सूचिा नवज्ञापि अिवा पररपत्र िे साि 

 ी प्रिानशत/जारी िी गई िी? 

Whether the information regarding option for Hindi as medium of 

expression was published/issued in the advertisement or circular? 

 

  अंगे्रजी माध्र्म से 

(with English 

Medium) 

न ंदी 

माध्र्म से  

(with 

Hindi 

Medium) 

िुल 

(Total) 

VI.  (i) उम्मीदवारों िी िुल संख्र्ा  

Total Number of candidates 

   

 (ii) अंनतम रूप से सफल  ुए उम्मीदवारों िी संख्र्ा 

No. of candidates declared finally successful 

   

VII.  भती/पिोन्नवत आवि के वलए आयोवजत वकए गएसाक्षात्कार** 

Interviews** conducted for recruitment/promotion etc. 

 (i) नपछले एि वषा िे दौराि नलए गए साक्षात्िारों िी संख्र्ा  

No. of interviews held during the last one year. 

   

 (ii) र्ा इि साक्षात्िारों में उम्मीदवारों िो न ंदी में उत्तर देिे िी छूर् दी गई?  

Whether there was an option for the candidates to reply in Hindi in 

these interviews? 

 

 (iii) र्नद  ां, तो र्ा इस आशर् िा उल्लेख उम्मीदवारों िो साक्षात्िार िे नलए भेजे 

गए पत्रों में निर्ा गर्ा िा?  

If so, whether it was mentioned in the call letters for interview sent to 

the candidates? 

 

 (iv) र्नद उम्मीदवारों िो साक्षात्िार में न ंदी में उत्तर देिे िी छूर् ि ी दी गई तो 

इसिा र्ा िारण िा?  

If the option to reply in Hindi in the interview was not given to the 

candidates, what was the reason thereof? 

 

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*26.  संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 16 फरवरी, 1988 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 14012/6/87-रा.भा.(ग) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 14012/6/87-O.L.(C) dated 16 February, 1988 

**27. संदभा:- भती िे नलए साक्षात् िार में न दंी िा नविल् प नदए जाि ेसंबिंी राजभाषा नवभाग िा नदिांि 2 जूि, 1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13034/37/92-रा0भा0(ग) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 13034/37/92-O.L.(c) dated 2nd June, 1992 regarding the optional use of Hindi in 

the interviews for recruitment.   
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11. आपके सगंठन में / In your Organization 

(i)  वगा ‘ि’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं?  

No. of recruitment rules in respect of Group ‘A’ posts? 

 

(ii)  वगा ‘ख’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group ‘B’ posts? 

 

(iii)  वगा ‘ग’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group “C” posts? 

 

(iv)  इिमें से सरिारी सेवा में सीिी भती िा स्तर िौि सा  ै?  

Out of these what was the level of direct recruitment in 

Govt. service? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

 

 

  

(v)  सीिी भती स्तर पर न ंदी िे ज्ञाि िे संदभा में र्ा िोई शैक्षनणि 

स्तर नििाा ररत  ै? 

Has any level of Hindi knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

   

(vi)  सीिी भती स्तर पर अंगे्रजी िे ज्ञाि िे संदभा में र्ा िोई शैक्षनणि 

स्तर नििाा ररत  ै?  

Has any level of English knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

   

 

12. िषा के िौरान आयोवजत समारो  आवि 

 Functions etc organized during the year 

  

 िुल 

(Total) 

न ंदी में 

(In Hindi) 

अंगे्रजी में 

(In English) 

नद्वभाषी रूप 

में 

(in bilingual) 

(i)  उि समारो ों िी संख्र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण 

पत्र तिा अन्र् िागज-पत्र जारी निए गए 

Total number of functions where invitation 

cards and other papers were issued. 

    

(ii)  गत वषा िे दौराि र्ा िोई राजभाषा सम्मेलि 

आर्ोनजत निर्ा गर्ा  ै? र्नद  ां, तो िृपर्ा 

तत्संबंिी नववरण दें 

Whether any Official Language conference 

was organized during the last one year? If 

so, give details, thereof. 
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13. 

 

 

 

 

 

 

र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस्ततु िी जािे वाली सामग्री िी समीक्षा 

और िनमर्ों िो दूर निए जािे िे  बार ेमें राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए 

निदेशों िा अिपुालि निर्ा जा र ा  ै? र्नद ि ीं, तो  इसिे र्ा िारण  ै? 

Whether the directives issued by the Department of Official Language 

regarding the review of the material to be submitted to the Committee 

of Parliament on Official Language and to rectify the shortcomings are 

complied with? If not, give the reasons thereof. 

 

14. 

 

 

 

 

मानकमसौिे/Standard Drafts 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न ंदी 

In Hindi only 

िेवल अंगे्रजी 

In English only 

नद्वभाषी रुप में 

In Bilingual 

    

15. िेबसाइट/Website 

 

 

 

(1) र्ा मखु्र्ालर् िी वेबसाइर्  ै?  

Whether the headquarter has any website?                  

 

 (2) मखु्र्ालर् िी वबेसाइर् िा पता  

Address of the headquarter’s website. 

 

 (3) मखु्र्ालर् िी वबेसाइर् िा  ोमपेज निस भाषा में खलुता  ै? 

Homepage of the headquarter’s website opens in which 

language? 

 

 (4) मखु्र्ालर् िी न ंदी वेबसाइर् िी अद्यति िी नतनि र्ा  ै?  

Date of updation of the headquarter’s Hindi website?        

 

 (5) मखु्र्ालर् िी अंगे्रजी वबेसाइर् िी अद्यति िी नतनि र्ा  ै?  

Date of updation of the headquarter’s English website?        

 

 (6) नपछले एि वषा मे न ंदी वेबसाइर् पर न र््स िी संख्र्ा?  

No. of hits on Hindi website recorded during the last one 

year? 

 

 (7) नपछले एि वषा मे अंगे्रजी वबेसाइर् पर न र््स िी संख्र्ा? 

No. of hits on English website recorded during the last 

one year? 

 

 (8) र्ा वेबसाइर् पर अंगे्रजी सामग्री िो अद्यति िरते  समर् न ंदी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यति निर्ा जाता  ै?  

Whether Hindi content is also simultaneously updated 

while updating English content on the website? 

 

 (9) वेबसाइर् तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए गए िरार में : 

In the agreement signed with the company that designed the website : 

 (i)  र्ा वेबसाइर् िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी प्राविाि 

शानमल  ै? 

Is there any provision included regarding preparation of 

bilingual website? 

 

 (ii)  र्ा वेबसाइर् िो अद्यति िरते समर् न ंदी सामग्री िो भी 

उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ै? 

Is there any provision included regarding updating Hindi 

content simultaneously while updating the website? 
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16. व िंी प्रकोष्ठ/व िंी अनुभाग का गठन 

Setting up of Hindi Cell/Hindi Section 

 

(i)  र्ा अलग से न ंदी प्रिोष्ट् ठ/न ंदी अिभुाग स्िानपत निर्ा गर्ा  ै? 

Whether a separate Hindi Cell/Hindi Section has been set up? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो उसमें िुल नितिे िमाचारी िार्ारत  ैं, पदवार नववरण दें। 

If so, how many employees are working in that Section? Please 

give their details post wise. 

 

(iii)  र्ा राजभाषा िार्ा िे नलए निर्ु त िमाचाररर्ों/ अनििाररर्ों िा अलग से 

संवगा बिार्ा गर्ा  ै और उििी पदोन्िनत िे नलए पर्ााप्त अवसर उपलब्ि  ैं? 

सभी संवगों िा तलुिात्मि नववरण अनुलग्नक-13 पर अलग से संलग्ि िरें। 

Whether a separate cadre has been formed for officers/employees 

appointed for the Official Language work and whether adequate 

opportunities are available for their promotion? Please attach a 

comparaticve statement of all the cadres at Annexure-13. 

 

(iv)  न ंदी पदों संबंिी सूचिा 

Information regarding Hindi 

posts: 

िुल पद 

Total 

Post 

अनििारी 

Officers 

अिवुाद 

अनििारी 

Translation 

Officers 

आशनुलनपि/रं्िि 

Steno/Typist 

अन् र् 

Others 

 (1) मखु्र्ालर् 

Headquarters 

     

 (2) अंचल िार्ाालर् 

Zonal Office 

     

 (3) के्षत्रीर्/मंडल िार्ाालर् 

Regional/Divisional 

Office 

     

(v)  इिमें से नितिे पद रर त  ैं? 

No. of posts lying vacant out 

of the above posts? 

     

(vi)  इिमें से नितिों पर सामान्र् सेवा 

िे अनििारी िार्ारत  ैं? 

No. of posts manned by 

officers of General Service 

out of these posts? 

     

17.  न ंदी/राजभाषा अनििाररर्ों िो 

आबंनर्त िार्ों िा नववरण  

Give details of work 

allocated to the Hindi/Official 

Language Officers.  
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18.  (i) राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि तिा अिवुाद िार्ा आनद में संलग्ि पूणािानलि अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों 

िा ब्र्ौरा दें। (स् िाि िम  ोिे पर अनतरर त पृष्ट् ठ संलग् ि िरें)  

Give information   regarding   full   time  officers/employees engaged in implementation of 

the Official Language Policy and translation work, etc. (Please attach extra sheet, if space 

is not sufficient): 

क्र.सं. 

S.No. 

 

पदिाम/Designation 

 

वेतिमाि/Pay scale 

वेति स्तर/Pay level   

पदों िी संख् र्ा/No. of Posts  

स् वीिृत/Sanctioned रर त (नदिांि सन त)/ 

Vacant (with date) 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10.      

 (ii) उपर्ुा त में दशााए गए रर त पदों िो भरिे िे संबंि में िी गई िारावाई िा 

नववरण। 

Details of action taken for filling up the above vacant posts. 

 

 (iii) र्ा राजभाषा िीनत िे अिसुार निरीक्षणािीि िार्ाालर् में पद सनृजत  ैं? 

Whether the above posts have been created in the office under 

inspection in accordance with the Official Language policy? 

 

 (iv) र्नद ि ीं, तो इस संबंि में र्ा िारावाई िी जा र ी  ै? 

If not, what action is being taken in this regard? 

 

 (v) र्ा उन् ें न ंदी िे अलावा दूसर ेिार्ा भी सौंपे गए  ैं? 

Whether any work other than Hindi has also been assigned to 

them? 

 

 

19.  मुख्यालयस्तर परजारीवकएगएविज्ञापन*/ Advertisements* issued at Headquarters level  

       (नपछले एि वषा अिाात् 31 माचा/30 जूि/30 नसतंबर/31 नदसंबर ति िी अवनि िे नलए) 

       (During the last one year  i.e. the period ending 31st March/30th June/30th September/ 31st  

       December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी (न दंी–अंग्रजेी) 

In Bilingual  

(Hindi-English) 

 

 

    

 

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.(िीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30th June, 2017 
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(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेर् आनद (नप्रंर् मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इलेरॉनिि (र्ी.वी./नफल्म/इंर्रिेर् आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.)  

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिंग) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity throuth Exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 

 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 
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 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत    ं और एतदद्वारा प्रमानणत 

िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी गई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा सत् र् 

 ै। मैं र्  अच् छी तर  समझता/समझती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में 

नदए गए निदेशों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर ेगए 

आंिडे असत् र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए गए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो गलत सूचिा देिे िे नलए 

अिशुासिात् मि िारावाई  ेत ुमामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाएगा।   

 

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage 

the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will 

be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament on Official Language. 

 

 

______________ 

मखु्र्ालर् िे प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

 Signature and seal of the representative* of the Headquarters 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

 

 

 

नोट:- (1) उपक्रमों/बैंकों/बीमाकंपननर्ोंकेसंदरु्मेंर्हप्रश्नावलीउनकेननगनमत/प्रर्ानकार्ाुलर्द्वािार्िीजानीह।ै 

In case of Undertakings/Banks/Insurance Company this Questionnaire is required to be filled by the Corporate/Head 

Office.   

 (2) र्हप्रश्नावलीसंसदीर्िाजर्ाषासनमनतकेनगििाजर्ाषाकार्ाुन्वर्नसनमनतकेननिीक्षण/नवचाि-नवमिुकारु्क्रमकेसंदरु्मेंनहीं

र्िीजानीह।ै 

The Questionnaire is not required in respect of Inspection/Discussion Programme of Town Official Language 

Implementation Committee of the Committee of Parliament on Official Language.   

 

 

________________________________________________________________________________ 

*  वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत  िा िार्ाान्वर्ि संबिंी िार्ा दखेते  ो, निरीक्षण बैठिो 

में उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबिंी पत्राचार िी फाइले भी साि रखें।  

 (A Senior officer, not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of Official Language Policy 

work, should be present in the inspection meetings and should keep all the files containing correspondence about 

implementation of Official Language policy in respect of that office under his control.) 
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भाग-VIII/Part-VIII  

वनरीक्षण कायाक्रम में शावमल कायाालय स ेसबंंवधत मतं्रालय/विभाग के प्रवतवनवध के वलए प्रश्नािली 

Questionnaire for the representative of the Ministry/Department concerned with the 

office included in the Inspection Programme 

 

मंत्रालय/विभागकानाम 

Name of the Ministry/Department : ..………..……………………………………………………… 

 

के्षत्र (‘ि’, ‘ख’ अिवा ‘ग’) 

Region (‘A’, ‘B’ or ‘C’) : ..………..……………………………………………………… 
 

निरीक्षणािीि िार्ाालर् िा िाम 

Name of the Office under Inspection : ………………………………………………………………… 

 

निरीक्षण िी नतनि/Date of Inspection   : ………………………………………………………………… 

 

1. (i) आपिो निरीक्षणािीि िार्ाालर् िी निरीक्षण प्रश्नावली समीक्षा  ेत ु िब प्राप्त 

 ुई?  

When did you receive the Inspection Questionnaire of the office 

under inspection for review? 

 

 (ii) र्ा मतं्रालर् द्वारा निरीक्षणािीि िार्ाालर् िी निरीक्षण प्रश्नावली िी समीक्षा िी गई? 

र्नद  ां, तो िृपर्ा समीक्षा ररपोर्ा  अनलुग्नक-14 पर सलंग्ि िरें।  

Whether the inspection questionnaire of the office under inspection has 

been reviewed by the Ministry? If yes, please attach the review report 

at Annexure-14. 

 

 (iii) र्ा आपिो र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् िो उपर्ुाि िार्ाालर् से 

नतमा ी प्रगनत ररपोर्ा निर्नमत रूप से नमल र ी  ै ? र्नद  ां, तो र्ा उसिी जांच िे 

बाद उसिे िामिाज में राजभाषा न दंी िे प्रर्ोग में पाई गई िनमर्ों िो दूर िरिे िे 

बारे में ध्र्ाि आिनषात निर्ा गर्ा  ै? िृपर्ा नववरण दें।  

Whether you or any office under your control is receiving the quarterly 

progress report regularly from the above mentioned Office? If so, after 

reviewing the report, have you drawn their attention to remove the 

shortcomings found in the use of Official Language Hindi? Please give 

details.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. (i) र्ा आपिे द्वारा उपर्ुाि िार्ाालर् िा नपछले एि वषा िे दौराि िोई राजभाषार्ी 

निरीक्षण निर्ा गर्ा? र्नद  ां, तो राजभाषा न दंी िे प्रर्ोग िी नस्िनत िे बार े में 

अपिी नर्प् पणी दें। 

Whether any Official Language inspection of the above mentioned 

office has been carried out by your office during the last one year? If 

so, give the remarks about the position of the use of Official Language 

Hindi thereon. 

 

 

 

 

(ii) र्ा आपिी निरीक्षण ररपोर्ा पर उपर्ुाि िार्ाालर् द्वारा िोई िारावाई िी गई? 

र्नद  ां, तो िी गई िारावाई िा ब् र्ौरा दें। 

Whether any action has been taken by the above mentioned office 

on your inspection report? If so, give the details of action taken. 
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3. (i) आपिे निर्ंत्रणािीि िुल िार्ाालर्ों िी के्षत्रवार संख् र्ा 

No. of offices region-wise, under your control 

 

 

(ii) इिमें से राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 10 (4) िे अंतगात अनिसूनचत 
िार्ाालर्ों िी संख् र्ा 

No. of offices out of these notified under Rule 10 (4) of the 

Official Language Rules, 1976 

 

(iii) गत वषा िुल िार्ाालर्ों में से नितिे िार्ाालर्ों िा राजभाषार्ी निरीक्षण 

निर्ा गर्ा। िृपर्ा निरीक्षण निए गए िार्ाालर्ों िी नदिांि सन त के्षत्रवार 

सूची अनुलग्नक-15 पर संलग्ि िरें 

No. of offices where Official Language inspections were carried 

out during the last one year. Please give region wise details with 

date at Annexure-15.  

 

 

 

 

4. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् िी राजभाषा िार्ाान्वर्ि सनमनत िी बैठिों िो 

निर्नमत रूप से आर्ोनजत िरिे तिा उि बैठिों में नलए गए निणार्ों िो लागू 

िरिे िे बार ेमें, आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि निसी िार्ाालर् द्वारा 

िोई मॉिीर्ररगं िी जा र ी  ै? 

Whether any monitoring is being done by your office or any office 

under your control regarding holding of meetings of the Official 

Language Implementation Committee regularly and implementing 

the decisions taken therein in respect of above mentioned office? 

 

5. नपछले एि वषा में मंत्रालर् िी ओर से निरीक्षणािीि िार्ाालर् िो भेजे गए िुल 

पत्राचार में से नितिे प्रनतशत पत्र/फैस/ई-मेल/सीपीग्राम से न ंदी में भेजे गए?  

What percentages of letters/Faxes/E-mails/CPGRAMS were sent in 

Hindi, out of the total correspondence with the office under 

inspection by the Ministry, during the last one year? 

पत्र/Letters % 

फै स सदेंश/Faxes % 

ई-मेल/E-mails   % 

सीपीग्राम/ 

CPGRAMS  

% 

6. र्ा उपर्ुा त िार्ाालर् में राजभाषा िीनत िो िारगर ढंग से लागू निर् ेजािे 

 ेत ुन ंदी पदों िे सजृि, न ंदी पुस्तिों, नद्वभाषी इलेरॉनिि र्ंत्रों/उपिरणों िी 

खरीद आनद संबंिी िोई प्रस्ताव आपिे िार्ाालर् र्ा आपिे निर्ंत्रणािीि 

निसी िार्ाालर् में लंनबत  ै। र्नद  ां, तो िृपर्ा उििा ब्र्ौरा दें। 

Whether any proposal is pending in your office or any office under 

your control regarding the creation of Hindi posts, purchase of Hindi 

books, bilingual electronic equipments/apparatuses etc. for the 

effective implementation of the Official Language Policy in the above 

mentioned office? Please give details thereof? 

 

7. राजभाषा निर्म, 1976 िे निर्म 11 िे अंतगात िोड, मैिअुल आनद िे नद्वभाषीिरण* िी नस्िनत  

Status regarding Bilingualism of Codes, Manuals, etc. under Rule 11 of the Official LanguageRules, 1976  

(i) निर्मावली/िोड/मैिअुल / Rules/Codes/Manuals िुल सं./Total No. 

 (1) िेवल न ंदी में / Only in Hindi  

 (2) िेवल अंगे्रजी में / Only in English  

 (3) नद्वभाषी (नडग्लार्) रूप में / Bilingual (Diglot) form  

 

______________________________________________________________________________________________ 

*24. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 12.04.2012 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 01/14013/05/2011-रा.भा. (िीनत) 

  Reference: Department of Official Language O.M. No. 01/14013/05/2011-O.L.(Policy) dated 12.04.2012 
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8. मंत्रालय/विभाग में प्रवशक्षण* व्यिस्था 

Training* arrangements in the Ministry/Department 

(i) मंत्रालर्/नवभाग िे अंतगात प्रनशक्षण संस्िाओ ंिी िुल संख्र्ा 

Total no. of  training institutes in  the Ministry/Department  

 

(ii) नपछले वषा उ त संस्िािों द्वारा नितिे पाठ्र्क्रम और निि माध्र्मों से चलाए गए 

(सूची संलग्ि िरें)  

How many courses were conducted by those institutions and what 

was the medium of imparting training during the last calendar year? 

(Please enclose a list) 

 

 वषा/Year 

___________ 

वषा/Year 

___________ 

अंगे्रजी माध्र्म से/In English medium   

न ंदी माध्र्म से/In Hindi medium   

अंगे्रजी तिा न ंदी दोिों िे नमल-ेजलुे माध्र्म से/ 

In a mixed medium of both English and Hindi 

  

अन्र् भाषाओ ंिे माध्र्म से/Through other languages   

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*25.   संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 06.05.1992 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 12012/07/92-रा0भा0(ख-1) 

   Reference: Department of Official Language O.M. No. 12012/07/92-O.L.(B-1) dated 06.05.1992. 

**12. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 26 िवंबर, 1990 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 13017/03/90-रा0भा0 (ग) 

   Reference: Department of Official Language O.M. No. 13017/03/90-O.L.(c) dated 26th November, 1990. 

 

9. I. विवध सबंंधी सचूना / (Legal Information) 

सान त्र् (निर्म/उपनिर्म)/Literature (Rules/Bye-Laws) 

 (i) नपछले वषा िे दौराि मंत्रालर्/नवभाग/िार्ाालर् द्वारा जारी निए गए अनिनिर्मों 

व उििे अंतगात बिाए गए निर्मों/उपनिर्मों िे प्रानििृत पाठों िी संख्र्ा  

No. of authenticated texts of the Acts issued by the 

Ministry/Department/Office and the Rules/Bye-Laws framed under 

them. 

 

 

 

(ii) उपर्ुाि (i) में से नितिे िेवल न ंदी में उपलब्ि  ैं 

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

Hindi? 

 

(iii) उपर्ुाि (i) में से नितिे िेवल अंगे्रजी में उपलब्ि  ैं  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

English? 

 

(iv) उपर्ुाि (i) में से नितिे  नद्वभाषी रुप में उपलब्ि  ैं  

How many out of the above mentioned in (i) are available only in 

bilingual form? 

 

(v) र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी निए गए निदेशों** िे अिसुार नवनि िे के्षत्र में 

मूल प्रारूपण न ंदी में निर्ा जा र ा  ै?  

Whether original drafting is being done in Hindi in the legal field as 

per the directives** issued by the Department of Official Language? 
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10. भती/पिोन्नवत परीक्षाए ं  

 Recruitment/Promotion Examinations 

 

(i)  भती/पदोन्िनत आनद िे नलए नलनखत परीक्षाए ं 

Written examinations for recruitment/promotion etc. 

 (1) नपछले एि वषा में नितिी नलनखत परीक्षाए ंली गई?ं 

No. of written examinations conducted during the last one year.  

 

(2) नितिी परीक्षाओ ंमें न ंदी िा प्रश् ि-पत्र अनिवार्ा िा? 

No. of examinations where the question-paper of Hindi was 

compulsory. 

 

(3) नितिी परीक्षाओ ंिा माध्र्म िेवल अंगे्रजी िा? 

No. of examinations where the medium of expression was 

English only. 

 

(4) नितिी परीक्षाओ ंमें न ंदी माध्र्म िे प्रर्ोग िा नविल्प* भी नदर्ा गर्ा?  

No. of examinations where option* for the use of Hindi as 

medium of expression was also given. 

 

(5) र्ा परीक्षाओ ं में न ंदी माध्र्म िे नविल्प िी सूचिा नवज्ञापि अिवा 

पररपत्र िे साि  ी प्रिानशत/जारी िी गई िी?  

Whether the information regarding option for Hindi as medium of 

expression was published/issued in the advertisement or 

circular? 

 

  अंगे्रजी माध्र्म से/ 

With English 

Medium 

न ंदी माध्र्म 

से/ 

With Hindi 

Medium 

िुल/Total 

(6)  1) उम्मीदवारों िी िुल संख्र्ा  

            Total Number of candidates 

   

        2) अंनतम रूप से सफल  ुए उम्मीदवारों िी संख्र्ा 

           No. of candidates declared finally     

successful 

   

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*26. संदभा राजभाषा नवभाग िा नदिांि 16 फरवरी, 1988 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 14012/06/87-रा0भा0(ग) 

 Reference: Department of Official Language O.M. No. 14012/06/87-O.L.(c) dated 16th February] 1988.  

 

 II. अध्यािेश/अवधसचूना/(Ordinance/Notification) 

(1) नपछले वषा िे दौराि जारी निए गए अध्र्ादेशों/अनिसूचिाओ ं िी िुल संख्र्ा 

Total No. of Ordinances/Notifications issued during the last one year 

 

 

(2) िेवल न ंदी में/(Only in Hindi)  

(3) िेवल अंगे्रजी में/(Only in English)  

(4) नद्वभाषी रूप में/(Bilingual)  
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(ii)  भती/पदोन्िनत आनद िे नलए आर्ोनजत निए गए साक्षात्िार* 

Interviews* held for recruitment/promotion etc.  

 (1) नपछले एि वषा िे दौराि नलए गए साक्षात्िारों िी सखं्र्ा 

No. of interviews held during the last one year. 

   

 (2)  (i)  र्ा इि साक्षात्िारों में उम्मीदवारों िो न ंदी में उत्तर देिे िी छूर् दी 

गई  

Whether there was an option for the candidates to reply in 

Hindi in these interviews? 

 

        (ii) र्नद  ां, तो र्ा इस आशर् िा उल्लेख उम्मीदवारों िो साक्षात्िार  

             िे नलए भेजे गए पत्रों में निर्ा गर्ा िा?  

              If so, whether above was mentioned in the call letters for  

              Interviews sent to the candidates? 

 

 (3) र्नद उम्मीदवारों िो साक्षात्िार में न ंदी में उत्तर देिे िी छूर् ि ी दी 

गई तो इसिा र्ा िारण िा?  

If the option to reply in Hindi in the interview was not given to 

the candidates, what was the reason thereof? 

 

 

11. आपिे मंत्रालर्/नवभाग में / In your Ministry/Department 

 

(i)  वगा ‘ि’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं?  

No. of recruitment rules in respect of Group ‘A’ posts? 

 

(ii)  वगा ‘ख’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group ‘B’ posts? 

 

(iii)  वगा ‘ग’ से संबंनित नितिे भती निर्म  ैं? 

No. of recruitment rules in respect of Group “C” posts? 

 

(iv)  इिमें से सरिारी सेवा में सीिी भती िा स्तर िौि सा  ै?  

Out of these, what was the level of direct recruitment in govt. 

service? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

   

(v)  सीिी भती स्तर पर न ंदी िे ज्ञाि िे संदभा में र्ा िोई शैक्षनणि स्तर 

नििाा ररत  ै? 

Has any level of Hindi knowledge been fixed as a pre requisite 

for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

   

(vi)  सीिी भती स्तर पर अंगे्रजी िे ज्ञाि िे संदभा में र्ा िोई शैक्षनणि स्तर 

नििाा ररत  ै?  

Has any level of English knowledge been fixed as a pre 

requisite for the direct recruitment? 

‘ि’/‘A’ ’ख’/‘B’ ’ग’/‘C’ 

   

 

 

 

 

______________________________________________________________________________________________ 

*27. संदभा:- भती िे नलए साक्षात् िार में न दंी िा नविल् प नदए जािे संबंिी राजभाषा नवभाग िा नदिांि 2 जूि, 1992 िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 

13034/37/92-रा0भा0(ग) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 13034/37/92-O.L.(c) dated 2nd June, 1992 regarding the 

optional use of Hindi in the interviews for recruitment.   
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12. िषा के िौरान आयोवजत समारो * आवि / Functions*etc organized during the year 

 

  िुल 

Total 

न ंदी में 

In Hindi 

अंगे्रजी में 

In English 

नद्वभाषी में 

Bilingual 

(i)  उि समारो ों िी संख्र्ा नजििे संबंि में निमंत्रण 

पत्र तिा अन्र् िागज-पत्र जारी निए गए। 

Total  number  of  functions  where 

invitation cards and other papers were 

issued 

    

(ii)  गत वषा िे दौराि र्ा िोई राजभाषा सम्मेलि 

आर्ोनजत निर्ा गर्ा  ै?  

Whether any Official Language conference 

has been organized during the last one 

year? 

 

(iii)  र्नद  ां, तो िृपर्ा तत्संबंिी नववरण दें। 

If so, the details thereof. 

 

 

13. र्ा संसदीर् राजभाषा सनमनत िो प्रस्ततु िी जािे वाली सामग्री 

िी समीक्षा और िनमर्ों िो दूर निए जािे िे बार े में राजभाषा 

नवभाग द्वारा जारी निए गए निदेशों** िा अिपुालि निर्ा जा र ा 

 ै? र्नद ि ीं, तो  इसिे र्ा िारण  ै? 

Whether the directives** issued by the Department of 

Official Language regarding the review of the material to 

be submitted to the Committee of Parliament on Official 

Language and to rectify the shortcomings are complied 

with? If not, give the reasons thereof. 

 

 

14. मािि मसौदे/(Standard Drafts) 

 िुल संख्र्ा 

Total No. 

िेवल न ंदी में  

In Hindi only 

िेवल अंगे्रजी में 

In English only 

नद्वभाषी रुप में 

In Bilingual 

 

 

   

 

______________________________________________________________________________________________ 

*17. संदभा:- राजभाषा नवभाग िा नदिांि 31 मई, 1993 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 20034/53/93-रा0भा0(अ.नव.) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 20034/53/93-O.L.(R.&A.) dated 31st May, 1993.  

**22. संदभा:- राजभाषा नवभाग िा नदिांि 26 अप्रलै, 1978 िा िार्ाालर् ज्ञापि संख् र्ा 1/20034/1/78-रा0भा0(ि-I) 

Reference:- Department of Official Language O.M. No. 1/20034/1/78-O.L.(A-I) dated 26th April, 1978 
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15. 

 

(i) र्ा मंत्रालर्/नवभाग िी वबेसाइर्  ै?  

Whether the Ministry/Department has any website?  

 

 

 (ii) मंत्रालर्/नवभाग िी वेबसाइर् िा पता  

Address of the Ministry/Department’s website. 

 

 

 (iii) मंत्रालर्/नवभाग िी वेबसाइर् िा  ोमपेज निस भाषा में खलुता 

 ै? 

Homepage of the Ministry/Department’s website opens 

in which language? 

 

 (iv) मंत्रालर्/नवभाग िी न ंदी वबेसाइर् िी अद्यति िी नतनि र्ा  ै?  

Date of updation of the Ministry/Department’s Hindi 

website?        

 

 (v) मंत्रालर्/नवभाग िी अंगे्रजी वेबसाइर् िी अद्यति िी नतनि र्ा 

 ै?  

Date of updation of the Ministry/ Department’s English 

website?        

 

 (vi) नपछले एि वषा मे न ंदी वेबसाइर् पर न र््स िी संख्र्ा?  

No. of hits on Hindi website recorded during the last one 

year? 

  

 (vii) नपछले एि वषा मे अंगे्रजी वबेसाइर् पर न र््स िी संख्र्ा? 

No. of hits on the English website recorded during the last 

one year? 

 

 (viii)  र्ा वेबसाइर् पर अंगे्रजी सामग्री िो अद्यति िरते  समर् न ंदी 

सामग्री िो भी उसी समर् अद्यति निर्ा जाता  ै? 

Whether Hindi content is also simultaneously updated 

while updating English content on the website? 

 

 

 (ix) वेबसाइर् तैर्ार िरिे वाली िंपिी िे साि िार्ाालर् द्वारा निए गए िरार में : 

In the agreement signed with the company that designed the website : 

 (1)  र्ा वेबसाइर् िो नद्वभाषी रूप में तैर्ार िरिे संबंिी 

प्राविाि शानमल  ै  

Is there any provision regarding preparation of 

bilingual website included? 

 

 

 (2)  र्ा वेबसाइर् िो अद्यति िरते समर् न ंदी सामग्री िो भी 

उसी समर् अद्यति िरिे िे नलए प्राविाि  ै? 

Is there any provision regarding updating the 

Hindi matter simultaneously included while 

updating website? 
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16.  व िंी सला कार सवमवत कागठन/Constitution of Hindi Advisory Committee 

 (i) आपिे मंत्रालर्/नवभाग में न ंदी सला िार सनमनत िा गठि िब 

निर्ा गर्ा?  

When was the Hindi Advisory Committee constituted in 

your Ministry/Department? 

 

 

 (ii) र्नद न ंदी सला िार सनमनत िा गठि/पुिगाठि ि ीं निर्ा गर्ा 

 ै तो उसिा िारण बताए?ं  

If the Hindi Advisory Committee has not been 

constituted/reconstituted, give the reasons thereof. 

 

 

 (iii) नपछले एि वषा में इस सनमनत िी बैठिों िी तारीख 

       Dates of its meetings held during the last one year 

(1) जिवरी से जूि छमा ी में  

In the half yearly period from January to June 

 

(2) जलुाई से नदसंबर छमा ी में  

In the half yearly period from July to December 

 

 (iv) र्नद सनमनत िी बैठिें  निर्नमत रूप से ि िी गई  ों तो इििा  

भनवष्ट्र् में निर्नमत रूप से निए जािे िे संबंि में उठाए गए 

िदमों िा ब्र्ौरा दें।  

If the meetings of the Committee are not being held 

regularly, give details of the steps taken in this regard 

to convene the meetings regularly in future.  

 

 

 

 

 

 

 (v) र्ा इस सनमनत िी बैठिों में िें द्रीर् न दंी सनमनत िे निणार्ों िे 

अिपुालि  ेत ुचचाा िी गई? र्नद  ां, तो उि पर िी गई िारावाई िा 

ब्र्ौरा दें।  

Were the decisions of the Kendriya Hindi Samiti taken 

up in the meetings of this Committee for compliance? If 

so, give details of the action taken on these decisions.  

 

 

 

 

 

 

 (vi) न ंदी सला िार सनमनत िी बैठिों में नलए गए अन्र् निणार् और 

उि पर िी गई िारावाई िा ब्र्ौरा दें।  

Please give details of the other decisions taken in the 

meetings of Hindi Advisory Committee and the action 

taken thereon.  
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17. व िंी प्रकोष्ठ/व िंी अनुभाग का गठन 

Setting up of Hindi Cell/Hindi Section 

 

(i)  र्ा अलग से न ंदी प्रिोष्ट् ठ/न ंदी अिभुाग स्िानपत निर्ा 

गर्ा  ै? 

Whether a separate Hindi Cell/Hindi Section has 

been set up? 

 

(ii)  र्नद  ां, तो उसमें िुल नितिे िमाचारी िार्ारत  ैं, 

नववरण दें। 

If so, how many employees are working in that 

Section? Please give details. 

 

(iii)  र्ा राजभाषा िार्ा िे नलए निर्ु त िमाचाररर्ों/ 

अनििाररर्ों िा अलग से संवगा बिार्ा गर्ा  ै और 

उििी पदोन्िनत िे नलए पर्ााप्त अवसर उपलब्ि  ैं? 

सभी संवगों िा तलुिात्मि नववरण अनुलग्नक-13 पर 

अलग से संलग्ि िरें। 

Whether a separate cadre has been formed for 

officers/employees appointed for the Official 

Language work and whether adequate 

opportunities are available for their promotion? 

Please attach a comparaticve statement of all 

the cadres at Annexure-13. 

 

(iv)  न ंदी पदों  संबंिी सूचिा 

Information regarding Hindi 

posts: 

िुल पद/ 

Total Post 

अनििारी/ 

Officers 

अिवुादि/ 

Translators 

आशनुलनपि/ 

रं्िि 

Steno/ 

Typists 

अन् र्/ 

Others 

 (1) मंत्रालर्/नवभाग  

Ministry/Department  

     

 (2) मखु्र्ालर्/प्रिाि िार्ाालर्  

Headquarters/HO 

     

 (3) अंचल िार्ाालर् 

Zonal Office 

     

 (4) के्षत्रीर्/मंडल िार्ाालर् 

Regional/Divisional Office 

     

(v)  इिमें से नितिे पद रर त  ैं? 

No. of posts which are lying 

vacant out of these posts? 

     

(vi)  इिमें से नितिों पर सामान्र् सेवा 

िे अनििारी िार्ारत  ैं? 

No. of posts which are 

manned by officers of General 

Service out of these posts? 
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18.  न ंदी/राजभाषा अनििाररर्ों िो आबंनर्त िार्ों िा 

नववरण दें।  

Please give details of work allocated to the 

Hindi/Official Language Officers.  

 

19.  (i) राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि तिा अिवुाद िार्ा आनद में संलग्ि पूणािानलि अनििाररर्ों/िमाचाररर्ों 

िा ब्र्ौरा दें। (स् िाि िम पडिे पर अलग से पृष्ट् ठ संलग् ि िरें) 

Please give information regarding full time officers/employees engaged in implementation 

of the Official Language Policy and translation work, etc. (please attach extra sheet if 

space is not sufficient): 

क्र.सं 

Sl. 

No. 

 

पदिाम/Designation 

 

वेतिमाि/Pay scale  

पदों िी संख् र्ा/No. of Posts  

स् वीिृत/Sanctioned रर त (नदिांि सन त)/ 

Vacant (with date) 

(1)      

(2)      

(3)      

(4)      

(5)      

 (ii) उपरो त में दशााए गए रर त पदों िो भरिे िे संबंि में िी गई िारावाई िा 

नववरण। 

Details of action taken for filling up the above vacant posts. 

 

 (iii) र्ा राजभाषा नवभाग द्वारा जारी नदशा निदेश िे अिसुार निरीक्षणािीि 

िार्ाालर् में पद सनृजत  ैं? 

Whether the above posts have been created in accordance with 

the guidelines issued by Department of Official Language policy? 

 

 (iv) र्नद ि ीं, तो इस संबंि में र्ा िारावाई िी जा र ी  ै? 

If not, what action is being taken in this regard? 

 

 (v) र्ा उन् ें न ंदी िे अलावा दूसर ेिार्ा भी सौंपे गए  ैं? 

Whether any work other than Hindi work has also been assigned 

to them? 

 

 

20.  

 

 

 

मंत्रालय/विभागस्तर परजारीवकएगएविज्ञापन* 

(Advertisements* issued at Ministry/Department level)  

(वपछले एकिषाअथाात् 31 माचा/30 जून/30 वसतंबर/31 विसबंर तककीअिवधकेवलए) 

(During the last one year  i.e. the period ending 31st March/30th June/30th September/ 31st  

December) 

िुल संख्र्ा 

Total No. 

न ंदी में 

In Hindi  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

नद्वभाषी (न दंी–अंग्रजेी) 

In Bilingual  

(Hindi-English) 

 

 

 

    

________________________________________________________________________________ 

*23. संदभा: राजभाषा नवभाग िा नदिांि 30 जूि, 2017 िा िार्ाालर् ज्ञापि सं. 20012/01/2017-रा.भा.(िीनत)  

 Ref: Department of Official Language O.M. No.20012/01/2017-O.L.(Policy) dt. 30th June, 2017) 



- 68 - 

 

(i)  अखबारों/पनत्रिाओ,ं पैम्फलेर् आनद (नप्रंर् मीनडर्ा) िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

Expenditure incurred on advertisement and publicity through Newspapers/Magazines, 

pamphlets etc. (print media) 
 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(ii) इलेरॉनिि (र्ी.वी./नफल्म/इंर्रिेर् आनद) माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा  

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Electronic Media (TV/Film/Internet 

etc.)  
 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual  

अंगे्रजी में 

In English  

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language  

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 

    

 

(iii)  प्रदशािी (बैिर/ ोनडिंग) आनद िे माध्र्म से नवज्ञापि और प्रचार पर निए गए खचा 

 Expenditure incurred on advertisement and publicity through Exhibitions (Banner/Hoarding) etc. 
 

 न ंदी/नद्वभाषी/नत्रभाषी 

Hindi/Bilingual/Trilingual 

अंगे्रजी में 

In English 

के्षत्रीर् भाषा में 

In Regional 

Language 

िुल खचा 

Total Expenses 

‘ि’ के्षत्र में  

In region ‘A’ 

    

‘ख’ के्षत्र में  

In region ‘B’ 

    

‘ग’ के्षत्र में  

In region ‘C’ 
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 मैं इस िार्ाालर् िे अध्र्क्ष िी  ैनसर्त से …………. मा /वषा से िार्ारत    ं और एतदद्वारा प्रमानणत 

िरता/िरती   ाँ नि उपलब् ि अनभलेखों िे आिार पर सूचिा दी गई  ै तिा मेरी जाििारी िे अिसुार पूणातर्ा सत् र् 

 ै। मैं र्  अच् छी तर  समझता/समझती   ाँ नि राजभाषा अनिनिर्म, 1963  एवं राजभाषा निर्म, 1976 िे उपबंिों में 

नदए गए निदेशों िे समनुचत अिपुालि िी नजम् मेदारी अिो स् ताक्षरी िी  ै। र्नद निसी स् तर पर प्रश् िावली में भर ेगए 

आंिडे असत् र् अिवा बढ़ा-चढ़ािर नदखाए गए पाए जाते  ैं तो माििीर् सनमनत िो गलत सूचिा देिे िे नलए 

अिशुासिात् मि िारावाई  ेत ुमामले िो मेर ेनिर्ंत्रि िार्ाालर् िे मंत्री िे संज्ञाि में लार्ा जाएगा।   

 

 I have been working as Head of this Office for …………. months/Years and hereby certify that 

the information given, is on the basis of available records and is absolutely true as per my knowledge. 

I am quite aware that the undersigned is responsible for proper compliance of the instructions given in 

the provisions of the Official Language Act, 1963 and Official Language Rules, 1976. If at any stage 

the data given in the Inspection Questionnaire are found to be untrue or exaggerated, the matter will 

be brought to the notice of my controlling office/Ministry and Hon’ble Minister to take disciplinary 

action for giving false information to the Hon’ble Committee of Parliament on Official Language.    

 

 

____________________ 

मंत्रालर्/नवभाग िे प्रनतनिनि* िे  स्ताक्षर तिा मो र  

 Signature and seal of the representative* of the Ministry/Department 

िाम/Name.............................................................. 

पदिाम/Designation................................................. 

 

 

नोट:- र्हप्रश्नावलीसंसदीर्िाजर्ाषासनमनतकेनगििाजर्ाषाकार्ाुन्वर्नसनमनतकेननिीक्षण/नवचाि-नवमिुकारु्क्रमकेसंदरु्मेंनहींर्िीजानीहै। 

The Questionnaire is not required in respect of Inspection/Discussion Programmes of Town Official Language 

Implementation Committee of the Committee of Parliament on Official Language.   

 

________________________________________________________________________________ 

* वररष्ठ अनििारी, नजििा स्तर संर्िु सनचव से िम ि  ो तिा जो राजभाषा िीनत  िा िार्ाान्वर्ि संबंिी िार्ा दखेते  ो, निरीक्षण बैठिो में 

उपनस्ित र ें तिा वे निर्तं्रणािीि िार्ाालर् िे साि राजभाषा िीनत िे िार्ाान्वर्ि संबंिी पत्राचार िी फाइलें भी साि रखें।  

 Senior officer, whose status is not less than a Joint Secretary and who is looking after the implementation of 

Official Language Policy work should be present in the inspection meetings and he should keep all the files 

containing correspondence about implementation of Official Language policy in respect of that office under his 

control. 
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भाग–IX / Part–IX   

उपक्रमों/वनगमों/बैंकों आवि के वलए पूरकप्रश्नािली 

Supplementary Questionnaire for Undertakings/Corporations/Banks etc. 

 

वनरीक्षण की वतवथ/Date of Inspection   : ………………………………………………………………… 

 

उपक्रम/निगम िा िाम व पूरा पता  : ………………………………………………………………… 

Name and full address of the   

Undertaking/Corporation:  : ………………………………………………………………… 

 

1.  िृपर्ा उपक्रम िा पंजीिृत िाम तिा पंजीिरण िी नतनि 

बताए।ं र्नद िाम अंगे्रजी में  ै तो र्ा इसिे िाम िा 

न ंदीिरण भी निर्ा गर्ा  ै और पंजीिृत िरवार्ा गर्ा  ै? 

र्नद ि ी, तो इस संबंि में र्ा िोई िारावाई िी जा र ी 

 ै? 

Please indicate the registered name and date of 

registration of the Undertaking.  If the name is in 

English, whether Hindi name has also been given 

and got it registered?  If not, whether any action is 

being taken in this regard? 

 

2.  आपिे उपक्रम /निगम िे उदे्दश्र् र्ा  ैं? िृपर्ा 

उपक्रम/निगम िे गठि िी नतनि भी बताए।ं  

What is the objective of your Undertaking/ 

Corporation? Please also indicate the date of the 

constitution of the Undertaking/Corporation 

 

3.  िृपर्ा उपक्रम/निगम िी प्रिृनत बताए:ं- (जैसे 

उत्पादिपरि, सला िार, प्रशासनिि आनद) 

Please indicate the nature of the Undertaking/ 

Corporation (such as productive, advisory, 

administrative, etc.) 

 

4.  (i) र्ा उपक्रम/निगम िे उत्पादों/सेवाओ ंिे िाम मूलतः 

न ंदी में रखे जा र े  ैं? र्नद ि ीं तो र्ा िारण  ै? 

इस संबंि में र्ा िारावाई प्रस्तानवत  ैं? 

Are the names of the products/services being 

provided by the Undertaking/ Corporation 

originally kept in Hindi? If not, what are the 

reasons thereof? What action is proposed to 

be taken in this regard? 

 

 (ii) नजि उत्पादों/सेवाओ ंिे िाम अंगे्रजी में  ैं उििी सूची 

पंजीिरण िी तारीख सन त संलग्ि िरें। 

Please enclose a list of the product/services 

alongwith the date of registration whose names 

are in English. 
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5.  र्ा उपक्रम/निगम िे उत्पादों िी पैनिंग पर उत्पाद िा 

नववरण न ंदी में भी नलखा जाता  ै? र्नद ि ी, तो इसिा 

र्ा िारण  ैं? 

Whether the descriptions on the packing of the 

products of the Undertaking/Corporation are also 

written in Hindi?  If not, give reasons thereof. 

 

6.  र्ा उपक्रम/निगम िे उत्पाद नवदेशों में भी भेजे जाते  ैं? 

र्नद  ां, तो उि देशों िे िाम बताए।ं  

Whether the products of the Undertaking/ 

Corporation are also exported? If so, please 

mention the names of those countries. 

 

7.  नवदेशों में भेजे जािे वाले उत्पादों पर नववरण िी भाषा िौि 

सी  ोती  ै? 

Which language is used for description on the 

products to be exported? 

 

8.  नवदेशों में भेजे जािे वाले उत्पादिों िे नबल/वाउचर आनद 

निस भाषा में भेजे जाते  ैं? 

In which language bills/vouchers etc. of the 

products to be exported are sent? 

 

9.  उपक्रम/निगम में प्रर्ोग में आिे वाले र्ंत्र/संर्ंत्र र्ा देश में 

 ी निनमात  ोते  ैं र्ा नवदेश में मंगवाए जाते  ैं? इि 

र्ंत्रों/संर्ंत्रों पर उिि नववरण निस भाषा में नलखा  ुआ  ै? 

Whether the machines/equipments being used in 

the Undertaking/Corporation are manufactured in 

the country or imported? In which language are the 

descriptions of the machines/equipments written 

on them? 

 

10.  र्ा उपक्रम/निगम द्वारा िोई पररर्ोजिाए ंचलाई जा र ी 

 ैं? र्नद  ां, तो इि पररर्ोजिाओ ंिे िामिाज में न ंदी िा 

प्रर्ोग बढ़ािे िे नलए उपक्रम/निगम द्वारा र्ा िदम उठाए 

जा र े  ैं? 

Whether any projects are being run by the 

Undertaking/Corporation? If so, what steps are 

being taken by the Undertaking/Corporation to 

increase the use of Hindi in the working of the 

projects? 
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11.  उपक्रम/निगम िे माध्र्म से स्वदेश तिा नवदेशों में भारत 

िी राजभाषा न ंदी िे प्रगामी प्रर्ोग िे नलए र्ा िारावाई 

िी जा र ी  ै? 

What action is being taken for the progressive use 

of the Official Language Hindi in India and abroad 

through the Undertaking/Corporation? 

 

 

 

प्रमानणत निर्ा जाता  ै नि श्री/श्रीमती ..................................................................... द्वारा दी गई 

उपर्ुा त जाििारी स ी  ै और मैं उससे पूरी तर  स मत   ाँ। मैं र्  भी आश् वासि  देता   ाँ/देती   ाँ नि मेर ेप्रनतनिनि िे 

रूप में उपनस्ित श्री/श्रीमती ..................................................................... माििीर् सनमनत िे समक्ष जो भी 

आश् वासि देंगे/देंगी, उसे पूरा िरिे/िरवािे िा दानर्त्व मेरा  ोगा। 

Certified that the above information given by Shri/Smt. ………………………………… is 

correct and I fully agree with it. I also assure that it would be binding on me to fulfill whatever 

assurances are given before the Hon'ble Committee by Shri/Smt. …………………………………. as 

my representative. 

 

_________________ 

उपक्रम/निगम प्रमखु िे  स् ताक्षर  

Signature of the Head of the Undertaking/Corporation  

 

िाम/Name............................................................... 

पदिाम/Designation................................................. 

मो र/ Stamp........................................................... 
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अनुबंध – 1 

 

परिभाषाए ं

 

1. ह दंी में प्रवीणता - नकसी कमुचािी के बाि ेमें र्ह समझा जाएगा नक उसे नहदंी में प्रवीणता प्राप्त है र्नद उसने- 

 

(क) मैनिक पिीक्षा र्ा उसके समकक्ष र्ा उससे उच्चति कोई पिीक्षा नहदंी को माध्र्म के रूप में अपनाकि 

उत्तीणु की है; अथवा  

(ख) स्नातक पिीक्षा में अथवा स्नातक पिीक्षा के समकक्ष र्ा उससे उच्चति नकसी अन्र् पिीक्षा में नहदंी को 

उसने एक वैकनपपक नवषर् के रूप में नलर्ा था; अथवा 

(ग) वह र्ह घोषणा किता है नक उसे नहदंी में प्रवीणता प्राप्त है। 

 

2. ह दंी का कार्यसाधक ज्ञान - नकसी कमुचािी के बािे में र्ह समझा जाएगा नक उसने नहदंी का कारु्सार्क ज्ञान प्राप्त 

कि नलर्ा है, र्नद उसने- 

 

(i) मैनिक पिीक्षा र्ा उसके समकक्ष र्ा उससे उच्चति पिीक्षा नहदंी नवषर् के साथ उत्तीणु की है; अथवा 

(ii) कें द्रीर् सिकाि की नहदंी निक्षण र्ोजना के अन्तगुत आर्ोनजत प्राज्ञ पिीक्षा र्ा उस सिकाि द्वािा नकसी 

नवनिष्ट वगु के पदों के सबंंर् में ननर्ाुरित कोई ननम्नस्ति पिीक्षा उत्तीणु की है; अथवा  

(iii) कें द्रीर् सिकाि द्वािा इस नननमत्त नवननर्ाुरित कोई अन्र् पिीक्षा उत्तीणु कि ली है; र्ा 

(iv) र्नद वह र्ह घोषणा किता है नक उसने ऐसा ज्ञान प्राप्त कि नलर्ा है। 

 

ENCLOSURE – 1  

 

DEFINITIONS 

 

1.  Proficiency in Hindi - An employee shall be deemed to possess proficiency in Hindi if:- 

 

(a) He has passed the Matriculation or any equivalent or higher examination with Hindi as the 

medium of  examination; or 

(b) He has taken Hindi as an elective subject in the degree examination or any other examination 

equivalent to or higher than the degree examination; or 

(c) He declares himself to possess proficiency in Hindi.       

 

2. Working knowledge of Hindi - An employee shall be deemed to have acquired working knowledge 

of Hindi if he has passed:- 

 

(i) The Matriculation or an equivalent or higher examination with Hindi as one of the subject; or 

(ii) The Pragya examination conducted under the Hindi Teaching Scheme of the Central 

Government or when so specified by that Government in respect of any particular category 

of posts, any lower examination under that Scheme; or 

(iii) Any other examination specified in that behalf by the Central Government; or 

(iv) If he declares himself to have acquired such working knowledge. 
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अनुबंध – 2 

 

प्रश्नावली   में उहललहित िाजभाषा अहधहनर्म/हनर्म तथा िाजभाषा नीहत संबंधी सिकािी आदशेों स े

 हलए गए संगत उद्धिण 

 

िाजभाषा अहधहनर्म, 1963 की धािा 3(3) स ेउद्धिण 

 

(3) उपर्ािा (1) में अन्तनवुष्ट नकसी बात के होते हुए र्ी नहदंी औि अगें्रजी र्ाषा दोनों ही- 

 

(i) सकंपपों, सार्ािण आदेिों, ननर्मों, अनर्सूचनाओ,ं प्रिासननक र्ा अन्र् प्रनतवेदनों र्ा पे्रस नवज्ञनप्तर्ों के नलए 

जो कें द्रीर् सिकाि द्वािा र्ा उसके नकसी मंत्रालर्, नवर्ाग र्ा कार्ाुलर् द्वािा र्ा कें द्रीर् सिकाि के स्वानमत्व 

में/के र्ा ननर्तं्रण में/के नकसी ननर्म र्ा कम्पनी द्वािा र्ा ऐसे ननगम र्ा कंपनी के नकसी कार्ाुलर् द्वािा ननकाले 

जाते हैं र्ा नकए जाते हैं; 

(ii) ससंद के नकसी सदन र्ा सदनों के समक्ष िखे गए प्रिासननक तथा अन्र् प्रनतवेदनों औि िाजकीर् कागज-

पत्रों के नलए; 

(iii) कें द्रीर् सिकाि र्ा उसके नकसी मंत्रालर्, नवर्ाग र्ा कार्ाुलर् द्वािा र्ा उसकी ओि से र्ा कें द्रीर् सिकाि के 

स्वानमत्व में/के र्ा ननर्ंत्रण में/के नकसी ननगम र्ा कम्पनी द्वािा र्ा ऐसे ननगम र्ा कम्पनी के नकसी कार्ाुलर् 

द्वािा ननष्पानदत सनंवदाओ ंऔि किािों के नलए तथा ननकाली गई अनयज्ञनप्तर्ों, अनयज्ञापत्रों, सूचनाओ ंऔि 

नननवदा-प्रारूपों, के नलए प्रर्ोग में लाई जाएगी ।  

 

िाजभाषा अहधहनर्म, 1963 की धािा 3 (3) के अनसुाि सामान्र् आदशे में हनम्नहलहित सहम्महलत  ै- 

 

(1) ऐसे सर्ी आदेि, ननणुर् र्ा अनयदेि जो नवर्ागीर् प्रर्ोग के नलए हों औि जो स्थार्ी प्रकाि के हों; 

(2) ऐसे सर्ी आदेि, अनयदेि, पत्र, ज्ञापन, नोनटस आनद जो सिकािी कमुचारिर्ों के समूह अथवा समूहों के सबंंर् में हों 

र्ा उनके नलए हों; 

(3) ऐसे सर्ी परिपत्र जो नवर्ागीर् प्रर्ोग के नलए हों र्ा सिकािी कमुचारिर्ों के नलए हों।  

 

 

ENCLOSURE -2 

 

RELEVANT EXTRACTS FROM THE OFFICIAL LANGUAGES   ACT /RULES AND GOVERNMENT 

ORDERS ON OFFICIAL LANGUAGE POLICY AS MENTIONED IN QUESTIONNAIRE 

Extract from Section 3(3) of Official Languages Act, 1963 

 

(3)  Notwithstanding anything contained in sub-section (1) both Hindi and the English language shall be 

used for:- 

 

(i) Resolutions, general orders, rules, notifications, administrative or other reports or press 

communiqués issued or made by the Central Government or by a Ministry, Department or office 

thereof or by a Corporation or Company owned or controlled  by the Central Government or by any 

office of such Corporation or Company; 

(ii) Administrative and other reports and official papers to be laid before a House or the Houses of 

Parliament; 

(iii) Contracts and agreements executed, and licences, permits, notices and forms of tender issued by or 

on behalf of the Central Government or any Ministry, Department or Office thereof or by a 

Corporation or Company owned or controlled by the Central Government or by any office of such 

Corporation or Company. 
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As per Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 the following are covered in general orders :- 

 

(1)  All orders, decisions or instructions intended for departmental use and which are of standing nature; 

(2) All such orders, instructions, letters, Memoranda, Notices, etc. related to or intended for group or 

groups of Government employees; 

(3) All circulars whether intended for departmental use or for Government employees. 

 

 

िाजभाषा (संघ के शासकीर् प्रर्ोजनों के हलए प्रर्ोग) हनर्म, 1976 

Official Language (for Official use of the Union) Rules, 1976 

 

हनर्म 2   (च) ‘क’ क्षेत्र स ेनबहाि, झािखण्ड, हरिर्ाणा, नहमाचल प्रदेि, मध्र् प्रदेि, छत्तीसगढ़, िाजस्थान औि उत्ति 

प्रदेि िाज्र्, उत्तिाखडं औि अडंमान औि ननकोबाि द्वीप समूह तथा नदपली के सघं िाज्र् के्षत्र अनर्पे्रत हैं; 

 

          (छ)‘ि’ क्षेत्र स ेगयजिात, महािाष्ि औि पंजाब िाज्र् औि चंडीगढ़,दमनएवंदीवतथादादिावनगिहवेली 

सघं िाज्र् के्षत्र अनर्पे्रत हैं; 

 

        (ज) ‘ग’ क्षेत्र से खण्ड (च) औि (छ) में नननदुष्ट िाज्र्ों औि सघं िाज्र् के्षत्रों से नर्न्न िाज्र् तथा सघं िाज्र् 

के्षत्र अनर्पे्रत हैं।  

  

Rule 2   (f) “Region A” means the States of Bihar, Jharkhand, Haryana, Himachal Pradesh, 

Chattisgarh, Madhya Pradesh, Rajasthan, Uttar Pradesh, Uttrakhand and Andaman and 

Nicobar Islands and the Union Territory of Delhi; 

 

(g) “Region B” means the States of Gujarat, Maharashtra and Punjab and the Union 

Territories of Chandigarh, Daman & Diu and Dadra & Nagar Haveli; 

  

(h) “Region C” means the States and the Union Territories other than those referred to in 

clauses (f) and (g). 

 

हनर्म 8  कें द्रीर् सिकाि के कार्ायलर्ों में हिप्पणों का हलिा जाना 

 

  (1)   कोई कमुचािी नकसी फाईल पि नटप्पण र्ा कारु्वृत्त नहदंी र्ा अगें्रजी में नलख सकता है औि उससे र्ह 

अपेक्षा नहीं की जाएगी नक वह उसका अनयवाद दूसिी र्ाषा में प्रस्तयत किे। (4)   उपननर्म (1) में 

नकसी बात के होते हुए र्ी कें द्रीर् सिकाि, आदेि द्वािा ऐसे अनर्सूनचत कार्ाुलर्ों को नवनननदुष्ट कि 

सकती है जहां ऐसे कमुचारिर्ों द्वािा नजन्हें नहदंी में प्रवीणता प्राप्त हैं, नटप्पण, प्रारूपण औि ऐसे अन्र् 

िासकीर् प्रर्ोजनों के नलए, जो आदेि में नवनननदुष्ट नकए जाए,ं केवल नहदंी का प्रर्ोग नकर्ा जाएगा।  

 

Rule 8          Noting in Central Government offices  

   

  (1) An employee may record a note or minute on a file in Hindi or in English without being 

himself required to furnish a translation thereof in other language.(4)Not withstanding 

anything contained in sub-rule (i) the Central Government may order, specify the 

notified offices where Hindi alone shall be used for noting, drafting and for such other 

official purpose as may be specified in the order by employees who possess proficiency 

in Hindi.  
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हनर्म 10 (2) र्नद कें द्रीर् सिकाि के नकसी कार्ाुलर् में कारु् किने वाले कमुचारिर्ों/अनर्कारिर्ों में से अस्सी प्रनतित ने 

नहदंी का कारु्सार्क ज्ञान प्राप्त कि नलर्ा है तो उस कार्ाुलर् के कमुचारिर्ों के बािे में सामान्र्तर्ा र्ह 

समझा जाएगा नक उन्होंने नहदंी का कारु्सार्क ज्ञान प्राप्त कि नलर्ा है। 

 

Rule 10(2) The staff of a Central Government Office shall ordinarily be deemed to have acquired a 

working knowledge of Hindi if eighty percent of the staff working therein have acquired such 

knowledge. 

 

हनर्म 10(4)  कें द्रीर् सिकाि के नजन कार्ाुलर्ों के अस्सी प्रनतित कमुचारिर्ों/अनर्कारिर्ों ने नहदंी का कारु्सार्क ज्ञान 

प्राप्त कि नलर्ा है, उन कार्ाुलर्ों के नाम िाजपत्र में अनर्सूनचत नकए जाएगें।    

पिन्तय, र्नद कें द्रीर् सिकाि की िार् है नक नकसी अनर्सूनचत कार्ाुलर् में काम किने वाले औि नहदंी का 

कारु्सार्क ज्ञान िखने वाले कमुचारिर्ों का प्रनतित नकसी तािीख से उप-ननर्म (2) में नवनननदुष्ट प्रनतित से 

कम हो गर्ा है, तो वह िाजपत्र में अनर्सूचना द्वािा घोनषत कि सकती है नक उक्त कार्ाुलर् उस तािीख से 

अनर्सूनचत कार्ाुलर् नही िह जाएगा ।  

 

Rule 10(4) The names of the Central Government Offices, the staff whereof have acquired a working 

knowledge of Hindi, shall be notified in the Official Gazette.  

Provided that Central Government may if it is of opinion that the percentage of the staff 

working in a notified office and having a working knowledge of Hindi has gone below the 

percentage specified in sub-rule (2) from any date, it may, by notification in the Official 

Gazette declare that the said office shall cease to be a notified office from that date. 

 

हनर्म 11 मैनअुल, संह ताए,ं प्रहिर्ा संबंधी अन्र् साह त्र्, लेिन सामग्री आहद - 

 

  (1)  कें द्रीर् सिकाि के कार्ाुलर्ों से सबंंनर्त सर्ी मैनयअल, सनंहताए ंऔि प्रनक्रर्ा सबंंर्ी अन्र् सानहत्र् 

नहदंी औि अगें्रजी में नद्वर्ानषक रूप में र्थानस्थनत, मयनद्रत र्ा साइक्लोस्टाइल नकर्ा जाएगा औि 

प्रकानित नकर्ा जाएगा। 

  (2)  कें द्रीर् सिकाि के नकसी कार्ाुलर् में प्रर्ोग नकए जाने वाले िनजस्टिों के प्रारूप औि िीषुक नहदंी औि 

अगें्रजी में होंगे । 

  (3)  कें द्रीर् सिकाि के नकसी कार्ाुलर् में प्रर्ोग के नलए सर्ी नामपट्ट, सूचना पट्ट, पत्रिीषु औि नलफाफों 

पि उत्कीणु लेख तथा लेखन सामग्री की अन्र् मदें नहदंी औि अगें्रजी में नलखी जाएगंी, मयनद्रत र्ा 

उत्कीणु होंगी 

 पिन्तय र्नद कें द्रीर् सिकाि ऐसा आवश्र्क समझती है तो वह सार्ािण र्ा नविेष आदेि द्वािा केन्द्र 

सिकाि के नकसी कार्ाुलर् को इस ननर्म के सर्ी र्ा नकन्हीं उपबन्र्ों से छूट दे सकती है। 

 

Rule 11  Manuals, codes, other procedural literature, articles of stationery etc. –  

 

  (1) All manuals, codes and other procedural literature relating to Central Government 

offices shall be printed or cyclostyled, as the case may be, and published both in Hindi 

and English in diglot form. 

  (2) The forms and headings of registers used in any Central Government office shall be in 

Hindi and in English. 

  (3) All name-plates, sign boards, letter heads and inscriptions on envelopes and other 

items of stationery written, printed or inscribed for use in any Central Government office 

shall be in Hindi and in English. 

Provided, the Central Government may, if it is considered necessary to do so by 

general or special order exempt any Central Government office from all or any of the 

provisions of this Rule. 
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हनर्म 12 अनपुालन का उत्तिदाहर्त्व – 

 

  (1)   कें द्रीर् सिकाि के प्रत्रे्क कार्ाुलर् के प्रिासननक प्रर्ान का र्ह उत्तिदानर्त्व होगा नक वहः- 

 

(i) र्ह सयनननश्चत किें नक अनर्ननर्म औि इन ननर्मों के उपबन्र्ों औि उपननर्म (2) के अर्ीन 

जािी नकए गए ननदेिों का समयनचत रूप से अनयपालन हो िहा है औि; 

 

(ii) इस प्रर्ोजन के नलए उपर्यक्तऔि प्रर्ावकािी जांच के नलए उपार् किें। 

  

  (2) कें द्रीर् सिकाि अनर्ननर्म औि इन ननर्मों के उपबन्र्ों के सम्र्क अनयपालन के नलए अपने 

कमुचारिर्ों औि कार्ाुलर्ों को समर्-समर् पि आवश्र्क ननदेि जािी कि सकती है।  

 

Rule 12     Responsibility for compliance-  

 

  (1) It shall be the responsibility of the administrative head of each Central Government 

office:- 

 

(i) To ensure that the provisions of the Act and these rules are properly complied 

with; and 

 

(ii) To devise suitable and effective check points for this purpose. 

 

  (2) The Central Government may from time to time issue such directions to its employees 

and offices as may be necessary for the due compliance of the provisions of the Act 

and these rules. 

 

*** 
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िाजभाषा नीहत सबंंधी आदेश 

Orders Regarding Official Languages Policy 

 

1. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 के का.ज्ञा. स.ं 12024/2/92-िा.भा.(ि-2) स े

उद्धिण - िहजस्ििों औि सेवा पुहस्तकाओ ंके शीषयक औि प्रहवहिर्ा ं। 

  

(1) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत ने अपनी रिपोटु के चतयथु खण्ड में र्ह नसफारिि की है नक - (1) सर्ी कार्ाुलर्ों 

में उपलब्र् िनजस्टिों औि सर्ी वगों के अनर्कारिर्ों औि कमुचारिर्ों की सेवा पयनस्तकाओ ंके िीषुक नद्वर्ाषी होने 

चानहए औि उनमें प्रनवनष्टर्ां नहदंी में होनी चानहए । (2) ‘क’ औि ‘ख’ के्षत्रों में रे्जे जाने वाले नलफाफों पि पते अननवारु् 

रूप से नहदंी में ही नलखे जाए ं। 

 

(2) सनमनतकीउक्तनसफारििोंकेपरिपे्रक्ष्र्मेंसर्ीमंत्रालर्ों/नवर्ागोंआनदसेअनयिोर्हैनकवेर्हसयनननितकिें

नक (i)’क’ व ‘ख’ के्षत्र में नस्थत कें द्रीर् सिकाि के कार्ाुलर्ों में िखे जाने वाले िनजस्टिों/ सेवा पयनस्तकाओं में

प्रनवनष्टर्ांनहदंीमेंहीकीजाएं।‘ग’ के्षत्रमेंनस्थतकार्ाुलर्ोंमेंऐसीप्रनवनष्टर्ांर्थासरं्वनहदंीमेंकीजाएं।(ii)’क’तथा

‘ख’के्षत्रोंमेंरे्जेजानेवालेनलफाफोंपिपतेअननवारु्रूपसेनहदंीमेंहीनलखेजाएं। 

 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग -II की मद स.ं- 5]  

 

Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dt. 21 July' 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Headings and Entries in the Registers and Service 

Books. 

   

 (1) The Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its report has 

recommended that (1) the headings of the registers available in all the Govt. Offices and of the 

service books of all categories of Officers and employees should be bilingual and the entries therein 

should be made in Hindi; (2) the addresses on the envelopes to be sent to regions ‘A’ & ‘B’ should, 

invariably, be written in Hindi. 

 

(2) In the perspective of the recommendations of the Committee of Parliament on Official 

Language, all the Ministries/Departments are requested to ensure that (i) the entries in the 

registers/service books to be maintained in the Central Government Offices located in Regions ‘A’ & 

‘B’ be made in Hindi and such entries in the offices located in region ‘C’ as far as possible be made 

in Hindi. (ii) addresses on the envelopes to be sent to regions ‘A’ & ‘B’, invariably, be written in Hindi. 

 

[Reference: Item No. 5 of Part II of the Questionnaire] 

 

2.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 26 फिविी, 1988 के का. ज्ञा. सं0 1/14034/15/87-िा.भा. (क.1) से 

उद्धिण - अंग्रजेी में प्राप्त पत्रों का उत्ति ह दंी में दनेा । 
  

(1) िाजर्ाषा ननर्म, 1976 के ननर्म 3 के उपबंर्ों के अर्ीन कें द्रीर् सिकाि के ‘क’ औि‘ख’के्षत्रों में नस्थत सर्ी 

मंत्रालर्ों/नवर्ागों/कार्ाुलर्ों/उपक्रमों/कम्पननर्ों आनद द्वािा ‘क’ के्षत्र में नस्थत िाज्र्ों र्ा सघं के्षत्रों र्ा उनके 

अर्ीन कार्ाुलर्ों के साथ पत्र-व्र्वहाि नहदंी में नकर्ा जाना आवश्र्क है । 

 

 (2) िाजर्ाषा ननर्म, 1976 में की गई उपर्युक्त व्र्वस्था का अनयपालन सही ढंग से तर्ी हो सकता है जबनक ‘क’ 

के्षत्र की िाज्र् सिकािों औि सघं िाज्र् के्षत्र के प्रिासनों से मूल पत्राचाि नहदंी में नकर्ा जाए औि उनसे कोई पत्र 

अगें्रजी में र्ी आए तो उसका उत्ति नहदंी में नदर्ा जाए ।  
 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III  की मद स.ं 1 (VII)] 
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Extracts from O.M. No. 1/14034/15/87-O.L. (A-I) dt. 26 Feb' 1988 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding reply in Hindi of the letters received in English. 

  

 (1)    Under the provisions of Rule 3 of the Official Language Rules, 1976, it is required that all 

Ministries/Departments/Offices/Undertakings/Companies, etc. of the Central Government located in 

Region ‘A’ and ‘B’ should correspond with the States or Union Territories or the offices under their 

control located in Region ‘A’ in Hindi.  
 

 (2)    The aforesaid provisions made under the Official Language Rules, 1976 can be complied with 

properly only if original correspondence with the State Governments and the administrations of the 

Union Territories in Region ‘A’ is done in Hindi and even if a letter is received in English from them it 

may also be replied to in Hindi. 
 

 [Reference : Item No. 1 (VII) of Part III of Questionnaire] 

   

3. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 का कार्ायलर् ज्ञापन सं. 12024/2/92-िा0भा0(ि-

2)-4 से उद्धिण – वाहषयक कार्यिम में हनधायरित ह दंी पत्राचाि का लक्ष् र् प्राप् त किन े तेु ठोस उपार्। 
 

(1) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतनेअपनी रिपोटुकेचतयथुखण्डमें नसफारििकी है नक नहदंीमेंप्राप्तपत्रकेउत्ति

अननवारु्रूप से नहदंीमें नदएजाएंतथा मूलपत्राचािमें िाजर्ाषा ननर्मोंमेंवनणुतअननवारु्ताओंका पूणुरूप से

अनयपालननकर्ाजाएऔि ‘ग’के्षत्रमें नस्थतकेन्द्रीर्सिकािकेकार्ाुलर्ोंकेसाथर्ीनहदंीमेंपत्राचािकोबढ़ार्ा

जाए। 
 

 (2) िाजर्ाषा नवर्ागद्वािासमर्-समर्पिसर्ीमतं्रालर्ों/नवर्ागोंआनदसेर्हअनयिोर्नकर्ाजातािहा है नकवे

इसनवर्ागद्वािाजािीवानषुककारु्क्रममेंननर्ाुरितलक्ष्र्ोंकीप्रानप्तकेनलएर्थासम्र्वप्रर्त्नकिें।सनमनतकीउक्त

नसफारििों केपरिपे्रक्ष्र्मेंसर्ीमतं्रालर्ों/नवर्ागोंआनद सेअनयिोर् है नक वेअपनेर्हांतथाअपनेसर्ीसम्बद्ध/

अर्ीनस्थकार्ाुलर्ों/उपक्रमों/ननगमोंआनद में नहदंी पत्राचाि को बढ़ाने के नलए ठोस कदम उठाएं तानक वानषुक

कारु्क्रममेंनदएगएलक्ष्र्ोंकीप्रानप्तकीजासके। 
 

(3) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकीउपर्युक्त नसफारििोंकेपरिपे्रक्ष्र्मेंकािुवाईसयनननितकिनेके नलएर्हबेहति

होगानकमतं्रालर्/नवर्ागअपनीिाजर्ाषाकार्ाुन्वर्नसनमनतर्ोंकीबैठकोंकीकारु्सूचीमेंइसेएकमदकेतौिपि

िानमलकिलेंऔिप्रत्रे्कबैठकमेंउसकीसमीक्षाकिें।वानषुककारु्क्रममेंनदएगएलक्ष्र्ोंकीप्रानप्तकीसमीक्षार्ी

िाजर्ाषाकार्ाुन्वर्नसनमनतकीबैठकमेंकीजानीचानहए।जोमंत्रालर्/नवर्ाग/कार्ाुलर्आनदननर्ाुरितलक्ष्र्से

बहुतपीछेहों, वेएकसमर्बद्धकारु्क्रमतैर्ािकिकेएकसमर्-सीमाकेअन्दिसनमनतकीनसफारििोंकाअनयपालन

सयनननितकिें। 

 

 (4) मंत्रालर्ों/नवर्ागों से र्ह र्ी अनयिोर् है नक उपर्युक्त जानकािी अनयपालनाथु अपने सर्ी सम्बद्ध/अर्ीनस्थ

कार्ाुलर्ों/उपक्रमों/ननगमोंआनदकेध्र्ानमेंलादें। 

 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग -III की मद स.ं - 2(III) (iii)] 

 

Extracts from O.M. No. 12024/2/92-O.L. (B-2)-4 dated 21st July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding Concrete Steps to achieve the targets in 

respect of correspondence as stipulated in the Annual Programme.  

 

 (1)  The Committee of Parliament on Official language in the fourth part of its report has 

recommended that the letters received in Hindi should, invariably, be replied to in Hindi and the 

bindings laid down in the Official Languauges Rules relating to original correspondence should be 

fully complied with; and the quantum of correspondence in Hindi with the Central Govt. Offices 

located in Region 'C' should also be increased. 
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(2)  The Department of Official Language has been requesting all the Ministries/Departments from 

time to time that they should make all possible efforts in order to achieve the targets as stipulated in 

the Annual Programme issued by this Department. In the perspective of the above recommendations 

of the Committee, all the Ministries/Departments etc. are requested that they should take concrete 

steps in order to increase Hindi correspondence in their respective Ministries/ Departments as well 

as in all their attached/subordinate Offices/Undertakings/Corporation etc.. so that the targets 

stipulated in the Annual Programme are achieved. 

 

 (3)   To ensure compliance in the perspective of the above recommendations of the Committee, it 

would be appreciable that the Ministries/Departments should include it as one of the items of the 

agenda for the meetings of the Official Language Implementation Committee and review it in each 

meeting. Acheivements of the targets of the Annual Programme should also be reviewed in the 

meeting of the Official Language Implementation Committee. Those Ministries/Departmes/ Offices 

etc., who lag far behind the set targets, are advised to evolve a time-bound programme and ensure 

compliance of the recommendations of the Committee within a stipulated time-limit. 

 

 (4)  It is also requested that all the Ministries/Departments may bring the above mentioned 

information to the notice of all their attached/subordinate offices/undertakings/corporations etc. for 

compliance thereof.  

 

 [Reference : Item No. 2(III)(iii) of Part III of Questionnaire] 

  

4. िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 6 अपै्रल, 1992 के का .ज्ञा.  स.ं 12024/2/92-िा .भा.  (ि-2) से उद्धिण 

- जाचं हबंद ुस्थाहपत किना ।  
 

(1) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत ने अपने चतयथु खण्ड में र्ह नसफारिि की है नक कें द्रीर् सिकाि के सर्ी मंत्रालर्ों/ 

नवर्ागों एव ंउनके सम्बद्ध/ अर्ीनस्थ कार्ाुलर्ों /उपक्रमों/  ननगमों आनद में िाजर्ाषा ननर्म, 1976 के ननर्म 12 के 

अनयसाि प्रत्रे्क कार्ाुलर् के प्रिासननक प्रर्ान िाजर्ाषा अनर्ननर्म, 1963 औि उसके अर्ीन बनाए गए ननर्मों के 

अनयबंर्ों के समयनचत अनयपालन के नलए जांच नबंदय बनाने के सबंंर् में अपनी नजम्मेदािी का ननष्ठापूवुक पालन किें औि 

जांच नबंदयओ ंको प्रर्ाविाली ढंग से स्थानपत किें । 

 

(2) मंत्रालर्ों/नवर्ागोंसेससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकीउक्तनसफारििकेपरिपे्रक्ष्र्मेंअनयिोर्हैनकवेिाजर्ाषा

ननर्मोंकीअनयपालनासयनननितकिनेएवंनहदंीकेप्रगामीप्रर्ोगकोबढ़ानेहेतयननम्ननलनखतजांचनबंदयस्थानपतकिें:- 

 

(क) हलफाफों पि ह दंी में पते हलिना 

 पे्रषण अनयर्ाग को जांच नबंदय बनार्ा जाए औि र्ह सयनननश्चत नकर्ा जाए नक  ‘क’ तथा‘ख’ के्षत्रों को 

जाने वाले पत्रों के नलफाफों पि पते देवनागिी नलनप में ही नलखे जाए ं। 

 

       (ि) सेवा पंजी में प्रहवहिर्ा ं  

 नजसअनयर्ागमेंकमुचारिर्ोंकीसेवापयनस्तकाओंमेंप्रनवनष्टर्ांकिनेकाकामहोताहैउसकेप्रर्ािी

अनर्कािीकीर्हनजम्मेदािीहोनीचानहएनक‘क’तथा‘ख’के्षत्रोंमेंकामकिनेवालेअनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ों

कीसेवापयनस्तकाओंमेंकीगईप्रनवनष्टर्ांनहदंीमेंकीजाए।ंइसप्रकािकीप्रनवनष्टर्ां‘ग’के्षत्रमेंर्थासरं्वनहदंी

मेंकीजाएंइसबातकीपड़तालसेवापयनस्तकामेंप्रनवनष्टर्ांकितेसमर्उसपिहस्ताक्षिकितेसमर्किली

जाए। 

 

 [सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग -III की मद स.ं - 3(iii) औि 15(i)] 
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Extracts from O.M.No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 06-04-1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding establishment of check points. 

  

(1)  Committee of Parliament on Official Language in Fourth Part of its report has recommended 

that according to Rule 12 of Official Language Rules, 1976, the Administrative heads of all 

Ministries/Departments and their attached/subordinate offices/undertakings/ corporations etc. may 

discharge their responsibility effectively regarding devising of the check-points for ensuring 

appropriate compliance of the Official Languages Act, 1963 and the provisions made thereunder and 

thus, may establish various check-points in an effective manner. 

 

(2)   In the perspective of the above mentioned recommendation of the Committee of Parliament 

on Official Language, all the Ministries/Departments are requested that they may establish the 

following check-points for the progressive use of Hindi and to ensure compliance of Official 

Language Rules:- 

  

  (A) Writing of addresses on envelopes in Hindi 

 

 The Despatch section should be made a check-point and it should ensure that the addresses 

on the envelopes, meant for dispatch to regions ‘A’ and ‘B’ are written in Hindi. 

 

 (B) Entries to be recorded in the Service-Books 

 

It should be the responsibility of the Officer-in-Charge of the section where the service 

books are maintained that the entries in the service books of the officers/staff working in the regions 

‘A’ and ‘B’ should be recorded in Hindi. In region “C” such entries should be made in Hindi as far as 

possible. This fact should be examined at the time of making entry in the Service Books/signing the 

Service-Books. 

 

 [Reference: Item Nos. 3(iii) and 15(i) of  Part III of the Questionnaire]  

 

5. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 04 जून, 2015 के सकंलप सं. 21034/8/2015-िा.भा. (प्रहश.) से 

उद्धिण - ह दंी प्रहशक्षण ।  

 

 िाजर्ाषा नवर्ाग, गृह मंत्रालर् के नदनांक 22 अपै्रल, 2008 के सकंपप सखं्र्ा 21034/18/2008-िा.र्ा.  का 

आंनिक सिंोर्न किते हुए िाष्िपनत ने अब र्ह आदेि नदर्ा है नक सर्ी के्षत्रों अथाुत ‘क’, ‘ख’ एवं ‘ग’ के्षत्रों में नस्थत 

कार्ाुलर्ों के कमुचारिर्ों को नहदंी का प्रनिक्षण वषु 2025 के अतं तक पूिा कि नलर्ा जाए । 

          

[सदंरु्:प्रश्नावलीकेर्ाग-III  कीमदस.ं-5(I)] 

 

Extracts from Resolution No. 21034/8/2008-O.L. (Trg.) dated 04th June, 2015 of Ministry of 

Home Affairs, Department of Official Language regarding training in Hindi. 

  

 In partial modification of Ministry of Home Affairs, Department of Official Language's 

Resolution No. 21034/18/2008-OLdated 22nd April, 2008, the President has now ordered that the 

employees of the offices located in all the regions viz. ' A ', 'B ' and 'C ' would be imparted training in 

Hindi by the end of the year 2025. 

 

[Ref: Item No. 5(I) of Part III of Questionnaire] 
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6.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 16.12.2004 के का. ज्ञा. स.ं 12015/101/2004-िा.भा.(तक) से 

उद्धिण - सिकािी अहधकारिर्ों/कमयचारिर्ों को इंििनिे के माध्र्म से ह दंी प्रहशक्षण हदलान ेके बाि ेमें। 

 

(1) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत के प्रनतवेदन के खण्ड-6 की ससं्तयनत सखं्र्ा 11.10.28 : सिकािी

अनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंकेनलएनहदंीप्रनिक्षणकीसयनवर्ाएंबढ़ारे्जानेकीआवश्र्कताहै।प्रनिक्षणकेनलएनविेष

वीनडर्ो/आनडर्ोकैसेटर्ीतैर्ािकिवाईजासकतीहै। 

  

 (2) आदेि : सनमनत की र्ह नसफारिि स्वीकारु् है । इंटिनेट के माध्र्म से प्रनिक्षण की व्र्वस्था नन :ियपक  

उपलब्र् किाई जारे् । िाजर्ाषा नवर्ाग समयनचत कारु्वाही किे ।  

 

(3) िाजर्ाषानवर्ागकेपोटुलपिप्राज्ञस्तितकनन:ियपकस्वर्ंनिक्षणपाठय़क्रम“लीलानहदंीप्रबोर्”, “लीला

नहदंीप्रवीण”एवं“लीलानहदंीप्राज्ञ”अगें्रजी, कन्नड़, मलर्ालम, तनमलएवंतेलयगूमाध्र्मसेउपलब्र्हैं।िाजर्ाषा

नवर्ागकेपोटुलकापताwww.rajbhasha.nic.in है। 

 

(4) ननणुर् के परिपे्रक्ष्र् में सर्ी मंत्रालर्ों/नवर्ागों आनद से र्ह अनयिोर् है नक वे अपने कार्ाुलर् के सर्ी

अनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंकोनहदंीप्रनिक्षणनदलार्ें। 

 

 [सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 5 (I) (iv)] 

 

Extracts from O.M No. 12015/101/2004-O.L.(Tech.) dated 16.12.2004 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding providing Hindi Training to the Govt. 

officers and employees through Internet. 

  

(1) Recommendation No. 11.10.28 of the part VI of Report of the Committee of Parliament on 

Official Language: There is a need to increase Hindi training facilities for Govt. officers/employees. 

Special video/audio cassettes may also be developed for training.  

 

(2)  Order: “This recommendation of the Committee has been accepted. Free of cost training 

through Internet may be arranged. Department of Official Language may take an appropriate action 

in this regard.” 

 

(3) Material for self study of Pragya level on “Lila Hindi Prabodh”, “Lila Hindi Parveen” “Lila Hindi 

Pragya” through English, Kannada, Malayalam, Tamil and Telegu medium, is available free of cost 

on the portal of Department of Official Language. The address of Department of Official Language 

portal is www.rajbhasha.nic.in. 

 

(4) In view of this decision all Ministries/Departments, etc. are requested to impart Hindi Training 

to all the officers/employees. 

 

[Ref: Item No. 5(I)(iv) of part-III of Questionnaire] 

 

7. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 17 जुलाई, 1990 के का. ज्ञा. सं. 13015/1/90-िा .भा.  (घ) से उद्धिण 

- ह दंी िाइहपंग/ ह दंी आशुहलहप में प्रहशहक्षत सभी कमयचारिर्ों द्वािा ह दंी में कार्य हकर्ा जाना। 

 

(1) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनत नेअपनेप्रनतवेदन के दूसिेखण्डमें नसफारििकी है नकर्हसयनननिचत नकर्ा

जानाचानहएनकनहदंीटाइनपगं/आियनलनपमेंप्रनिनक्षतसर्ीकमुचारिर्ोंकीसेवाओंकानहदंीमेंकामकिनेकेनलए

पूिालार्उठार्ाजाए। 
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(2) सनमनतकीउक्तनसफारििकेपरिपे्रक्ष्र्मेंसर्ीमंत्रालर्ों/नवर्ागोंसेर्हअनयिोर्हैनकवेदेवनागिीटंकणव

आियनलनप में प्रनिनक्षत कमुचारिर्ों/अनर्कारिर्ों को नहदंी में काम किने के नलए पे्ररित किें तथा उन्हें नहदंी

टाइपिाइटि, उपर्यक्तसदंरु्सानहत्र्आनदउपलब्र्किानासयनननितकिें। 

 

[ सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 9 (i)] 

 

Extracts from O.M. No. 13015/1/90-O.L. (D) dated 17th July, 1990 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding work to be done in Hindi by all employees trained 

in Hindi typing/Hindi stenography. 

  

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its Second Part of 

the Report that it should be ensured that the services of all the employees trained in Hindi 

typing/Hindi stenography are fully utilised. 

  

(2)  In the perspective of the above recommendation of the Committee, all Ministries/Departments 

are requested to encourage the employees/Officers trained in Devanagri typing and stenography to 

do the work in Hindi and ensure the availability of Devanagri typewriters, relevant reference 

literature, etc. to these persons.  

 

[Ref: Item No. 9 (i) of Part III of Questionnaire] 

 

8. िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 22 जुलाई, 2004 के का. ज्ञा. सं. 13035/3/95-िा.भा. (नीहत एव ं

समन्वर्) से उद्धिण – कें द्रीर् सिकाि की िाजभाषा नीहत के अनपुालन/कार्ायन्वर्न के हलए न्रू्नतम ह दंी पदों 

के मानक पुनः हनधायरित किना । 
 

 कें द्रीर्सिकािकी िाजर्ाषा नीनतकाअनयपालनसयनननितकिने के नलएपहली बाि नहदंीपदों के मानक

िाजर्ाषानवर्ागकेनदनांक27 अपै्रल, 1981केकार्ाुलर्ज्ञापनसखं्र्ा13035/3/80-िा.र्ा.(ग)द्वािापरिचानलत

नकएगए थे। रे्मानकसिंोनर्तकिके नदनांक5.4.1989 केकार्ाुलर्ज्ञापनस.ं13035/3/88-िा.र्ा. (ग)द्वािा

परिचानलतनकएगएथे।न्रू्नतमनहदंीपदोंकेमानकोंकोऔिअनर्कर्यनक्तसगंतबनानेपिनवचािनकर्ागर्ा, तानक

अनयवादकेसाथ-साथिाजर्ाषानीनतकेकार्ाुन्वर्नकेनलएआवश्र्कपदसनृजतनकएजासकें । 
 

[सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 11 (iv)] 

 

Extracts from O.M. No. 13035/3/95-O.L. (PC) dated 22.7.2004  of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Refixation of norms for the creation of minimum 

number of Hindi posts for compliance/implementation of the Official Language Policy of the 

Central Government.  

 

 

The norms for creation of minimum number of Hindi posts to ensure the implementation of 

the Official Language Policy of the Central Government were first circulated under this Department 

Office Memorandum No. 13035/3/80-OL(C) dated 27th April, 1981. These norms were revised and 

circulated vide O.M. No. 13035/3/88-OL(C) dated 5.4.89. The norms relating to the minimum number 

of Hindi posts have been reconsidered to further rationalise them, so that the necessary posts for 

translation as well as implementation of the Official Language Policy could be created 

 

[Ref: Item No. 11(iv) of Part III of Questionnaire] 
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9. सहचव, िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 15 नवंबि, 2017 के अ. शा. पत्र सं. 15/42/2013-िा.भा. 

(सेवा) से उद्धिण - मंत्रालर्/हवभाग के अधीन सभी अधीनस् थ कार्ायलर्ों में िाजभाषा अहधकारिर्ों के पदनाम 

तथा वेतनमान को कें द्रीर् सहचवालर् िाजभाषा सेवा संवगय के पदनाम तथा वेतनमान के समान किन ेके सबंंध 

में। 
 

मैंआपकाध्र्ानिाजर्ाषानवर्ागकेनदनांक02.05.2013, 19.10.2016एवं28.03.2017समसखं्र्क

अ.िा. पत्र (प्रनत सलंग्न) की ओि आकनषुत किना चाह गंा, नजसमें व्र्र् नवर्ाग, नवत्त मंत्रालर् के नदनांक

24.11.2008केकार्ाुलर्ज्ञापनस०ं1/1/2008-आईसीकाउपलेखकिते हुएअनयिोर् नकर्ागर्ा हैनकर्ाित

सिकािकेअर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंमेंिाजर्ाषाकेपदोंकापदनामएवंवेतनमानवहीहोगाजोनककें द्रीर्सनचवालर्

िाजर्ाषासेवासवंगुकाहै।िाजर्ाषानवर्ागकेसजं्ञानमेंर्हलार्ागर्ाहैनकव्र्र्नवर्ागकाआदेिअर्ीतक

सर्ीअर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंमेंलागूनहींहुआहै, नजससेनकवहांकारु्ितिाजर्ाषाअनर्कारिर्ोंमेंअसतंोषव्र्ाप्तहै। 

 

मैंआपकाअनतआर्ािीह गंार्नदआपअपनेमंत्रालर्/ नवर्ाग केअर्ीनसर्ीअर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंमें

िाजर्ाषा अनर्कारिर्ों के पदनाम तथा वेतनमान को कें द्रीर् सनचवालर् िाजर्ाषा सेवा सवंगु के पदनाम तथा

वेतनमानकेसमानकिनेकेव्र्र्नवर्ागकेआदेिकाअनयपालनसयनननितकिानेकाकष्टकिेंगेतथाइससबंंर्में

कीगईकािुवाईसेिाजर्ाषानवर्ागकोिीघ्रअवगतकिानेकाकष्टकिेंगे। 
  

[ सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 11(vi)] 

 

Extracts from D. O. letter No. 15/42/2013-O.L. (Service) dated 15th November, 2017 of the 

Secretary, Department of Official Language, Ministry of Home Affairs. Regarding uniformity of 

the designation and pay scale of Official Language Officers in all subordinate offices under 

the Ministry/Department with the designation and pay scale of the Central Secretariat Official 

Language Service Cadre. 

 

I invite your kind attention to the even numbered D. O. letters dated 02.05.2013, 19.10.2016 

and 28.03.2017 of Department of Official Language (copy enclosed), in which, referring to the Office 

Memorandum No. 1/1/2008-IC dated 24.11.2008 of the Department of Expenditure, Ministry of 

Finance, it has been requested that the official language should be used in the subordinate offices of 

the Government of India. The designation and pay scale of the posts will be the same as that of the 

Central Secretariat Official Language Service Cadre. It has been brought to the notice of the 

Department of Official Language that the order of the Department of Expenditure has not yet been 

implemented in all the subordinate offices, in which there is discontent among the Official Language 

officers working there.  

 

I will be very grateful to you if you will try to ensure compliance of the order of the 

Department of Expenditure to make the designation and pay scale of the Official Language Officers 

in all the subordinate offices under your Ministry/Department equal to the designation and pay scale 

of the Central Secretariat Official Language Service Cadre and this Will try to inform the Department 

of Official Language soon about the action taken in this regard. 

 

[Ref: Item No. 11(vi) of Part III of Questionnaire] 

 

10.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 17 जुलाई, 1992 के का. ज्ञा. सं. 20034/53/92-िा.भा.(अ. एवं हव.) 

से उद्धिण - कें द्रीर् सिकाि के कार्ायलर् में स ार्क/ संदभय साह त्र्, शब्दावहलर्ों औि शब्दकोशों आहद की 

व्र्वस्था तथा ह दंी पुस्तकों की ििीद । 
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(1) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतनेअपनेप्रनतवेदनकेचतयथुखण्डमेंनसफारििकीहैनकनहदंीमेंकामकिनेका

वाताविणबनानेऔििाजर्ाषानहदंीमेंमूलकामकिनेकोसयकिबनानेकेनलएसहार्कनहदंीपयस्तकोंजैसे-अगें्रजी-

नहदंीऔिनहदंी-अगें्रजीिब्दकोष, सहार्कऔिसदंरु्सानहत्र्, तकनीकीिब्दावनलर्ां, तकनीकीसानहत्र्, लनलत

सानहत्र्आनदकापूिाप्रचािनकर्ाजाएऔिइनकानन:ियपकनवतिणर्ीनकर्ाजाए।साथहीपयस्तकोंकीखिीदके

नलएननर्तकय लर्निानिका50%नहदंीमेंप्रकानितपयस्तकें खिीदनेकेनलएखचुनकर्ाजाए।िाजर्ाषानवर्ाग

द्वािाइसप्रकािकीनहदंीकीउपर्ोगीपयस्तकोंकापतालगानेकीप्रनक्रर्ाननिन्तिचलाईजानीचानहएऔिउनकी

सूचीउपलब्र्किाईजानीचानहएतानकमंत्रालर्/नवर्ाग/कार्ाुलर्आनदउनकेअनयसािअपनेपयस्तकालर्ोंकेनलए

नहदंीपयस्तकें खिीदसकें । 

 

(2) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत की नसफारििों के अनयसिण में कृपर्ा उपर्युक्त आदेिों का पूणुतर्ा अनयपालन 

सयनननश्चत किार्ा जाए औि की गई कािुवाई की सूचना िाजर्ाषा नवर्ाग को र्ी नर्जवाई जाए ।  

 

[ सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 12 ] 

 

Extracts from O.M.No. 20034/53/92-O.L.(R & A) dated 17th July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding arrangements for help/reference literature, 

glossaries and dictionaries, etc. and purchase of Hindi Books in the Central Government 

Offices. 

  

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended in its Report     (Part 

IV) that in order to create a conducive atmosphere for working in Hindi and to facilitate original work 

in Hindi, books such as English-Hindi, Hindi-English dictionaries, help and reference-Literature, 

technical glossaries,  Technical Literature and fine-arts literature should be widely publicized and 

distributed free of cost. Besides, fifty per-cent of the total grant, earmarked for purchase of books 

should be utilized for purchase of books published in Hindi. The process of identifying useful books 

in Hindi should be continuously carried out by the Department of Official Language and a list thereof 

should be made available to all the Ministries/Departments/Offices so that they are able to purchase 

Hindi books for their libraries conforming to the list. 

 

(2)  In pursuance of the recommendations of the Committee of Parliament on Official Language 

compliance of the above orders should please be ensured in toto and the action taken be intimated 

to the Department of Official Language. 

 

[Ref: Item Nos. 12 of Part III of Questionnaire] 

 

11.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 14 नवम्बि, 2003 के का. ज्ञा. सं. 11011/15/2002-िा.भा.  

(अनसुंधान) से उद्धिण - कें द्र सिकाि के कार्ायलर्ों के पुस्तकालर्ों में ह दंी पुस्तकों की ििीद।  
 

िाजर्ाषा नवर्ाग द्वािा नहदंी पयस्तकों की खिीद के नवषर् में जािी नकए गए नदिा-ननदेिों के अनयसाि 

पयस्तकालर्ोंकेनलएपयस्तकोंकीखिीदहेतय ननर्ाुरितकय लअनयदानिानिकाकमसेकम50%नहदंीपयस्तकोंकी

खिीदपिव्र्र्नकर्ाजानाअपेनक्षतहै।वानषुककारु्क्रमोंमेंर्ीर्हलक्ष्र्स्पष्टनकर्ागर्ाहै।नकंतय,इनआदेिोंके

बावजूदमंत्रालर्ों/नवर्ागोंऔिकें द्रसिकािकेकार्ाुलर्ोंसेइनआदेिोंमेंछूटकेप्रस्तावर्दा-कदाप्राप्तहोतेिहते

हैं।जैसानकपूवुमेंस्पष्टनकर्ाजाचयकाहै इनआदेिोंमेंनकसीप्रकािकीछूटकीगय ंजाइिनहींहै। 
 

[सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 13(vi) ] 
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Extracts from O.M. No. 11011/15/2002-O.L. (Research) dated 14th November, 2003 of 

Department of Official Language regarding Purchase of Hindi Books in the libraries of Central 

Govt. Office 

 

As per the Guidelines issued by the Department of Official Language, regarding purchase of 

Hindi books, a minimum 50% of the total library grant allocated for purchasing of books, is required 

to be spent on purchase of Hindi books. This target has also been reflected in the Annual 

Programmes. However, inspite of these orders, proposal are being received from 

Ministries/Departments and Central Govt. Offices to seek relaxation from these orders. It is again 

reiterated, that as clarified earlier, there is no scope of giving relaxation from these orders. 
 

[Ref: Item Nos. 13(vi) of Part III of Questionnaire] 

 

12.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 26 नवम्बि, 1990 के का. ज्ञा. स.ं 13017/3/90-िा .भा.  (ग) से 

उद्धिण - हवहध के क्षेत्र में मूल प्रारूप ह दंी में काम किना तथा फामों को हद्वभाषी बनार्ा जाना ।  

 

(क) सनमनत ने नसफारिि की है नक िाजर्ाषा अनर्ननर्म की र्ािा 3 (3) (ii) के अन्तगुत आने वाले सनंवदाओ ं

औि किािों तथा लाइसेंसों, पिनमटों, नोनटसों औि टेंडिों के सर्ी फामों को नहदंी में अनूनदत किाने तथा नद्वर्ाषी रूप 

में छपवाने की र्थािीघ्र व्र्वस्था की जानी चानहए तानक रे् नहदंी औि अगें्रजी दोनों में जािी नकरे् जा सकें  औि र्िे 

जा सकें  ।  

2. सर्ी मंत्रालर्/ नवर्ाग कृपर्ा उपर्युक्त के अनयसाि कािुवाईसयनननश्चत किें । 

 

(ख)  ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत ने मूल प्रारूपण के बािे में र्ह नसफारिि की है नक नवनर् के के्षत्र में मूल प्रारूपण 

नहदंी में नकर्ा जाए तानक नहदंी में बनी नवनर्र्ों का नहदंी में ननवुचन कि ननणुर् नहदंी में नलखे जाए ं। 
  

 [सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग- III की मद स.ं 14, र्ाग-VIIकीमदस.ं9(v) औिर्ाग-VIII कीमदस.ं9(I)(v)] 

 

Extracts from O.M. No. 13017/3/90-O.L. (C) dated 26th November, 1990 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language in the field of law, original drafting should be done in 

Hindi and forms should be prepared bilingualy. 

  

(A)   The committee has recommended that arrangements should be made for getting all the forms 

pertaining to contracts, agreements, Licences, Permits, Notices and Tenders covered by sub-section 

3(3) (ii) of the Official Languages Act translated into Hindi and printed in bilingual form as early as 

possible so that these could be issued and made use of both in Hindi and English. 

 

2.   All Ministries/Departments are requested to ensure action as above. 

 

(B)   The Committee of Parliament on Official Language has recommended that in the field of law, 

original-drafting should be done in Hindi so that laws enacted in Hindi are interpreted in Hindi and 

decisions written in Hindi.  

[Ref: Item No. 14 of Part III, Item No. 9(v) of Part VII and 9(I)(v) Part VIII of Questionnaire] 

 

13.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रलार् के हदनाकं 24.02.2012 के अ.शा. पत्र संख् र्ा 12019/01/2011/-िा.भा. से 

उद्धिण – िहजस्ििों औि सेवा पुहस्तकाओ ंके शीषयक औि प्रहवहिर्ा ं। 

 

(1) िाजर्ाषाअनर्ननर्म, 1963कीर्ािा3(3)केतहतबताएगए14प्रकािकेदस्तावेजनहदंीएवंअगें्रजीदोनों

र्ाषाओंमेंसाथ-साथजािीहों।साथहीसर्ीनामपट्ट, सूचनापट्ट,पत्रिीषु, नलफाफोंऔिलेखनसामग्रीआनदपि

िीषोंकोनहदंीऔिअगें्रजीदोनोंर्ाषाओंमेंनलखाजाए। 
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(2) िनजस्टिोंऔिसेवा-पयनस्तकाओंमेंनवषर्पहलेनहदंीऔिनफिअगें्रजीमेंनलखेजाएंऔिआवश्र्कप्रनवनष्टर्ां

र्ीनहदंीमेंदजुहों। 
 

(3) नहदंीमंप्राप्तर्ाहस्ताक्षरितपत्रोंकाउत्तिनहदंीमेंहीनदर्ाजानाअपेनक्षतहै।साथही, ‘क’ औि‘ख’ के्षत्रोंमें

िाज्र्सिकािएवंगैिसिकािीव्र्नक्तर्ोंसेअगें्रजीमेंप्राप्तपत्रोंकेउत्तिर्ीनहदंीमेंनर्जवारे्एवंनलफाफोंपिपते

र्ीनहदंीमेंनलखें। 
 

(4) नहदंीमेंप्रवीणताप्राप्तसर्ीकानमुकोंकोनटप्पनणर्ोंऔिप्रारूपकोमूलरूपसेनहदंीमेंनलखनेकाननदेि

नदर्ाजाए। 
 

  [सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - III की मद स.ं 15(i)] 
 

 Extract from D.O. letter No. 12019/01/2011-O.L. dated 24/02/2012 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding titles and entries of registers and service books.  

 

(1) 14 types of documents mentioned under Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963 

should be issued simultaneously in both Hindi and English languages. Also, the headings on all 

nameplates, notice boards, letterheads, envelopes and stationery etc. are to be printed in both Hindi 

and English languages.  

 

(2) Subjects should be written first in Hindi and then in English in registers and service-books and 

necessary entries should also be made in Hindi.  

 

(3) Letters received or signed in Hindi are required to be replied in Hindi only. Along with this, the 

letters received in English from the state government and non-government persons from the "A" and 

"B" regions should also be sent in Hindi and the addresses on the envelopes should also be written 

in Hindi.  

 

(4) All personnel having proficiency in Hindi should be directed to write the notes and drafts 

originally in Hindi.  

 

[Ref.: Item Nos. 15(i) of Part III of Questionnaire] 

14. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 6 अपै्रल, 1992 के का .ज्ञा.  स.ं 12024/2/92-िा .भा.  (ि-2) से 

उद्धिण- जाचं हबंद ुस्थाहपत किना ।  
 

(1) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतनेअपनेचतयथुखण्डमेंर्हनसफारििकीहैनककें द्रीर्सिकािकेसर्ीमंत्रालर्ों/

नवर्ागोंएवंउनकेसम्बद्ध/अर्ीनस्थकार्ाुलर्ों/उपक्रमों/ ननगमोंआनदमेंिाजर्ाषा ननर्म, 1976के ननर्म12के

अनयसािप्रत्रे्ककार्ाुलर्केप्रिासननकप्रर्ानिाजर्ाषाअनर्ननर्म, 1963औिउसकेअर्ीनबनाएगएननर्मोंके

अनयबंर्ोंकेसमयनचतअनयपालनकेनलएजांचनबंदयबनानेकेसबंंर्मेंअपनीनजम्मेदािीकाननष्ठापूवुकपालनकिेंऔि

जांचनबंदयओंकोप्रर्ाविालीढंगसेस्थानपतकिें। 
 

(2) मंत्रालर्ों/नवर्ागोंसेससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकीउक्तनसफारििकेपरिपे्रक्ष्र्मेंअनयिोर्हैनकवेिाजर्ाषा

ननर्मोंकीअनयपालनासयनननिसतकिनेएवं नहदंीकेप्रगामीप्रर्ोगकोबढ़ाने हेतय ननम्ननलनखतजांचनबंदयस्थानपत

किें:- 
 

(क)   सेवा पंजी में प्रहवहिर्ा ं 

 नजसअनयर्ागमेंकमुचारिर्ोंकीसेवापयनस्तकाओंमेंप्रनवनष्टर्ांकिनेकाकामहोताहैउसकेप्रर्ािीअनर्कािी

की र्ह नजम्मेदािी होनी चानहए नक ‘क’ तथा ‘ख’ के्षत्रों में काम किने वाले अनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ों की सेवा

पयनस्तकाओंमेंकीगईप्रनवनष्टर्ांनहदंीमेंकीजाए।ंइसप्रकािकीप्रनवनष्टर्ां‘ग’के्षत्रमेंर्थासरं्वनहदंीमेंकीजाएंइस

बातकीपड़तालसेवापयनस्तकामेंप्रनवनष्टर्ांकितेसमर्उसपिहस्ताक्षिकितेसमर्किलीजाए। 
 

 [सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग -III की मद स.ं 15(i)] 
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Extracts from O.M.No. 12024/2/92-O.L.(B-2) dated 06-04-1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding establishment of check points. 

  

(1)  Committee of Parliament on Official Language in Fourth Part of its report has recommended 

that according to Rule 12 of Official Language Rules, 1976, the Administrative heads of all 

Ministries/Departments and their attached/subordinate offices/undertakings/ corporations etc. may 

discharge their responsibility effectively regarding devising of the check-points for ensuring 

appropriate compliance of the Official Languages Act, 1963 and the provisions made thereunder and 

thus, may establish various check-points in an effective manner. 

 

(2)   In the perspective of the above mentioned recommendation of the Committee of Parliament 

on Official Language, all the Ministries/Departments are requested that they may establish the 

following check-points for the progressive use of Hindi and to ensure compliance of Official 

Language Rules:- 

 

  (A) Entries to be recorded in the Service-Books 

 

 It should be the responsibility of the Officer-in-Charge of the section where the service books 

are maintained that the entries in the service books of the officers/staff working in the regions ‘A’ and 

‘B’ should be recorded in Hindi. In region “C” such entries should be made in Hindi as far as 

possible. This fact should be examined at the time of making entry in the Service Books/signing the 

Service-Books. 

 

 [Reference: Item Nos. 15(i) of Part III of the Questionnaire]  

 

15.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 21 जुलाई, 1992 के का. ज्ञा. सं. 12024/2/92-िा .भा. (ि-2)-3 से 

उद्धिण - िाजभाषा कार्ायन्र्न सहमहतर्ों का गठन एवं उनकी बैठकें  । 

 

(1) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत ने अपनी रिपोटु के चतयथु खण्ड में र्ह नसफारिि की है नक प्रत्रे्क छोटे-बडे़ 

कार्ाुलर् में, चाहे उनमें कारु्ित स्टॉफ की सखं्र्ा 25 से अनर्क हो र्ा कम, अननवारु् रूप में िाजर्ाषा कार्ाुन्वर्न 

सनमनतर्ों का गठन नकर्ा जाए औि कार्ाुलर्ाध्र्क्ष को इस सनमनत के अध्र्क्ष के रूप में नानमत नकर्ा जाए । 

 

(2) सनमनत की उक्त नसफारिि के परिपे्रक्ष्र् में सर्ी मंत्रालर्ों/ नवर्ागों से अनयिोर् है नक उपर्युक्त जानकािी 

अनयपालनाथु अपने सर्ी सम्बद्ध/ अर्ीनस्थ कार्ाुलर्ों/ ननगमों आनद के ध्र्ान में ला दें । सर्ी मंत्रालर्ों/ नवर्ागों से 

र्ह र्ी अपेक्षा की जाती है नक अपने र्हां एव ंअपने सर्ी सम्बद्ध/ अर्ीनस्थ कार्ाुलर्ों आनद में गनठत िाजर्ाषा 

कार्ाुन्वर्न सनमनतर्ों की वषु में 4 बैठकों (प्रत्रे्क नतमाही में एक) का ननर्नमत रूप से आर्ोजन सयनननश्चत किार्ें । 

 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 16(i)] 

 

Extracts from O.M. No.12024/2/92-O.L. (B-2) -3 dated 21st July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding constitution of the Official Language 

Implementation Committee and their meetings. 

 

(1) Committee of Parliament on Official Language in the fourth part of its Report has 

recommended that Official Language Implementation Committee essentially, be constituted in all the 

big or small offices irrespective of the fact whether the number of staff working therein is more or 

less than 25 and the Head of the Office be nominated as its Chairman. 
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(2)  In the perspective of the above recommendations all the Ministries/Departments are 

requested to bring the above information to the notice of all attached/subordinate 

offices/corporations etc. for compliance. However, all the Ministries/Departments are also required to 

ensure convening invariably four meetings of the Official Language Implementation Committee 

regularly, (one in each quarter), during a year in their Ministries/Departments as well as in all their 

attached and subordinate offices etc. 

 

[Ref: Item No. 16(i) of Part III of Questionnaire] 

 

16. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 3 हसतंबि, 1979 के का. ज्ञा. सं. 12027/2/79-िा .भा. (ि-1) से 

उद्धिण - नगि िाजभाषा कार्ायन्वर्न सहमहतर्ों के कार्ों का हवस्ताि । 

 

(1) गृह मंत्रालर् (िाजर्ाषा नवर्ाग) के तािीख 22 नवम्बि, 1976 के का. ज्ञा. स.ं 1/14011/12/76-िा .र्ा.  (क-

1) के अर्ीन रे् ननदेि जािी नकए गए थे नक उन सर्ी नगिों में जहां कें द्रीर् सिकाि के 10 र्ा इससे अनर्क कार्ाुलर् 

हैं नगि िाजर्ाषा कार्ाुन्वर्न सनमनतर्ां बनाई जाए । नगि िाजर्ाषा कार्ाुन्वर्न सनमनतर्ों की बैठकों में नहदंी 

प्रनिक्षण, नहदंी टाइपिाइनटंग तथा नहदंी आियनलनप के प्रनिक्षण, देवनागिी नलनप के टाइपिाइटिों की उपलनब्र् आनद 

के सबंंर् में अनयर्व होने वाली सामान्र् कनठनाईर्ों के बािे में चचाु की जाती है औि नगि के नवनर्न्न कार्ाुलर्ों में 

नहदंी का प्रर्ोग बढ़ाने के नलए जो उपार् नकए गए हैं उनसे र्ी पिस्पि लार् उठार्ा जाता है। प्रािरं् में रे् सनमनतर्ां 

नहदंी र्ाषी के्षत्रों तथा गयजिात, महािाष्ि  औि पंजाब के नगिों में बनाई गई हैं । 

 

(2) ऐसा देखा गर्ा है नक सनमनतर्ों की बैठकें  तो वषु में एक से अनर्क बाि की जाती हैं, लेनकन कई नगिों में 

इनकी बैठकें  ननर्नमत रूप से नहीं हो िही हैं । र्ह ननणुर् नकर्ा गर्ा है नक नगि िाजर्ाषा कार्ाुन्वर्न सनमनत की 

बैठकें  वषु में कम से कम दो बाि अवश्र् िखी जाए ं। 

 

 (3) नगि िाजर्ाषा कार्ाुन्वर्न सनमनतर्ों के मयख्र्तः ननम्ननलनखत कतु्तव्र् होंगे:- 

  1) िाजर्ाषा अनर्ननर्म/ननर्मऔि सिकािी कामकाज में नहदंी का प्रर्ोग बढ़ाने के सबंंर् में र्ाित

सिकािद्वािाजािीनकएगएआदेिोंऔिनहदंीकेप्रर्ोगसेसबंंनर्तवानषुककारु्क्रमकेकार्ाुन्वर्न

कीनस्थनतकीसमीक्षा; 

  2) नगिकेकें द्रीर्सिकािकेकार्ाुलर्ोंमेंनहदंीकाप्रर्ोगबढ़ानेकेसबंंर्मेंनकएजानेवालेउपार्ोंपि

नवचाि; 

  3) नहदंीकेसदंरु्सानहत्र्, टाइपिाइटिों, टाइनपस्टों, आियनलनपकोंआनदकीउपलनब्र्कीसमीक्षा; 

  4)  नहदंी, नहदंीकीटाइनपगंतथानहदंीआियनलनपकेप्रनिक्षणसेसबंंनर्तसमस्र्ाओंपिनवचाि। 
 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 17] 

 

Extracts from O.M. No. 12027/2/79-O.L. (B-1) dated 3rd September, 1979 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding widening the functions of the Town 

Official Language Implementation Committees. 
  

 (1) Instructions were issued vide the Ministry of Home Affairs(Department of Official Language) 

O.M. No. 1/14011/12/76-O.L. (A-1) dated the 22nd November 1976 that Town Official Language 

Implementation Committees may be set up in the towns having ten or more Central Government 

Offices. The Town Official Language Implementation Committees discuss in their meetings the 

common difficulties felt in the teaching of Hindi, training in Hindi stenography and Hindi typewriting, 

the availability of Devnagri typewriters etc. The information given in the meeting regarding the 

measures adopted for the progressive use of Hindi in the various Offices in the town mutually benefit 

the participants. Initially these Committees have been constructed in the towns located in Hindi 

speaking areas and in Gujrat, Maharashtra and Punjab. 
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 (2) It has been observed that while some of the Committees are active and hold their meetings 

more than once a year certain others do not hold their meetings regularly.  It has been decided that 

meetings of the Town Official Language Implementation Committees should be held at least twice a 

year. 
 

(3) The functions of the Town Official Language Implementation Committee would mainly be as 

follows:- 

 1) Review of the position regarding implementation of the Official Languages Act/Rules 

and the orders issued by the Governement of India regarding the use of Hindi in official work 

and of the Annual Programme prepared in that regard. 

  2) Consideration of the measures for increasing the pace of Hindi in offices of the Central 

Government located in the town. 

  3) Review of the position in regard to the availability of reference literature in Hindi, Hindi 

typewriters, typists and stenographers, etc. 

  4) Consideration of the problems relating to Hindi, training in Hindi typewriting and Hindi 

stenography.  
 

[Ref: Item No. 17 of Part III of Questionnaire] 

17.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 31 मई, 1993 के का. ज्ञा. सं. 20034/53/93-िा.भा. (अ. एवं हव.) से 

उद्धिण - ह दंी कार्यशालाओ/ंसंगोहिर्ों/सम्मेलनों तथा अहिल भाितीर् िाजभाषा सम्मेलनों का आर्ोजन। 
 

 िाजर्ाषाअनर्ननर्म, 1963कीर्ािा4 केअनयसिणमें गनठतससंदीर्िाजर्ाषासनमनत केप्रनतवेदन के

खण्ड-4केअन्तगुतउपर्युक्तनवषर्पिननम्ननलनखतससं्तयनतर्ांकीगईहैं:- 
 

 (क) अनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंकीमनोवनृत्तबदलनेहेतयऔिउन्हेंिाजर्ाषा-नीनतकीव्र्ापकजानकािीकिानेहेतय

समर्-समर्पिसगंोनष्ठर्ां, सम्मेलन, कारु्िालाएंआनदआर्ोनजतकीजाए।ं 
 

 (ख) प्रत्रे्कमंत्रालर्/नवर्ागवषुमेंएकबािअनखलर्ाितीर्िाजर्ाषासम्मेलनआर्ोनजतकिें।इसपरिपे्रक्ष्र्में

र्ाितसिकािकेसर्ीमंत्रालर्ों/नवर्ागों/कार्ाुलर्ों/उपक्रमों/ननगमों/बैंकों/ससं्थानोंआनदसेअनयिोर्हैनकवेससंदीर्

िाजर्ाषासनमनतद्वािाकीगईउक्तससं्तयनतर्ोंपिअनयपालनात्मककािुवाईकिें। 

 

[ सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 18(ii) व20] 

Extracts from O.M. No. 20034/53/93-O.L. (R&A) dt. 31st May, 1993 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops/ 

Seminars/Conferences and All India Official Language Conferences. 
  

 The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 of 

Official Language Act, 1963 have made the following recommendations in their Report (Vol. IV) on 

the subject mentioned below :- 
 

(A) Seminars, Conferences, Workshops, etc. may be organized from time to time for bringing out 

a change in the attitude of the Officers/Employees and for imparting them comprehensive 

knowledge regarding the Official Language Policy. 
 

(B) All the Ministries/Departments may organize All India Official Language Conference once in a 

year. In this context, it is requested that all the Ministries/Departments/ 

Offices/Undertakings/Corporations /Banks/Institutions of the Government of India should 

comply with the recommendations made by the Committee of Parliament on Official 

Language. 

 

[Ref: Item Nos. 18(ii) and 20 of Part III of Questionnaire] 
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18.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 29.02.2016 के का. ज्ञा. सं. 12019/81/2015-िा.भा.(का-2) पािय-2 से 

उद्धिण - ह दंी कार्यशालार्ें आर्ोहजत किना । 
 

 िाजर्ाषानवर्ागद्वािानवनर्न्नकार्ाुलर्ोंकोनहदंीमेंकारु्किनेमेआिहीकनठनाइर्ोंकोदूिकिनेकेनलए

कारु्िालाएंआर्ोनजतकिनेकेननदेिनदएगएहैं।इनकारु्िालाओंकामयख्र्उदे्दश्र्नहदंीर्ाषाकाज्ञानिखनेवाले

सिकािीकानमुकोंकीनहदंीमेंकामकिनेकी नझझकको दूिकिना है।इनकारु्िालाओंमेंमयख्र्रुपसेसिकािी

काम नहदंीमें नकएजानेकाअभ्र्ासकिवार्ाजानाचानहए।र्हअभ्र्ाससबंंनर्तकानमुकोंकेिोजमिाुकेकारु्से

सबंंनर्तहोनाचानहए। 
 

(2) नवर्ाग द्वािा 01.10.1973 तथा 29.10.1984 में इससबंंर् में इसी नवषर्पि ननदेिजािी नकए गए थे।

कारु्िालाओं का आर्ोजन किने के सबंंर् में नवर्ाग द्वािा अब तक जािी नकए गए सर्ी कार्ाुलर्

ज्ञापनों/नदिा-ननदेिोंकाअनर्क्रमणकितेहुएतत्कालप्रर्ावसेननम्ननलनखतनदिा-ननदेिप्रर्ावीहोंगे। 

 

(i) कारु्िाला की न्रू्नतम अवनर् 1 कारु् नदवस की होगी कारु्िाला में न्रू्नतम दो नतमाही समर्

कार्ाुलर्सेसबंंनर्तनवषर्ोंपिनहदंीमेंकारु्किनेकाअभ्र्ासकिवानेमेंलगार्ाजाए। 

 

(ii) िाजर्ाषानवर्ागद्वािाकारु्िालामेंप्रर्ोगहेतयकारु्िालासदंनिुकावेबसाईटपिउपलब्र्किवाईगई

है।प्रत्रे्कमंत्रालर्/नवर्ाग/बैंक/उपक्रमआनदकेमयख्र्ालर्इससदंनिुकाकाउपर्ोगकितेहुएअपनी

आवश्र्कताकेअनयसािनईकारु्िालासदंनिुकाकाननमाुणकिें।इसमेंअपनेकारु्के्षत्रसेसबंंनर्त

नवषर्ोंकासमावेिकिेंतथाकार्ाुलर्केनवनर्न्नअनयर्ागों/प्रर्ागोंआनदकेकामकाजकोध्र्ानमें

िखते हुएउपर्ोगीसामग्री तैर्ािकीजाएतानकप्रनिक्षणकेपश्चातकानमुकोंकोअपनाकामकाज

नहदंीमेंकिनासयनवर्ाजनकहो। 

 

(iii) कारु्िाला में प्रनिक्षण सक्षम अनर्कारिर्ों द्वािा नदर्ा जाए जो अपने नवषर् के नविेषज्ञ हों।

आवश्र्कतानयसािबाहिीनवषर्नविेषज्ञोंकोर्ीआमनंत्रतनकर्ाजासकताहै। 

 

(iv) हिकानमुककोप्रत्रे्क2वषुमेंकमसेकमएकबािकारु्िालामेंर्ागलेनेकाअवसिअवश्र्प्रदान

नकर्ा जाए औि तदनयसाि ही वषु में होने वाली कारु्िालाओं की सखं्र्ा  ननर्ाुरित की जाए।

कारु्िालाओंमेंउच्चअनर्कारिर्ोंकीप्रनतर्ानगतासयनननितकिनेपिनविेषबलनदर्ाजाए।प्रनिक्षण

के उपिांत समर्-समर् पि कारु्िालाओं में प्रनिनक्षत कानमुकों द्वािा नहदंी में नकए गए कारु् का

मूपर्ाकंननकर्ाजाएतथाआवश्र्कतापड़नेपिउन्हेंकारु्िालामेंपयन:नानमतनकर्ाजाए। 

 

(v) कारु्िालाकेउपिांतप्रनिनक्षतअनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंसेकारु्िालाकीउपर्ोनगतापिफीडबैकर्ी

नलर्ाजाए। 

 

(vi) प्रनिक्षणकारु्केनलएनविेषज्ञोंकोकानमुकओिप्रनिक्षणनवर्ागद्वािासमर्-समर्पिर्थासिंोनर्त

ननदेिों(वतुमानस.ं13024/01/2009-प्रनि.)नदनांक23.09.2014 केअनयसािमानदेर्नदर्ाजाए। 

 

(vii) नजनछोटे-छोटेकार्ाुलर्ोंमेंकारु्िालाकाआर्ोजनसरं्वनहींहोपाताहैवहांअन्र्कार्ाुलर्ोंके

साथसरं्यक्तरूप सेकारु्िालाओंकाआर्ोजन नकर्ाजाए। इससबंंर्मेंसमयनचतसमन्वर्नगि

िाजर्ाषाकार्ाुन्वर्नसनमनतर्ोंद्वािानकर्ाजाएगा। 

 

  कार्ाुलर्प्रमयखर्हसयनननितकिेंनकनहदंीकारु्िालाएंउपर्युक्तननदेिोंकेअनयसािआर्ोनजतहों। 

 

  [सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 19] 
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Extracts from O.M. No. 12019/81/2015-O.L.(Impl-2) Part 2 Dated 29.02.2016 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding organizing Hindi Workshops. 
 

(1) Instructions have been issued to organize Hindi Workshops to overcome the difficulties faced 

by various offices in doing the official work in Hindi. The main objective of these workshops is 

to overcome the hesitation of those government employees who have knowledge of Hindi 

Language in doing their work in Hindi. In these workshops, the main emphasis should be on 

actual practice of doing the official work in Hindi. The exercises should be related to the 

routine work of the concerned employees.  

 

(2) Instructions were issued by the department on this subject on 01.10.1973 and 29.10.1984. 

Now the following guidelines will come into effect forthwith, in supersession of all the office 

memoranda/guidelines regarding the organisation of Hindi Workshops.  

 

(i) The duration of the workshop should be minimum of one working day. Minimum two 

third of the time of the workshop shall be devoted to the actual practice of doing the 

official work in Hindi on the subjects related to that office.  
 

(ii) The “Karyashala Sandarshika” prepared by the Department of Official Language is now 

available on the website. The headquarters of Ministries/Departments 

Banks/Undertakings are requested to use this to prepare their own “Karyashala 

Sandarshika” as per their requirements. To facilitate the employees to work in Hindi 

after the training, the subjects related to their own domain may be added and it should 

be ensured that the work of each and every division/section etc. has been incorporated 

in it.  

 

(iii) The workshop should be conducted by competent officers, having expertise in their 

subjects. The guest faculty may also be invited as per the requirement.  

 

(iv) These workshops should be so arranged as to ensure that every employee is able to 

participate at least once in two years and the number of workshops in a year may be 

fixed accordingly. Special emphasis should be given to the participation of higher 

officers in these workshops. Post training assessment of the work being done in Hindi 

by the employees trained in these workshops should be done and if needed the 

employee can be nominated again. 

 

(v) Feedback, regarding the utility of workshop, may be obtained from the trained 

officers/employees at the end of the workshop. 

 

(vi) Honorarium for training may be paid to the experts as per the DoPT guidelines 

(currently no. 13024/01/2009-Trg. (Trg. Ref) dated 23.09.2014) as amended from time 

to time. 

 

(vii) Small offices, which are not able to conduct workshops individually, may organize the 

workshops jointly with other offices. In this regard, necessary co-ordination shall be 

done by the Town Official Language Implementation Committees. 

 

 The head of offices will ensure that the workshops are organized as per the above guidelines. 

[Ref: Item No. 19 of Part III of Questionnaire] 
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19.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 17 जुलाई, 1992 के का.ज्ञा. सं. 20035/53/92-िा.भा.(अ. एवं हव.) 

से उद्धिण - सिकािी प्रकाशनों आहद का हद्वभाषी रूप में प्रकाशन । 
 

(1) िाजर्ाषा अनर्ननर्म, 1963 की र्ािा 4 के अनयसिण में गनठत ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत के प्रनतवेदन

(खण्ड-4) मेंउपर्युक्तनवषर्मेंननम्ननलनखतससं्तयनतकीगईहै:- 

 “र्ाितसिकाि केमतं्रालर्ों/नवर्ागों/कार्ाुलर्ों/सगंठनोंआनदद्वािा केवलअगें्रजीमें हीनहींबनपक नद्वर्ाषी

रूपमेंर्ीप्रकािनननकालेजाएं।नहदंीप्रकािनोंकीमयनद्रतसखं्र्ाअगें्रजीप्रकािनोंकीतयलनामेंकमनहोऔि

नद्वर्ानषकप्रकािनोंमें नहदंी केपृष्ठोंकीसखं्र्ाअगें्रजीकेपृष्ठोंकीसखं्र्ा सेकमनहोऔिनहदंीमेंनएमौनलक

प्रकािनननकालेजाए।ं“ 
 

(2) इससबंंर्मेंउपलेखनीर्हैनकिाजर्ाषाननर्म, 1976केननर्म11मेंनदएगएप्रावर्ानकेअनयसािप्रनक्रर्ा

सबंंर्ी सर्ी सानहत्र् नहदंी औि अगें्रजी में नद्वर्ाषी (नडग्लाट) रूप में र्थानस्थनत मयनद्रत, साइक्लोस्टाइलऔि

प्रकानितनकर्ाजानाअपेनक्षतहै।इसकेअनतरिक्तिाजर्ाषाअनर्ननर्म, 1963 (र्थासिंोनर्त1967) कीर्ािा3 

(3) मेंप्रावर्ानहैनकसर्ीप्रिासननकर्ाअन्र्प्रनतवेदनअननवारु्रूपसेनहदंीऔिअगें्रजीदोनोंर्ाषाओंमेंही

ननकालेजाए।ं 
 

(3) इसपरिपे्रक्ष्र्में कृपर्ाससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकीससं्तयनतपि नकएगए ननणुर्कापूिीतिहअनयपालन

सयनननितनकर्ाजाएऔिआवश्र्कजांचनबंदयर्ीनननितकिनदएजाएंतानकिाजर्ाषाअनर्ननर्मकीर्ािा3(3) में

उनपलनखतप्रकािननडग्लॉटफामुमेंहीछपेंऔिअन्र्कोईर्ीप्रकािननतोकेवलअगें्रजीमेंप्रकानितनकर्ाजाए

औि न ही उसके नहदंीरूपकी मयद्रणसखं्र्ाअगें्रजीरूपकी मयद्रणसखं्र्ा सेकम हो । रे्आदेि कृपर्ाअपने

सम्बद्ध/अर्ीनस्थकार्ाुलर्ों, उपक्रमों, ननगमोंऔिआर्ोगोंआनदकोअनयपालनकेनलएपृष्ठांनकतकिनदएजाएंऔि

इसकीजानकािीइसनवर्ागकोर्ीनर्जवानेकीव्र्वस्थाकीजाए। 
 

[ सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 21] 

Extracts from O.M. No. 20035/53/92-O.L. (R&A) dated 17th July, 1992 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding publication of the Govt. publication etc. in 

bilingual form. 
 

 (1) The Committee of Parliament on Official Language constituted in pursuance of Section 4 of 

the Official Languages Act, 1963, have made the following recommendation in their Report (Part IV) 

on the above subject:- 
 

 “The Ministries/Departments/Organisations etc. of the Govt. of India should not bring out 

publications in English alone but only in bilingual form. The number of printed Hindi publications 

should not be in any way, less than the English ones and in the bilingual publications, the number of 

pages for Hindi should not be less than that of English and new original publications may be brought 

out in Hindi.'' 
 

(2) In this regard it is mentioned that according to the provision of Rule –11 of the Official 

Language Rules, 1976 all procedural literature is required to be printed, cyclostyled and published as 

the case may be both in Hindi and English in diglot form. Besides, under the provision of Section 

3(3) of the Official Languages Act, 1963 (as amended 1967), all administrative and other reports 

should be brought out positively in both Hindi and English. 
 

(3)  In this context it may kindly be ensured that the decision taken on the recommendation of the 

Committee of Parliament on Official Language is fully complied with and required check-points be 

devised so that publications mentioned under Section 3(3) of the O.L. Act are published in diglot 

form only and any other publication is neither published in English alone, nor the number of copies of 

the Hindi version is less than that of English one. These orders may kindly be endorsed to all the 

attached/subordinate offices, Undertakings, Corporations and Commissions etc. for compliance and 

this Department may also be apprised of the action taken in this regard. 

 

[Ref: Item No. 21 of Part III of the Questionnaire] 



- 94 - 

 
20. िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 21.01.2015 के का.ज्ञा. सं. 11014/34/2014-िा.भा.(प) से उद्धिण- 

िाजभाषा गृ  पहत्रकाओ ंकी गुणवत्ता में उच् च स् ति को बनान ेके हलए सुझाव।  

  

(1) कें द्रसिकािकेनवनर्न्नकार्ाुलर्ों/सगंठनोंद्वािाप्रकानितहोनेवालीगृहपनत्रकाकाप्रमयखउदे्दश्र्कानमुकों

कोनहदंीमेंकामकिनेकेनलएसक्षमबनानावप्रोत्सानहतकिनातथाअपनेसगंठनकीगनतनवनर्र्ोंसेअपने

अनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंकाज्ञानवरु्नकिनाहै। 

 

(2) िाजर्ाषा नवर्ागकासयझाव है नकउदे्दश्र्कीइसप्रानप्तके नलएगृहपनत्रकामेंप्रकानितकितेसमर्ननम्न

नबंदयओंकोध्र्ानमेंिखाजाए:– 

 

(i) पनत्रका में सगंठन के कारु्के्षत्र सबंंर्ी लेख अनर्कानर्क मात्रा में िानमल नकए जाएं तानक

अनर्कािी/कमुचािीसगंठनकेकारु्सेएवंउससेसबंंनर्तिब्दावलीसेअनर्कसेअनर्कपरिनचतहो

सकें । 

(ii) पनत्रकामेंउनलेखोंकोप्राथनमकतादीजाएजोकार्ाुलर्मेंप्रर्ोगमेंलाईजािहीनहदंीकेज्ञानवरु्न

मेंसहार्कहो। 

(iii) पनत्रकामेंअनर्कसेअनर्कलेखआंतरिकअनर्कारिर्ों/कमुचारिर्ोंकेिानमलनकएजाए।ं 

(iv) पनत्रकामेंलेखनलखनेमेंनहदंीतिर्ानषर्ोंद्वािानकएगएप्रर्ासोंकोबढ़ावानदर्ाजाए। 

(v) अन्र्र्ाितीर्र्ाषाओंकेसानहत्र्सबंंर्ीलेखर्ीिानमलनकएजाए।ं 

(vi) पनत्रकाकोरुनचकिबनानेके नलएसिलर्ाषामेंसामनर्कलेख, सानहत्र्, स्वास्् र्, परु्टन, र्ात्रा

वृतांतआनदकोिानमलनकर्ाजाए। 

(vii) पनत्रकाकोस्तिीर्औिआकषुकबनानेकेनलएपनत्रकाकीसाजसज्जाएवंगयणवत्तापिध्र्ाननदर्ा

जाए। 

(viii) पनत्रकाकोससं्थानकी वेबसाइटपिउपलब्र्किानेकेप्रर्ासनकएजाएंतानकइसकीउपलब्र्ता
व्र्ापकहोसके। 

 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं-21(v)] 

 

Extracts from OM No. 11014/34/2014-O.L.(P) dated 21.1.2015 of Ministry of Home Affairs, Department 

of Official Language regarding Suggestions for improving the quality and maintaining high standard of 

Official Language In-House magazines 

 

 (1) Main objective of the in-house magazines, published by various offices/ organizations of the 

Central Government, is to enable and encourage the employees to work in Hindi and to 

increase the knowledge of their officers/employees about the activities of their organization.  

 

 (2) The Department of Official Language suggests that while publishing the in-house magazines, 

the following points should be kept in mind to achieve this purpose:-  

 

(i) Articles related to the work area of the organization should be included in maximum 

number in the magazine so that the officers /employees can become more and more 

familiar with the terminology related to the work of the organization.  

(ii) Preference should be given to those articles in the magazine which are helpful in 

increasing the knowledge of Hindi being used in the office.  

(iii) More and more articles of the internal officers/employees should be included in the 

magazine. 

(iv) Efforts made by Non-Hindi speakers in writing articles for the magazine should be 

promoted.  

(v) Articles related to literature of other Indian languages should also be included.  
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(vi) To make the magazine interesting, contemporary articles in simple language, literature, 

health, tourism, travelogue etc. should be included.  

(vii) To make the magazine classy and attractive, attention should be paid to the design and 

quality of the magazine.  

(viii) Efforts should be made to make the magazine available on the website of the institute 

so that it is available widely. 

 

 [Ref: Item No. 21 (v) of Part III of the Questionnaire] 

 

21.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 26.08.92 के का.ज्ञा. सं. I/14034/4/92-िा.भा.(क-1) से उद्धिण- 

िेलीफोन हनदेहशकाओ ंको ह दंी औि अंग्रजेी दोनों भाषाओ ंमें प्रकाहशत किन ेकी अहनवार्यता। 

 

दूिसचंािनवर्ागद्वािाप्रकानितकीजानेवालीटेलीफोनननदेनिकाओंकेनहदंीससं्किणर्ीअननवारु्रूप

सेसाथहीप्रकानितनकएजाएं।नवनर्न्ननगिोंकेदूिसचंािकार्ाुलर् ‘क’औि‘ख’के्षत्रोंमेंटेलीफोनननदेनिकाओं

केनहदंीससं्किणअगें्रजीससं्किणोंसेपहलेजािीकिें।एककूपन, जैसानकअबलगार्ाजाताहै, वैसाहीअलगिगं

केकागजमें, नहदंीऔिअगें्रजीदोनोंर्ाषाओंमें, तैर्ािकिकेननदेनिकाकेदोनोंरूपोंमेंलगार्ाजाए, नजससेर्ह

पूछाजाएनकउपर्ोक्ताअगलीटेलीफोनडाइिेक्टिीनहदंीमेंअथवाअगें्रजीमेंप्राप्तकिनाचाहेगा।‘क’औि‘ख’ के्षत्रों

मेंप्रािरं्सेहीदोनोंससं्किणसमानसखं्र्ामेंअथवानहदंी:अगें्रजी40:60केअनयपातमेंप्रकानितनकएजाएंऔि

‘ग’के्षत्रमेंप्रािरं्मेंनहदंी:अगें्रजी30:70केअनयपातमेंप्रकानितनकएजाएं(औिबादमेंआवश्र्कताकेअनयसाि

‘ग’के्षत्रमेंर्ीदोनोंससं्किणोंकीसखं्र्ाएँसमानकीजासकतीहैं।) 
 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं 21 (vi)] 

Extracts from O.M. No. I/14034/4/92-O.L. (A-I) dated 26.8.1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding obligatory publication of telephone directories in 

Hindi and English 
 

  It is obligatory that Department of Telecommunications publish Hindi and English versions of 

telephone directories simultaneously.  Telephone offices in different cities in regions 'A' and 'B' 

should publish Hindi versions of telephone directories before the publication of English versions.  A 

coupon, as it is affixed at present, on a separate paper in different colour, both in Hindi and English 

languages may be prepared and affixed on both the versions of the directory, wherein it may be 

asked whether the subscriber would like to obtain the next telephone directory in Hindi or English.  

From the very beginning in regions 'A'  and 'B', both the versions are published in equal numbers or 

in the ratio of 40 : 60 in Hindi and English and in the ratio of 30 : 70 in Hindi and English in region 'C' 

in the beginning (later on, according to needs, in region 'C', the number for both the versions may be 

made equal). 
 

 [Reference: Item No. 21(vi) of Part III of the Questionnaire] 

 

22. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 26 अपै्रल, 1978 के का. ज्ञा. सं. 1/20034/1/78-िा.भा. (क-1) से 

उद्धिण - संसदीर् िाजभाषा सहमहत को प्रस्ततु की जान ेवाली सामग्री की संबंहधत मतं्रलार् द्वािा समीक्षा औि 

कहमर्ों को दूि किन ेके हलए अधीनस्थ कार्ायलर्ों को हनदशे। 

 

िाजर्ाषाअनर्ननर्म, 1963 कीर्ािा4 केअर्ीनगनठतससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकीउपसनमनतर्ोंद्वािा

ननिीक्षणकेदौिानसनमनतकीप्रश्नावली केउत्तिमेंसबंद्धतथाअर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंद्वािाप्रस्तयतकीगई सूचना

सबंंनर्तमंत्रालर्/नवर्ागउसकार्ाुलर् से मगंवाकिउसकी स्वर्ंकीसमीक्षाकिेऔिकनमर्ां दूिकिने के नलए

कदम उठाए जाएं । उप-सनमनत के द्वािा कार्ाुलर्ों के ननिीक्षणों के समर् मंत्रालर्/नवर्ाग के प्रनतनननर् को वहां

उपनस्थतिहनाचानहएनजससेकनमर्ांदूिकिनेकेनलएकािुवाईकीजासके। 

 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - III की मद स.ं - 22] 
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Extracts from O.M. No. 1/20034/1/78-O.L.(A-1) dt. 26th April, 1978 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding review by the concerned Ministry of the material 

submitted to the Committee of Parliament on Official Language and issue of instructions to 

the subordinate offices to remove the deficiencies.  

   

Ministries and Department should obtain from their respective attached and subordinate 

offices, a copy of the information furnished during inspection, by those offices in reply to the 

questionnaire of the Committee of Parliament on Official Language set up under Section 4 of O.L. 

Act, 1963 and they should also examine it themselves and take necessary steps to remove the 

deficiencies. At the time of inspection of the offices by the sub-Committee the representative of the 

Ministry/Department concerned should also be present so that action could be taken to remove the 

deficiencies. 

 

[Ref: Item No. 22 of Part III of the Questionnaire] 

 

23.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 30 जून, 2017 के का. ज्ञा. स.ं 20012/01/2017-िा .भा.  (नीहत) से 

उद्धिण- मंत्रालर्ों/हवभागों द्वािा हदए जान ेवाले ह दंी हवज्ञापनों पि व्र्र् के संबंध में।  
 

(1) कृपर्ा िाजर्ाषा नवर्ाग के सकंपप स०ं 20012/01/2017-िा.र्ा.(नीनत) नदनांक 31.03.2017 का

अवलोकन किें, जो ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत की नसफारिि के खडं-9 में की गई 117 ससं्तयनतर्ों पि पारित

िाष्िपनतजीकेआदेिकेसबंंर्मेंहै। 
 

(2) ससं्तयनतस.ं88मंत्रालर्ों/नवर्ागोंद्वािा नवज्ञापनोंपिनकएजानेवालेव्र्र्केसबंंर्मेंहैंनजसपििाष्िपनतजी

केआदेिइसप्रकािहैं:- 
 

“ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतकेप्रनतवेदनखडं-8कीनसफारििस०ं70पिनलएगएआदेिकोअनर्क्रनमत

कितेहुएखडं-9कीनसफारििस०ं48एवं88पिकीगईससं्तयनतर्ांइससिंोर्नकेसाथस्वीकािकीजातीहैनक

मंत्रालर्ों/नवर्ागों/कार्ाुलर्ों/उपक्रमोंआनदद्वािाजोर्ीनवज्ञापनअगें्रजी/के्षत्रीर्र्ाषाओंमेंनदरे्जातेहैं, उन्हेंनहदंी

र्ाषामेंअननवारु्रूपसेनदर्ाजाएगा।” 
 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग - IV की मद स.ं – 1, र्ाग–V औिर्ागVIकीमदस.ं7,र्ाग-VII कीमद स.ं19,औि

र्ाग-VIIIकीमदस.ं20] 

 

Extracts from O.M. No. 20012/01/2017-O.L. (Policy) dated 30th June, 2017 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding the expenditure on Hindi advertisements 

given by the Ministries/Departments. 

 

(1) Please refer to the Resolution No. 20012/01/2017-OL(Policy) dated 31.03.2017 of the 

Department of Official Language, regarding the President's order passed on the 117 

recommendations made in Part-9 of the recommendation of the Committee of Parliament on Official 

Language. 
 

(2)  Recommendation no. 88 is related to the expenditure on advertisements by the 

Ministries/Departments on which the orders of Hon’ble President are as follows- 
 

 “By superseding the order taken on the recommendation number 70 of the report of the 

Committee of Parliament on Official Language, Part-8, the recommendations made on the 

recommendation number 48 and 88 of Part-9 are accepted with this modification that whatever 

advertisements are given by the Ministries/Departments/Offices undertakings etc. in 

English/Regional languages, they will compulsorily be given in Hindi language.” 

 

[Ref: Item No. 1 of Part IV, Item No. 7 of Part V, Part VI, Item No. 19 of Part VII and Item No. 20 of 

Part VIII] 
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24.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 12.04.2012 के का. ज्ञा. सं0 1/14013/05/2011-िा.भा. (नीहत) से 

उद्धिण – कोड/मैनअुल आहद हद्वभाषी रुप (ह दंी व अगं्रजेी) में महुद्रत किान ेके सबंंध में। 

 

 (1) िाजर्ाषा (सघं केिासकीर्प्रर्ोजनों के नलएप्रर्ोग) ननर्म, 1976, के ननर्म11मेंर्हव्र्वस्था है नक

कें द्रीर्सिकािकेकार्ाुलर्ोंसेसबंनंर्तसर्ीमैनयअल, सनंहताएंऔिप्रनक्रर्ासबंंर्ीअन्र्सानहत्र्नहदंीऔिअगं्रजी

में नद्वर्ाषीर्(नडग्लॉट)रुपमेंमयनद्रतवप्रकानितनकएजाएगें।मैनयअलऔिफामुआनदनसफुअगें्रजीमेंछपवानाननर्म

केनवरुद्धहै।मैनयअलों, कोडोंऔिफामोंकीपांडय नलनपर्ोंकोनद्वर्ाषीरुपमेंतैर्ािकिवाएंऔिउन्हेंनद्वर्ाषीरुपमें

(नडग्लॉटफामुमें)मयद्रणालर्ोंकोरे्जें। 
 

 (2) सर्ीमंत्रालर्/नवर्ागअपने ननर्ंत्रणार्ीनपे्रसतथाअन्र्कार्ाुलर्ोंकोआवश्र्कअनयदेिजािीकिें नकवे

कोईर्ीसामग्रीकेवलअगें्रजीमेंछापनेकेनलएस्वीकािनकिें। 
 

(3) िहिीनवकासमंत्रालर्तथाअन्र्सर्ीमंत्रालर्ों/नवर्ागोंसेअनयिोर्हैनकसिकािीप्रकािनोंकोनद्वर्ाषी रुप

में छपवाने से सबंंनर्त उपर्युक्त ननर्मऔिआदेिोंका मंत्रालर्ों/नवर्ागों सबंंद्धऔिअर्ीनस्थकार्ाुलर्ों तथा

बैंकों/उपक्रमोंआनदमेंपूिीतिहसेअनयपालनसयनननितकिें। 

 

  [सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग -VII औिVIII की मद स.ं- 7]  

 

Extracts from O.M. No. 1/14013/5/2011-O.L.(Policy), dated 12.4.2012 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding Printing of codes/manuals etc. in bilingual form (Hindi and 

English). 

 

 (1) Rule-11 of the Official Language (Use for Official Purposes of the Union) Rules, 1976, 

provides that all manuals, codes and other procedural literature related to the offices of the Central 

Government shall be printed and published in bilingual (diglot form). It is against the rule to print 

manuals and forms etc. only in English. Get the manuscripts of manuals, codes and forms prepared 

in bilingual form and send them in bilingual form (in diglot form) to the Press. 

 

 (2) All Ministries/Departments may issue necessary instructions to the presses and other offices 

under their control that they should not accept any material for printing in English only. 

(3) The Ministry of Urban Development and all other Ministries/Departments are requested to 

ensure complete compliance of the above mentioned rules and orders regarding printing of 

government publications in bilingual form in the Ministries/Departments attached and subordinate 

offices and banks/undertakings etc. 
 

 [Reference: Item No. 7 of Part VII and VIII of the Questionnaire] 

 

25. िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 06 मई, 1992 के का. ज्ञा. स.ं 12012/7/92-िा.भा. (ि-1) स ेउद्धिण 

– ह दंी माध्र्म से प्रहशक्षण । 
  

(1) ससंदीर् िाजर्ाषा सनमनत ने अपनी रिपोटु के तीसिेखण्ड में र्ह नसफारिि की है नक सर्ी प्रकाि का

प्रनिक्षणचाहेवहअपपावनर्काहोर्ादीघाुवनर्का, नहदंीमाध्र्मसेसम्पन्नहोनाचानहएतानकनहदंीमाध्र्मसे

प्रनिक्षणलेनेकेबादकमुचारिर्ोंकेनलएनहदंीमेंहीमूलकारु्किनासयनवर्ाजनकहो। 

 

(2) सनमनतकीउक्तनसफारििकेपरिपे्रक्ष्र्मेंसर्ीमंत्रालर्ों/नवर्ागोंसेअनयिोर्हैनकवेनहदंीमाध्र्मसेप्रनिक्षण

देनेसबंंर्ीसर्ीननदेिोंकोपूिीतिहकार्ाुनन्वतकिाएंतथाइसकीसूचनािाजर्ाषानवर्ागकोनर्जवाए।ं 
 

[सदंरु् : प्रश्नावली के र्ाग – VII औिर्ागVIII की मद स.ं - 8] 
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Extracts from O.M. No. 12012/7/92-O.L. (B-I) dated 6th May, 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding imparting training through Hindi medium. 

 

(1)   The Committee of Parliament on Official Language has recommended in the third Part of 

Report that all types of training whether it is of short or long duration should be imparted through 

Hindi medium so that after having training through Hindi medium, the employees could be able to do 

their original work in Hindi easily. 

 

(2)  In view of the above, all the Ministries/Departments are requested that all the instructions 

regarding imparting training through Hindi medium may be got implemented fully and the 

Department of Official Language may be accordingly informed.  
 

[Ref: Item No. 8 of Part VII and VIII of Questionnaire] 

 

26.  िाजभाषा हवभाग, गृ  मंत्रालर् के हदनाकं 16 फिविी, 1988 के का. ज्ञा. सं. 14012/6/87-िा.भा.(ग) से उद्धिण 

- अधीनस्थ सेवाओ ंऔि गैि-तकनीकी पदों की भती पिीक्षाओ ंमें वैकहलपक माध्र्म के रूप में ह दंी का ऐहच्िक 

प्रर्ोग । 

 

(1) इसमामलेकेनवनर्न्नपहलयओंपिनवचाि-नवमिुकिनेकेबादअबर्हननणुर्नलर्ागर्ाहैनक‘ख’के्षत्रमें

अथाुतगयजिात, महािाष्िऔिपंजाबिाज्र्ोंमेंतथाचण्डीगढ़सघंिाज्र्के्षत्रमेंनस्थतकें द्रीर्सिकािकेअर्ीनस्थ

कार्ाुलर्तथाकें द्रीर्सिकािकेननर्ंत्रणार्ीनर्ास्वानमत्ववालेसर्ीसिकािीउपक्रमों, बैंकोंआनदकीसेवाओंमें

औिपदोंपिसीर्ीर्तीकेनलएके्षत्रीर्र्ास्थानीर्आर्ािपिलीजानेवालीसर्ीपिीक्षाओंमेंवैकनपपकमाध्र्म

केरूपमें नहदंीकेऐनच्छकप्रर्ोगकीअनयमनतउसीप्रकािसेदीजाए नजसप्रकाि6फिविी, 1976केकार्ाुलर्

ज्ञापनकेअनयसाि‘क’के्षत्रमेंनस्थतअर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंकेनलएदीजािहीहै। 

 

(2) कें द्रीर्सिकाि केसर्ीमंत्रालर्ोंतथा नवर्ागों सेअनयिोर् है नक इस ननणुर्कोअपनेसर्ीसम्बद्धऔि

अर्ीनस्थकार्ाुलर्ोंकेतथासिकािीउपक्रमों, बैंकोंआनदकेध्र्ानमेंलादेंऔिइसकाअनयपालनसयनननितकिें। 

 

 [सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - VII कीमदसखं्र्ा10(iv) औिर्ागVIII की मद स.ं 10 (i)(4)] 

 

Extracts from O.M. No.14012/6/87-O.L. (C) dated 16th February, 1988 of Ministry of Home 

Affairs, Department of Official Language regarding optional use of Hindi as medium of 

examinations for recruitment to the subordinate services and non-technical posts. 

 

 (1) After considering various aspects of this matter, it has now been decided that the optional use 

of Hindi be permitted in the examinations conducted on regional or local basis for direct recruitments 

to the services and posts of the subordinate offices of the Central Government and undertakings, 

banks, etc. owned or controlled by the Central Govt. located in ‘B’ region viz the States of Gujarat, 

Maharashtra and Punjab and the Union Territory of Chandigarh, in the same way as is allowed for 

subordinate offices in Region ‘A’ vide O.M. dated 6th Jan., 1976. 

 

 (2)  All the Ministries and Departments of the Central Government are requested to bring this 

decision to the notice of all their attached and subordinate offices and undertakings, banks etc. and 

ensure its implementation. 

 

 [Ref: Item No. 10 (IV) of Part VII and 10(i)(4) of Part VIII of the Questionnaire] 
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27. िाजभाषा हवभाग, गृ  मतं्रालर् के हदनाकं 2 जून, 1992 के का. ज्ञा. सं.13034/37/97-िा.भा. (ग) स ेउद्धिण - 

भती के हलए साक्षात्काि में ह दंी का हवकलप । 
 

(1) ससंदीर्िाजर्ाषासनमनतने नसफारििकी है नकर्तीसबंंर्ी नवज्ञापनों, नवविण-पत्रोंतथासाक्षात्कािोंके

नलएउम्मीदवािोंकोरे्जेजानेवालेननमतं्रणपत्रनहदंीतथाअगें्रजीदोनोंर्ाषाओंमेंहोंऔिउनमेंनकेवलर्हनविेष

रूपसेस्पष्टनकर्ाजाएनकउम्मीदवािसाक्षात्कािमेंनहदंीअथवाअगें्रजीकाप्रर्ोगअपनीइच्छानयसािकिसकताहै

बनपकउसेनलनखतरूपमेंर्हसूचनादेनेकेनलएर्ीकहाजारे्नकवहनकसर्ाषाकामाध्र्मअपनानाचाहताहै, 

तानक चर्न बोडु द्वािा उसका साक्षात्काि उसी र्ाषा में नलर्ा जाए । सनमनत ने र्ह र्ी नसफारिि की है नक

साक्षात्कािलेनेवालेचर्नबोडुकागठनइसप्रकािनकर्ाजाएनकउसकेसदस्र्ोंकोनहदंीकार्ीज्ञानहो। 
 

(2) सर्ीमंत्रालर्ों/ नवर्ागों सेअनयिोर् है नक वेउपिोक्त पैिादोएवं पैिातीनमें नदरे्गरे् ननदेिों केअनयसाि

कािुवाईसयनननितकिेंतथाअपनेसबंद्धएवंअर्ीनस्थकार्ाुलर्ों केध्र्ानमेंउपिोक्त ननदेिलाएंतथाउनका

अनयपालनसयनननिचतकिनेहेतयननदेिजािीकिें। 
 

  [सदंरु् : प्रश्नावलीके र्ाग - VII  की मद स.ं 10 (VII) औिर्ागVIII की मद स.ं 10 (ii)] 

 

Extracts from O.M No. 13034/37/97-O.L. (C) dated 2nd June, 1992 of Ministry of Home Affairs, 

Department of Official Language regarding option of Hindi in interviews for recruitments. 
 

(1) The Committee of Parliament on Official Language has recommended that advertisements for 

recruitment, bio-data forms and call-letters for interviews to be sent to the candidates should be both 

in Hindi and English and in these communications, not only it should be specifically made clear to 

the candidates that they can opt for either Hindi or English in the interview, but he should also be 

asked to intimate in writing the language in which he would like to be interviewed so that the 

Selection Board might interview him in that language. The Committee has also recommended that 

the interview boards should also be so constituted that the members of the Board should have 

knowledge of Hindi. 

 

(2)  All the Ministries/Departments are requested that they should ensure action according to the 

instructions in paras 2 and 3 above and they should also bring these instructions to the notice of their 

attached/subordinate offices and instructions to ensure their compliance. 

 

[Ref: Item No. 10 (VII) of Part VII and 10 (ii) of Part VIII of Questionnaire] 

 

*** 

 


